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لبيانات الدولية لمهنة التدقيق والمتعلقة ببيئة أنظمة المعلومات مدى الاسترشاد با
 الأردنالمحوسبة من قبل مكاتب تدقيق الحسابات العاملة في 

 
 د. محمد محمود حميدات    د. وليد عمر عويس 

 د. سليمان راجي وشاح  د. احمد عبد الرحيم الدحيات 
 الملخص 

ىددل مذ لتددتذتددتدىسذات ددلامذاسبالاددديذاب ق ذل   ىددسذاسهددت هذهددلدذاست الىدديذس ذدىددلتذاددتكذاس دد ا ذا 
واه بادقدديذل ى ديذمة اديذاهباد اددلمذا  لىد ياذواسبا ااديذاسدبذتباىددسذت  ىدسذهدلدذاس ىددل ماذاستوسىديذهنةديذاس دتدىسذ

ولىباهذهلدذاست الىيذس ذتحقىسذهلاذالهتفذانذخلالذات لعذاهدةن ذاس فد اذاس يدىدداذوادنذخدلالذت د   ذ
لةددل اذعدددطذا اددل ذاسة دد سذواست الىددلمذاس ددللقيذوتحدىدنددلذس يدديذاس   ددىلمذاسباتاىدديذذتاقهلسعددالىدد  لةيذ ذ
ا لتددتذتددتدىسذات ددلامذاسبالاددديذبمذاب ق ذب  د ددلمذلىددل مذاس ددتدىسذاستوسىدديذم دددل ذذت ذت ترشدداس لسىددي ذ

ذوم ذهةلكذابا ددلمذتحد لذقو ذت  ىدسذسءد ا امذاس دتدىسذاسد ا ق ذبمذ(؛1001(ذو)1001(اذو)1001)
هلدذاس ىل مذاستوسىيذهنةيذاس تدىسذوالخلفيذبمذلى يذمة اديذاهباد ادلمذا للىد ىيقذوددتذت فددهذاست الىديذس ذ
  دداذاس   ددىلمذاسباتاىدديذود دد لذاس   ددىلمذاس ت دددي؛ذوعدىددةذت فدددهذاست الىدديذس ذاس  فددىلمذاس لسىددي ذ لددتذ

ق ءدديذيهىدديذاهددتدقلاذاددنذخددلالذذ  دد ذاددنذت ددددذاهددتدسذاهبا  دديذاه د لدديذبمذجددللذت ة س ءىددلذاهباد اددلما
استو امذاه خصصيذبمذجللذمة ايذاهباد المذا  لى ياذومخدااذيادق ذا ه ادل ذبمذالىد ختا ذاد تذاس دتدىسذ

ذاتت ثيق
ذاس دالمذاه  لحىي ذاس ىل مذاستوسىيذهنةيذاس تدىساذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى يق

ذ
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Abstract 

Extent of the Application of International Auditing 

Standards in Computerized Information System 

Environments by Audit Offices Operating in Jordan 
The purpose of this study was to measure the commitment of audit 

offices operating in Jordan to apply international auditing standards 

related to computerized information system environments and the factors 

that hinder the application of these standards. This study sought to 

achieve this goal through a descriptive analytical method and through the 

development of a prepared questionnaire based on the theoretical 

framework and previous studies and analyses to examine the following 

null hypotheses: There is no obligation by the audit offices operating in 

Jordan to follow the requirements of the International Standards of 1001, 

1002, and 1003 and there are obstacles to the application of the audit 

procedures contained in the International Auditing Standards in 

accounting information system environments. The null hypotheses were 

rejected and the alternative hypotheses were accepted. Accordingly, the 

study found the following recommendations: Auditors have to be 

indoctrinated in the required knowledge of the field of information 

technology, to be bolstered through specialized courses in the field of 

computerized information systems, and finally to increase their interests 

in the use of modern methods of auditing. 

Keywords: International Auditing Standards, Computerized Information 

System Environment. 
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 المقدمة -1

مفددد يهذت ادددةذاس ثددداذادددنذاسق لعدددلمذلىددد ا ذألةدددهذات  اىددديذاةندددلذموذالخلفددديذس ذالىددد ختا ذت ة س ءىدددلذ

اهباد الماذوذسكذبهدتفذا لىد  لق ذادنذها هدلذبمذيادق ذأ دل  ذوسة لءىديذاسبااديقذوة د اةذب ذانةديذاس دتدىسذ

فذس ذت ددد  نذ مسذحددد لذعتاسددديذتمثددديذاس ءدددةذاعخددد ذسدبااددديذاهدددلاذوا للىددداذلدددد يذعدددل اذ ىددد ذم دددلذ دددت

وفدددييذوا  ددد عىيذة دددلع ذهدددلاذاسبااددديذبمذ ل ددديذاس دددتر ذاهلسىدددي؛ذفينددد مذاتلءددديذس ذتدددتدىسذخدددل ذبمذلى ددديذ

ذت ة س ءىلذاهباد المق

(ذواه بادقيذبهلاذاه   عاذاباىل ذاس تدىسذIFACوانذمهمذاهبال اذاسصلق  ذعنذا تحلقذاستواذسدايللى لاذ)

دىسذبمذلى يذمة ايذاباد المذت  باايذاتللىد ""اذوس دنذبمذاس بادت لامذابخدا ذ("ذاس ت101استواذ دمذ)

اسدددبذفدددت مذعدددنذا تحدددلقذاسدددتواذسدايللىددد لاذ ذلىددديتذهدددلاذاهباىدددل اذو ذ ددد   ذذسدددكذعددددطذعاددديذاهدددتدسذ

اذ1001وذسدددكذبمذفيددديذوءددد قذلىدددل مذاس دددتدىسذاستوسىددديذاه بادقددديذل ى ددديذمة اددديذاهباد ادددلمذا  لىددد يذ) ددددمذ

اه لىدد  ذتقددت  ذاهخددلا ذ(ذ100فددتا هلذأاديددسذهباىددل ذاس ددتدىسذاسددتواذ دددمذ)سواسددبذ ذ(1001اذ1001

سقددهذهدددلدذاس ىددل مذاسضدد  ذعدددطذا ءدد ا امذاسدددبذاددتذعدددطذاهددتدسذست لعندددلذمواسضدد اذاسددتاخدااذحىدد ذ

اس ددتدىسذعدددطذاتللىددتذاعاذعةددتالذ ة ددلذعادىدديذاس ددتدىسذبمذلى دديذة ددمذاهباد اددلمذا  لىدد ياذسددلسكذمفدد دذ

وتخ دددىاذاس  د ددديذاسلايااددديذالىددد ختا ذاتللىدددتذاعاذ ددد و  اذبةدددةذ بااددديذعددددطذت دددنىيذعادىددديذاس دددتدىسذوذ

ذ ء اعنلذوتح لاذء ق ذابقسيذوت  اذملىسذم ضيذهال لىيذات مذاهننيذانذد يذاهتدقلاق

ى ديذمة اديذولةل ةذعدطذذسكاذيتيذهلدذاست الىيذسقىدلتذادتكذا لىترشدلقذل ىدل مذاس دتدىسذاستوسىديذاه بادقديذل 

(ذواه بادقدديذل ى دديذمة ادديذاهباد اددلمذا  لىدد يذاددنذد دديذ1001اذ1001اذ1001اهباد اددلمذا  لىدد يذ) دددمذ

ذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق اذواسبا اايذاسبذتباىسذا لىترشلقذبهلق
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 مشكلة الدراسة -2

ادىدديذاس ددتدىسذاددنذتقدىدديذاس  ددلسى ذعدددطذاسدد نمذاددنذاهدد ادذاس ثددا ذاسددبذحقق نددلذت ة س ءىددلذاهباد اددلمذبمذع

واس ددددهذاه دددلولذبمذاسباادىدددلمذاس  للىددديذواهنادددلمذات دددللىيذوتح دددلاذءددد ق ذعادىددديذاس دددتدىسذوتددد  اذملىدددسذ

م ضيذهال لىيذات دمذاهندنيذادنذد ديذادتدقاذات دلاماذس ذمةدةذمقكذس ذحدتوشذلباداذاهدد لامذاسدبذ

ا  دل يذس ذاهخدلا ذذ ةيذواه ترءبايذانذتدكذاسدة ماهخم  مذلىد لذعدطذء ق ذاهخ ءلمذوقديذاس ىل مذ

(ذس ذوءد قذم د ذ1011اسةلجميذعنذتدتدىسذات دلامذاهبادت ذاس تروةىدلاذحىد ذت فددهذق الىديذ)اسبا ىدتساذ

هخلا ذالى ختا ذة مذاهباد ادلمذا للىد ىيذا  لىد يذعددطذ لعدىديذعادىديذاس دتدىسذبمذاب ق اذسدلسكذءدل مذ

لىترشلقذل ىل مذاس تدىسذاستوسىديذاه بادقديذل ى ديذمة اديذاهباد ادلمذا  لىد يذادنذهلدذاست الىيذسقىلتذاتكذا 

ذد يذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق ق

ذولةل ذعدطذالذتقت ذتةيص ذاد ديذاست الىيذبمذا ءلليذعدطذاس  لؤ مذاس لسىي ذ

س دددتدىسذاسدددتواذ ددددمذهددديذت ترشدددتذا لتدددتذتدددتدىسذات دددلامذاسبالادددديذبمذاب ق ذب  د دددلمذلىدددل ذا -1

ذمة ايذات الىىتذاسدخصىيذاه  قدي؟قذ-(ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001)

هددديذت ترشدددتذا لتدددتذتدددتدىسذات دددلامذاسبالادددديذبمذاب ق ذب  د دددلمذلىدددل ذاس دددتدىسذاسدددتواذ ددددمذ -1

 مة ايذات الىىتذاه لش  ؟قذ-(ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001)

سذات دددلامذاسبالادددديذبمذاب ق ذب  د دددلمذلىدددل ذاس دددتدىسذاسدددتواذ ددددمذهددديذت ترشدددتذا لتدددتذتدددتدى -1

 مة ايذدلعت ذاس ىل م؟قذ-(ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001)

هيذ  ءتذابا دلمذموذع اايذتح لذقو ذا لىترشلقذل ىل مذاس تدىسذاستوسىديذاه بادقديذل ى ديذمة اديذ -1

 مذاسبالاديذبمذاب ق ؟ذاهباد المذا  لى يذانذد يذا لتتذتتدىسذات لا
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 أهداف الدراسة-3

ذت باطذهلدذاست الىيذس يقىسذابهتافذاس لسىي ذ

ابا  يذاتكذالىترشلقذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق ذب  د لمذلىدل ذاس دتدىسذاسدتواذ -1

ذمة ايذات الىىتذاسدخصىيذاه  قديق–(ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى يذ1001 دمذ)

لقذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق ذب  د لمذلىدل ذاس دتدىسذاسدتواذابا  يذاتكذالىترش -1

ذمة ايذات الىىتذاه لش  ق–(ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى يذ1001 دمذ)

ابا  يذاتكذالىترشلقذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق ذب  د لمذلىدل ذاس دتدىسذاسدتواذ -1

ذمة ايذدلعت ذاس ىل مق–ا  لى يذ(ذلى يذمة ايذاهباد المذ1001 دمذ)

اس ف لذس ذمهمذاهبا دلمذموذاسبا اايذاسبذتح لذقو ذا لىترشلقذل ىل مذاس تدىسذاستوسىديذاه بادقديذ -1

 انذد يذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق ذل ى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي

 أهمية الدراسة -4

 عذاسدددلسذت  حدددةاذسذذ بادددتذهدددلاذاه  ددد عذادددنذاه ا دددى ذاسقت ددديذتدددأياذم ىددديذهدددلدذاست الىددديذذادددنذم ىددديذاه  ددد

ةدتذحدتذابادلاذ ند ذا د ا ذوا ددتذس ديذاهةددد مذب ذاس قدت ذاس  ة سد ءاذ ذ قد ذعذاه ادتق ذالىد ا ا 

وجللذا لى  لق ذاةةذا لحيذلجاى ذابا افذوانذ اةنمذاهتدسذالخل ءااذوأالذذأ ذلىدللقلةذم ذمسذتقدت ذ

لا ذلدددة سذاس ددددهاذسدددلسكذءدددل مذلىدددل مذاس دددتدىسذاستوسىددديذواهديقددديذهباىدددل ذت ة سددد ءاذ اددديذاةدددل  ذو ددد

اسددلسذ  ددلعتذذا  شددلقس("ذتقددت  ذاهخددلا ذواسضدد اذاسددتاخدا"ذس اثدديذا اددل ذ100اس ددتدىسذاسددتواذ دددمذ)

ل ى دديذاهددتدسذاددنذا لىدد  لق ذاددنذهددلدذاهةددل  ذوطةددتذهددلدذاهخددلا قذواددنذمهددمذهددلدذاس ىددل مذتدددكذاه بادقدديذ
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هباد المذا  لىد يذواسدبذت دباطذهدلدذاست الىديذس ذدىدلتذادتكذالىترشدلقذادتدسذات دلامذالخدل ءاذمة ايذا

ذبهلذوق الىيذمهمذاهبا دلمذاسبذتح لذقو ذذسكق

أالذم ذم ىيذهلدذاست الىيذيتيذانذم ىيذاهةل  ذاه  دبايذانذة لعانلذواسبذت للذجمى ذابا افذاه د  ىت ذ

اددنذخددل نذاهةددد  ذ)اثدديذا دد ختااذاس قددل   ذاهلسىددياذا لتددتذاس ددتدىساذذاةنددلذلىدد ا ذاددنذقاخدديذاهةددد  ذمو

الهى ددلمذوالجاباىددلمذاهة ادديذهنةدديذتددتدىسذات ددلامذبمذاب ق ذومادد افذمخدد ك(اذأاددلذمةددةذلىدد يايذهددلدذ

است الىيذ)ل مسذاس لحثلا(ذس ل يذة عىيذس ذابقلىلمذاس للقيذاسبذتةلوسهذهلاذاه   عذبج اة ةذاه باتق ذانذ

ذقد ي

 نطاق الدراسة -5

سددلسكذاددنذاه  ددد ذتبااددىمذذ1012جمىدد ذا لتددتذاس ددتدىسذاسبالادديذبمذاب ق ذبمذعددل ذ ددايذة ددلتذاست الىدديذ

ة دددلع ذهدددلدذاست الىددديذعددددطذجمىددد ذا لتدددتذتدددتدىسذات دددلامذاسبالادددديذبمذاب ق اذوذسدددكذلبادددتذاخ ىدددل ذعىةددديذ

ذذاسبالادلاذبمذهلدذاه لتتقاست الىيذعدطذاهتدقلاذالى  لةيعد اعىيذممثديذلهلدذاه لتتذوت يا  ذ

 ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة -6

ذت اى ذهلدذاست الىيذعنذاست الىلمذاس للقيذاسةقلطذاس لسىي ذ

لى ددديذتبا دددأذهدددلدذاست الىددديذادددنذمواعددديذاست الىدددلمذبمذاب ق ذ)ح دددتذابا  ددديذاس دددلحثلا(ذاسدددبذت  ددد تذس ذ -1

 ى دددديذمة ادددديذطذلىددددل مذاس ددددتدىسذاستوسىدددديذاه بادقدددديذلاددددنذخددددلالذاسترأىدددد ذعدددددذمة ادددديذاهباد اددددلمذا  لىدددد ي

ل م(ذ)مة ايذات الىدىتذاه د قدياذمة اديذات الىدىتذاه لشد  اذومة اديذدلعدت ذاس ىدذاهباد المذا  لى ي

(ذاه لىددد  ذ"تقدددت  ذاهخدددلا ذواسضددد اذ100ل ذاس دددتدىسذاسدددتواذ ددددمذ)ىدددباأاديدددسذهذذسفدددتا هلواسدددبذ ذ

 استاخدا"ق
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عدددطذعادىدديذاس ددتدىسذلددد يذذيللقيذعدددطذاةبا للىددلمذاس  ة س ءىددلذاتت ثدد أدد مذابا ددمذاست الىددلمذاس دد -1

عددل ذاددنذحىدد ذاس  اعددتذواهخددلا اذوس ددنذدددديذاةنددلذعادددهذعدددطذسلدد اياذقو ذاهددتدسذبمذاتددتذاددنذهددلدذ

اهخدددلا ذاهخ د ددديذادددنذخدددلالذسءددد ا امذاس دددتدىسذاهةللىددد يذاسدددبذ أددد مذعدىندددلذابادددل اذولىدددل مذاس دددتدىسذ

 ال ذبهلاذالجلةتذبمذهلدذاست الىيقاستوسىياذسلسكذ ذا ه 

 فرضيات الدراسة -7

ذس يقىسذمهتافذاست الىيذ ذفىلنيذاس   ىلمذاس لسىيذلد دنلذاسباتاا ذ

( ذ ذت ترشددتذا لتددتذتددتدىسذات ددلامذاسبالاددديذبمذاب ق ذب  د ددلمذلىددل ذاس ددتدىسذHOاس   ددىيذابو ذ)

ذة ايذات الىىتذاسدخصىيذاه  قدي"قم-لى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي(ذ"ذ1001استواذ دمذ)

( ذ ذت ترشددتذا لتددتذتددتدىسذات ددلامذاسبالاددديذبمذاب ق ذب  د ددلمذلىددل ذاس ددتدىسذHOاس   ددىيذاسثلةىدديذ)

ذمة ايذات الىىتذاه لش  "ق-(ذ"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001استواذ دمذ)

سبالاددديذبمذاب ق ذب  د ددلمذلىددل ذاس ددتدىسذ( ذ ذت ترشددتذا لتددتذتددتدىسذات ددلامذاHOاس   ددىيذاسثلسثدديذ)

ذمة ايذدلعت ذاس ىل م"ق-(ذ"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001استواذ دمذ)

لى ددديذ ذ  ءدددتذابا ددددلمذتحددد لذقو ذت  ىدددسذلىدددل مذاس دددتدىسذاستوسىددديذالخلفددديذبمذ( ذHOاس   دددىيذاس الباددديذ)

ذقمة ايذاهباد المذا  لى ي

ذ

 الدراسات السابقة -8



022 

قذلباة ا  ذم  ذت  ىسذاسة مذالخ ا ذبمذاس ة كذاس ال  يذعددطذسءد ا امذذ(ذ1012لوسذواس قااذ) دس ق الىيذا

اس دددتدىسذا س دددتروجذادددنذوءنددديذة ددد ذا للىددد لاذاسقدددلة ةىلاذالخدددل ءىلااذق الىددديذاقل ةددديذبمذاهاد ددديذاب قةىددديذ

ذالهلشمىيذواهاد يذاسبا لىيذاس با ق يق

الهلشمىدديذواهاد دديذذاب قةىدديلاذاس ةدد كذاس ال  دديذبمذأدديذاددنذاهاد دديذهددت هذهددلدذاست الىدديذس ذسءدد ا ذاقل ةدديذلدد

(ذلة ددلةذعدددطذاس دد ااذبهددتفذت  ددىدذم دد ذت  ىددسذاسددة مذ11(ذلة ددلةذوذ)12اسبا لىدديذاس ددبا ق يذاس ددلساذعددتقهلذ)

الخ ا ذعدطذسء ا امذاس تدىسذا س تروةىيذوقو هدلذبمذيادق ذأ دل  ذسءد ا امذاس دتدىسذا س تروةىديذوذسدكذادنذ

نددديذة ددد ذا للىددد لاذاسقدددلة ةىلاذالخدددل ءىلااذوددددتذ ذتصددداىمذالىددد  ىل ذوياعذعددددطذعىةددديذادددنذاهدددتدقلاذلبادددتقذوء

(ذبمذاس ددبا ق ياذولباددتذسءدد ا ذاس يدىدديذا حصددلعاذاهةللىددتاذت فدددهذاست الىدديذ100(ذبمذاب ق ذوذ)52)

ة مذالخ ددا ذبمذاس ةدد كذس ذوءدد قذات ددلتذلددلاذم دد اقذاسباىة ددلاذاب قةىدديذواس ددبا ق ي؛ذم ذاددنذاه  د ددلمذس   ىددسذاسدد

اس ال  يذ  و  ذمحل   نلذعدطذا ء قا لذواهد لمذاسبذتح  سذعدطذاباد المذولىل مذعايذاس ةكاذواتتذ

عدددنذا ح  دددلنذاه ددد ةتامذذلاادددنذاهخدددلا ذاس دددد  يذواهلق ددديذاهصدددلح يذ ءددد ا امذتقدددت ذالخدددتالماذ ضددد

اددددلذلىةددددهذاست الىدددديذم ىدددديذاسددددة مذالخ ددددا ذبمذاس ةدددد كذاس  دىدددديذهةدددد ذاستدددد ذموذاس  و دددد ذموذاس ددددد ذموذاسضددددىلعاذأ

مذاس ال  دددديذبمذت ددددنىيذسءدددد ا امذاس ددددتدىسذا س ددددتروجذألس دددد عيذبمذتة ىددددلذاهنددددل ذواتصدددد لذعدددددطذاس ىددددل 

حددد لذخدددتالمذاس ةدددكذوت للقندددلذاددد ذابادددل اذا للىددد يذواس دددتدىسذاستوسىددديذذواهباد ادددلمذاسلايااددديذس ىدددل ذاسددد مس

ادددنذد ددديذاس ةدددكاذأادددلذس دددلذت دددلعتذبمذتبا  ددد ذأ دددل  ذويادق ذء قتدددةذوتددد  اذذوابة اددديذواس بادىادددلمذاه  و دددي

ذالجنتذواس دهذواس د ذاهخصصيذس ة ىلذسء ا امذاس تدىسذوخ  ةق

(قذلباةدددد ا  ذتقىددددىمذا دددد  كذحلأاىدددديذت ة س ءىددددلذاهباد اددددلمذبمذءلابادددديذاس ددددلع ذ1011ق الىدددديذاسبا ىدددداذ)

ذالى ختا ذاقىلتذأ   هق
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ا ددد  كذحلأاىددديذت ة س ءىدددلذواباد ادددلمذبمذءلاباددديذاس دددلع ذالىددد ختا ذذهدددت هذهدددلدذاست الىددديذس ذتقىدددىم

اقىلتذأ   هاذانذخلالذتقىىمذاهةن ذاه  خت ذبمذتة ىمذهدلاذاهد  قذالهدل ذسدالاباديذودىدلتذاسق اعدتذاسدبذ

و باهذادنذمءديذ دال ذأ دل  ذو لعدىديذاس قةىدلمذاه د ختايذوا اءنديذا ختراددلمذواس بادتسذعددطذاهد ا قذ

باددياذوت اثدديذمقا ذاست الىدديذبمذا لىدد  لةيذاسددبذ ذتصدداىانلذلهددلاذاستدد دذلةددل ذعدددطذاسبات ددتذاددنذاس قةىدديذسدالا

است الىددددلمذاس ددددللقيذبمذهددددلاذاسصددددتقاذوت  ةددددهذاست الىدددديذاددددنذجمىدددد ذاسباددددلادلاذبمذءلابادددديذاس ددددلع ذاسددددل نذ

(اذو ذاخ ىدددل ذعىةددديذ1121  ددد ختا  ذت ة س ءىدددلذاهباد ادددلمذبمذمقاعندددمذبعادددللهماذوددددتذلدددداذعدددتقهمذ)

(ذاد في لاذبند ادذهدلدذاست الىدياذوت فددهذاست الىديذس ذجا عديذادنذاسة دلع ذ101د اعىيذا  ةديذادنذ)ع

م نددلاذت دد ا  ذبمذت ة س ءىددلذاهباد اددلمذبمذءلابادديذاس ددلع ذملباددلقذحلأاىدديذتدددكذاس  ة س ءىددلذو قددلةذهقىددلتذذ

ليا ذاس ةىددددديذاس ي ىددددديذأ   دددددهاذواه اثدددددديذبم ذتخ دددددىاذا طدددددلدذا لىدددددتراتىاااذوتة دددددىمذاهددددد ا قذاس دددددد  ياذوحىددددد

سداباد الماذوت  ىسذاسق ا امذا قا  ياذوتح لاذالختالمذاهقتايذسدباادلا ذلدد يذم ضدياذوتد  اذا د  كذ

ذمحتقذانذاس دلليذويلىىسذعادىيذتق  ذا  تاايق

(اذلباةددد ا  ذقو ذة دددمذقعدددمذاسقددد ا امذا س تروةىددديذبمذ  ددد ذأ دددل  ذمقا ذعادىددديذاس دددتدىسذ1011ق الىددديذادددةذ)

ذ الىيذاىتاةىيذبمذا لتتذتتدىسذات لامذاب قةىيققذ-الخل ءىي

هت هذهلدذاست الىيذس ذلىل ذجل مذالى ختا ذة مذقعمذاسق ا امذا س تروةىيذبمذعادىيذاس تدىسذالخل ءاذذ

أإحدددتكذاس   ىقدددلمذا س تروةىددديذاسدددبذت دددنمذبمذ  ددد ذأ دددل  ذعادىددديذتدددتدىسذات دددلامذوذسدددكذادددنذخدددلالذ

اهتدسذبمذاتخلذذاسق ا امذاهخ د ديذواه بادقديذلباادىديذاس دتدىساذ مذواسبذت لعتذهلدذاسةاهباد المذاسبذت   هلذ

وس يقىددسذمهددتافذاست الىدديذ ذتصددداىمذالىدد  ىل ذ لىدد  لاعذم ا ذاددتدقاذات دددلامذحدد لذجددل مذواةدددل  ذ

الىدد ختا ذة ددمذقعددمذاسقدد ا امذا س تروةىدديذبمذعادىدديذاس ددتدىساذولباددتذسءدد ا ذاس يدىدديذا حصددلعاذاهةللىددتاذ
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دهذاست الىدددديذس ذم ذالىدددد ختا ذة ددددمذقعددددمذاسقدددد ا امذبمذاب ق ذ  ددددنمذبمذ  دددد ذأ ددددل  ذعادىدددديذتددددتدىسذت فدددد

ات دددلامذوذسدددكذادددنذخدددلالذاهباد ادددلمذاسدددبذت   هدددلذهدددلدذاسدددة مذواسدددبذت دددلعتذاهدددتدسذبمذاتخدددلذذاسقددد ا امذ

 ذة ددمذقعددمذاهة قىدديذوندداذاهة قىدديذل  ددل  ذو لعدىدديذعلسىددياذأاددلذت فدددهذاست الىدديذس ذم ذعادىدديذالىدد ختا

اسقددد ا امذا س تروةىددديذت اءدددةذاسبات دددتذادددنذاسصدددبا امذعددددطذم دذاس ادددد ذواسدددبذت اثددديذبمذعدددت ذتددد   ذاهبا  ددديذ

اسباداىيذواسباادىديذهدتدسذات دلامذبدلذ  باددسذلةادلذنذاسقد ا امذود اعدتذاس ىدل مذوأى ىديذت باىدندلذبمذجدل مذ

ذتتدىسذات لامذالخل ءاق

 لا ذالى ختا ذة مذاهباد ادلمذا للىد ىيذا  لىد يذوم  هدلذعددطذ لعدىديذ(اذلباة ا  ذ1011ق الىيذاسبا ىتسذ)

ذعادىيذاس تدىسذبمذاب ق ق

هدددت هذهدددلدذاست الىددديذس ذاس باددد فذعددددطذ دددلا ذالىددد ختا ذة دددمذاهباد ادددلمذا للىددد ىيذا  لىددد يذوم  هدددلذعددددطذ

ج ادد ذاست الىدديذاددنذ لعدىدديذعادىدديذاس ددتدىسذبمذاسددد ألمذاه ددل يذاسبالادديذاهت ءدديذبمذل فدديذعاددل اذوت دد  ذ

 ددددددلاشذ  ددددددلمذذامذفددددددديذبمذا  دددددد عذاست الىدددددديذ)اهددددددت  و ذاهددددددلسى  اذواهددددددتدق  ذاسددددددتاخدى  اذواهددددددتدق  ذ

(ذشددخياذولباددتذسءدد ا ذاس يدىدديذا حصددلعاذاهةللىددتذ101 دد قامذعىةدديذاست الىدديذ)الخددل ءى  (اذولدتددهذا

 ىيذا  لىدد يذعدددطذ لعدىدديذت فدددهذاست الىدديذس ذوءدد قذم دد ذا ت دد ذهخددلا ذالىدد ختا ذة ددمذاهباد اددلمذا للىدد

اصدت ذادنذاصدلق ذالخ د ذذ قذلبااذاس  لومذبمذق ءيذي داذأديعادىيذاس تدىسذالخل ءاذبمذاب ق ذا ذوء

عدددطذ لعدىدديذعادىدديذاس ددتدىساذحىدد ذحدديذبمذاه ت دديذابو ذاددنذحىدد ذددد  ذاس دد  اذ ددلا ذسقخددللذاس ىددل ماذ

ذ ت يذابخا ذاهخلا ذاس ى ىيقوانذثمذ لا ذاهخ ءلماذو لا ذتدتىيذاس ىل مذوبمذاه
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م ضلةذذم ذابا مذتدكذاهخلا ذت  تطذادنذددديذسخضدلعذاسدأاا ذا  لىد يذسد يدت  ذواس  د   ذاه د ا اذوت لاذ

ووءددد قذخدددديذبمذات الىدددىتذاه ددد ختاياذوا  قدددل ذاس ددد اق ذاه د ددديذل   ىدددسذاسة دددل ذس ذاهددد هلامذاسباداىددديذ

ذواسباادىيذاسلاياايق

 The Future of Audit: A Modified(قذلباةدد ا  ذ1011 و ذ)وهخددذVasarhelyiق الىدديذ

Delphi Approachذ

ذ(Delphi Methodهت هذهلدذاست الىيذس ذاةلدديذا  ق يذانةيذاس تدىسذادنذخدلالذذد ذنذ  داطذ)

وت دد فذاس دددلحث  ذس ذمةددةذسذاذما دددنذاس ة ددد ذب دد ق يذانةددديذاس دددتدىسذ نددلاذءىدددتذسدانةددديذحدد ذتقددد  ذل  ددد   ذ

ذاس تاامذاس   بايذاسبذت  مذعدطذلى يذابعاللقذة  نلذه اءني

ع اادديذ عى ددىيذاددتذعدددطذاهنةدديذا ه اددل ذبهددلذه اأ دديذاس  دد  امذاس ثددا ذواسددبذاددنذذ1و أدد مذاست الىدديذعدددطذ

ذ  امذاس  ة س ءىيذوهلدذاسبا اايذها ذ م نلذاس 

ذاةناىيذاس تدىسق -1

 ابال اذاس تدىسق -1

تدسذبمذاه ددد ق يذاددد ذاسترأىددد ذعددددطذاهندددل امذاس ل ىددديذجا عددديذادددنذاهندددل امذادددتذم ذ  ا ددد ذبهدددلذاهددد -1

 اس  ة س ءىلذاتت ثيق

وانذمهمذاسة لع ذاسبذت فدهذلهلذهلدذاست الىيذ  و  ذا ه ال ذاسبا اايذاسثلاشذاس للقيذه اأ يذاس    امذ

تدسذاهنايذاسدبذلىد يتشذا د ق لاذوخص فدلةذبدلذ  باددسذل  ة س ءىدلذاهباد ادلماذأادلذم ذا د ق يذعاديذاهد

ذلىىبا اتذلد يذأ اذعدطذات مذاهننيذمأث ذانذد يذوهلاذ   دتذابا  يذوخأ ذويهىيذألبمق

ذلباة ا  ذ(ذ1002)ذIsmail and Sobhyق الىيذ
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Determinants of Auditor : perceptions of the work Needed in The Audit 

of Internet-Based Financial Reports in Egypt. 

مهمذاسبا اايذاسبذت   ذعدطذتص  امذاهتدقلاذبمذاص ذعةدتذتدتدىسذاس قدل   ذيذس ذتحت تذهتفذهلدذاست الى

اهلسىددديذاهصدددت  ذعدددنذا  دددسذا ةترةدددهذواع ادددتمذاةناىددديذاست الىددديذعددددطذت يا ددد ذالىددد  لةيذاح ددد مذعددددطذم لددد ذ

 قذوءذجا علمذانذاسبا اايذهبا  يذم  هلذعدطذتص  امذاهتدقلاذح لذحامذاسباايذاه د "ذاةنمذبمذفيي

ذاس قل   ذا س تروةىياذوهلدذاسبا اايذها ذ

ذخصلعيذشخصىيذت بادسذاهتدسذانذيهىيذوخأ ذوابا  يذققق -1

 خصلعيذت بادسذبإال ذاس تدىسذاه   ق -1

 خصلعيذت بادسذلد أيذاس تدىسق -1

ذخصلعيذت بادسذل ى يذعادىيذاس تدىسق -1

امذاهددتدسذحدد لذحاددمذواددنذمهددمذاسة ددلع ذاسددبذت فدددهذلهددلذهددلدذاست الىدديذوءدد قذعلاددديذانادديذلددلاذتصدد  ذ

اسباادديذاه ددد "ذاةددةذعةددتذتددتدىسذاس قددل   ذاهلسىدديذاهةددد   ذعددنذا  ددسذا ةترةددهذولددلاذابا  دديذاهددتدسذاهخددلا ذ

اسة دددل ذاس لاةددديذادددنذةدددد ذاس قدددل   ذاهلسىددديذعدددنذا  دددسذا ةترةدددهقذأادددلذ  ءدددتذم ضدددلةذعلادددديذاناددديذاددد ذءددد ق ذ

ذد المذاهلسىيقوحلءلمذاه  ختالاذسداباذيىا للىاذوة عذفةلعيذاسباا

(اذلباةددد ا  ذا ددد ذح لىددد يذمة اددديذاهباد ادددلمذا للىددد ىيذبمذسقااددديذا دددل ذاس دددتدىسذادددنذ1002ق الىددديذءدددلل ذ)

ذوءنبذة  ذاتدقاذات لامذواسبالادلاذبمذجللذت ة س ءىلذاهباد المق

هدددت هذهدددلدذاست الىددديذس ذاس باددد فذعددددطذاس لعدددت ذاسدددبذ  دددنذاتصددد لذعدىندددلذادددنذت  ىدددسذا دددل ذاس دددتدىسذ

ختا ذاسة ددل ذا للىدداذولىددل ذي دداذح لىدد يذمة ادديذاهباد اددلمذا للىدد ىيذعدددطذسقاادديذا ددل ذاس ددتدىسذاددنذالىدد 

ذوءنيذة  ذاتدقلاذات لامذواسبالادلاذبمذجللذت ة س ءىلذاهباد المذانذخلال ذ
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ذاس با فذعدطذا ىبايذوا   مذا ل ذاس تدىسذبمذفييذابة ايذا للى ىيذا  لى يق -1

 س    ذا ل ذاس تدىسذبمذفييذابة ايذا للى ىيذا  لى يقو  ذاال ذعدااذوعاداذ -1

لىدددل ذعلادددديذالخصدددلعيذواهاىددد امذاس  ة س ءىددديذاتت ثددديذاسدددبذت ىيندددلذابة اددديذا للىددد ىيذا  لىددد يذ -1

 ه  خت ذاسة ل ذا للىاذبمذسقاايذا ل ذاس تدىسق

ا للىداذا  لىدتذبمذذلىل ذعلاديذابلىدسذوا ءد ا امذاس دللىديذاه  باديذواه  قديذادنذخدلالذاسة دل  -1

 ا ل ذاس تدىسقذيسقاا

وانذمهمذاسة لع ذاسبذ ذاس  فديذسسىندلذوءد قذعلادديذلدلاذاه افد لمذاسدبذددتذت صد ذبهدلذابة اديذا للىد ىيذ

ا  لى يذوسقاايذا ل ذاس تدىسذووء قذعلاديذا ذجا عيذاسأاا ذوا ء ا امذا للى ىيذاسبذ د مذالىد ختاانلذ

ذللىاذا  لىتذبمذسقاايذا ل ذاس تدىسقانذخلالذاسة ل ذا 

اس    امذسباادىدلمذاس دتدىسذوذسدكذ(قذلباة ا  ذقو ذق  ا ذا للى يذبمذا اأ يذ1002الخ ا ذواست   ذ)ق الىيذ

ذانذخلالذالى ختا ذاتللىتذاعاق

هت هذهلدذاست الىيذس ذاس  أىتذعدطذم ذمهتافذاس دلليذسدنذت تداذلىد ا ذألةدهذ تو ديذموذهسىدياذوالىد ختا ذ

اذوعدددطذم ذالىدد ختا ذاتللىددتذاعاذواس دد عيذ دد   ذ قدداذبمذق ءدديذتحقىددسذاس  ددل  ذواستددديذتللىددتذاعاذا

مفدد دذ دد و  ذبمذق دد ا ذا للىدد يذخلفدديذادد ذيادق ذحاددمذعادىددلمذاس ددتدىسذسدقىددل ذاسباادديذاس دددل ذو دد و  ذ

بهدلاذوم ذاتللىدتذاعاذذاس  أىتذعدطذم ذالذ ق  ذلةذاتللىتذاعاذالذه ذس ذت جميذسدة مذاسىتو يذاهبااد ل

ذمقا ذت  خت ذ قاذ نجلياذاسباايذل   قيذملى عذومأث ذأ ل  ق

 ذت يا ددد ذالىددد  ىل ذا ددد  ذادددنذعدددد  نذلىددد الاذ ذتق دددىانمذس ذ لا ددديذمد دددل ذ عى دددىيذوهدددا ذملىددد ديذا بادقددديذ

اهباد ادددلمذاسدخصدددىيذوملىددد ديذسقىدددلتذادددتكذالىددد ختا ذمقوامذت ة س ءىدددلذاهباد ادددلمذومخدددااذجا عددديذادددنذ
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لىدد ديذد اانددلذسقىددلتذم دد ذالىدد ختا ذت ة س ءىددلذاهباد اددلمذعدددطذعادىددلمذاس ددتدىسذعدددطذعىةدديذعات ددةذموذاب

دصددت ةذتمثدددهذلباىةدديذاددنذاهدد في لاذاسباددلادلاذبمذق دد ا ذا للىدد يذاسدددسذاس دددل ذلىدد ا ذألةددهذ دللدديذا دد قيذموذ

حللىدتذهاذخلفديذذادنذم د اقذاسباىةديذ د د  ذمءند  ذ%29 حقيقذوددتذم   دهذة دلع ذا لىد  ىل ذم ذة د يذ

وح فدنمذعددطذااد لاكذذيبهمذابا ذاسلسذ با سذاتكذاة دل ذا ن  ذت ة س ءىدلذاهباد ادلمذلدلاذم د اقذاسباىةد

ذمءن  ذ نجلياذابعاللذاسدخصىيذاةنلذموذناذذسكذل الى يذاتللىتذاعاق

ذ(قذلباة ا  ذ1005)ذBrazel and Agogliaق الىيذ

An Examination of Auditor Planning Judgments in a Complex  

Accounting Information System Environment. 

است الىدديذس ذاس يقددسذاددنذم دد ذلى دديذة ددمذاهباد اددلمذا للىدد ىيذاه أ دديذعدددطذاس خ ددىاذسباادىدديذاس ددتدىسقذهددت هذ

حىدددد ذ با اددددتذاس خ ددددىاذسباادىدددديذاس ددددتدىسذبمذهددددلدذاس ى دددديذعدددددطذءدددد ق ذاسباادددديذاهةادددد ذاددددنذد دددديذاهدددد في لاذ

ذ ة س ءىلذاهباد المذوعدطذءنتذاهتدسذم ضلةقاه خصصلاذبمذت

لاذواه خصصدلاذل   ىدسذت ة س ءىدلذاهباد ادلمذقاخديذاهةدد  ذهبا  ديذم د ذقعددطذاهدتد ذت  ىسذهلدذاست الىيذ

وابادددد   نمذعددددطذاس خ ددددىاذسباادىددديذاس ددددتدىسذولبادددتذت يا دددد ذا لىددد  لةيذعدددددطذا اددد ع لاذاس ددددللق لاذ ذذخدددأ م

ذ ذاس ف لذس ذاسة لع ذاس لسىي

ت   ذخأ ذاهتدسذبمذجللذة مذاهباد المذا للى ىيذعدطذتقىىادةذسداخدلا ذعةدتذاس خ دىاذسباادىديذ -1

ذاس تدىسق

ت   ذخأ ذاهتدسذبمذجللذة مذاهباد المذا للى ىيذلد يذأ اذعدطذدت تةذبمذسء ا ذا خ  ل امذ -1

 الج ه  يذبمذفييذلى يذاسة مذا للى ىيق
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لمذا للىدد ىيذتدباددتذقو اذأ ددااذعةددتذاس خ ددىاذسباادىدديذاس ددتدىسذخددأ ذاهددتدسذبمذجددللذة ددمذاهباد ادد -1

وتبا دداذاسقددت ذسداددتدسذل  دد ذسءدد ا امذا ل  دديذعةددتالذاددتذدصدد  ذبمذخددأ ذوأ ددل  ذادد في اذ

 لى يذاسة مق

 الإطار النظري للدراسة -9

 التدقيق ومعايير التدقيق الدولية 9-1

اددنذفددييذاس ىددل مذا للىدد ىيذاسددبذ با ادددتذذت دد اتذانةدديذاس ددتدىسذةددد  لذاددنذحلءدديذا ة ددل ذس ذاس يقددس

ذعدىنلذبمذاتخلذذد ا اتةذواس  أتذانذا للقيذتدكذاس ىل مذسد اد ق

أتاهدلذادنذاهندنذلهدلذقو هدلذوا لة ندلذوم ى ندلذبمذا  ابادلمذوطت ذا شل  ذس ذم ذانةيذتتدىسذات لامذذ

اهباددل اذاستوسىدديذالخلفدديذل ة ددىمذعادديذتحددلقامذعدددطذسفددتا ذ اهخ د دياذسددلسكذعاددتمذاهة اددلمذاستوسىدديذوا

ذ(ذاه  ولذعنذسفتا ذابال اذاس تدىسذاستوسىيقIFACهلدذاهنةيذاثيذا تحلقذاستواذسدايللى لاذ)

مةدددةذلدددتمذا ه ادددل ذبهدددلدذاهنةددديذلدددد يذخدددل ذلبادددتذدىدددل ذاهدددد عذذلاحددد     ددد ذهنةددديذاس دددتدىسذبمذاب ق ذواه

انةدديذتددتدىسذات ددلامذ"ذمحددلو ذبهددلاذذ(ذ"دددلة  ذا اوسدد 1291(ذس ددةيذ)10اب قجذبإفددتا ذدددلة  ذ دددمذ)

(ذ ذسفتا ذ1222اسقلة  ذتة ىمذاهنةيذوا  تقل ذبهلذس ص دذبمذاصلفذاهننذواسباد  ذابخ كاذوبمذعل ذ)

("دلة  ذانةيذتتدىسذات لام"ذاسلسذموءدتذب ء دةذجمباىديذهدتدقاذات دلامذاسقدلة ةىلاذ11اسقلة  ذ دمذ)

ذنةيذاس تدىسذانذءت تذبمذفييذاس    ذاسلسذشنتتةذهلدذاهنةيذبمذاب ق قبمذاب ق اذوة مذا

 تعريف التدقيق: 9-2

ع  هذاسداةيذاستوسىيذهال لىيذانةيذاس تدىسذاهة ثقيذعنذا تحدلقذاسدتواذسدايللىد لاذا ند  ذاس دتدىسذلدد يذ

اشذا د صددددلق يذعددددل ذعةددددةذعادىدددديذاة ادددديذسديصدددد لذعدددددطذاسقدددد اعنذاه ت  دددديذاسباةلفدددد ذاستاسدددديذعدددددطذابحددددت
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وتقىىانددلذل   قدديذا  دد عىيذستدد دذاس  أددتذاددنذق ءدديذا ددل   ذهددلدذاسباةلفدد ذسداباددل اذاه  دد عىيذثمذت فددىيذ

عةدددةذ"طاىددد ذوتقىدددىمذمقسددديذعدددنذ(ذأادددلذ باددد فذاس دددتدىسذ1002ة دددلع ذذسدددكذس ذاباددد افذاهباةىدددي"ذ)جمبادددياذ

واهبال اذاه   عىيذو  مذذسدكذادنذد ديذاهباد المذاهلسىيذس يت تذوتقت  ذق ءيذاس  للسذللاذهلدذاهباد المذ

ذق(Arens, et.al,2010شخيذا هيذوا  قي"ذ)

 تعريف أنظمة المعلومات المحوسبة: 9-3

ة ددمذاهباد اددلمذا  لىدد يذ"ذهددداذع ددل  ذعددنذة ددل ذ ددد مذاددنذخلاسددةذطاىدد ذوتخددد  نذواباللجدديذاس ىددل مذ ة دددلنذ

ادددنذ(ذو  دددباطذاهدددتدسذRomney&Steinbart, 2012اباد ادددلمذا ىدددت ذ تخدددلذذاسقددد ا امذاهخ د ددديذ)

خلالذتتدىسذمة ايذاهباد المذا  لى يذس ذا اءبايذوتقىىمذة ل ذاس دللديذاه د ولذعدنذةل ديذاسة دل ذواس دلاذ

ذ( ذRomney&Steinbart, 2012س ذتحقىسذابهتافذاس لسىيذ)

وفد لذذاس  أتذانذوء قذولىلعيذاتال يذاس ل ىيذبءن  ذاتللى "ذواسأاا ذواسدد  لمذهةد ذمس -1

ذموذتبات يذموذتتااذلهلدذاهصلق ق

اس  أدددتذادددنذم ذعادىدددلمذاس  ددد   ذواتصددد لذعددددطذمة اددديذاهباد ادددلمذا  لىددد يذ ذتحدددهذسشددد افذ -1

 وتص  دذا قا  ق

 اس  أتذانذم ذعادىلمذاس بات يذعدطذمة ايذاهباد المذا  لى يذ ذتحهذتص  دذوقعمذا قا  ق -1

 ة ل قاس  أتذانذقديذاهباللجلمذاسبذتمهذقاخيذاس -1

 اس  أتذانذقديذاس ىل مذاه ء ق ذقاخيذاسة ل ق -2

ذقدىقيذوألاديذوا   ديقذاس  أتذانذم ذاهد لمذاه ء ق ذقاخيذاسة ل  -9

 بيئة أنظمة المعلومات المحوسبة 9-4
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 ى دديذللىددى مذبمذهددلاذالجدد  ذسع ددل ذ دديذ  صدد  ذعددنذمهددمذا دد  مذاس ىددل مذاستوسىدديذهنةدديذاس ددتدىسذواه بادقدديذ

ذ( ذ1010)ا تحلقذاستواذسدايللى لااذذد المذا  لى ياهبامة ايذ

ات الىدددىتذاسدخصدددىيذذ-لى ددديذمة اددديذاهباد ادددلمذا  لىددد ي(ذ"1001 ددددمذ)لىدددل ذاس دددتدىسذاسدددتواذذ2-1-1

ذاه  قدي" 

ات الىدددىتذاسدخصدددىيذهددداذح الىدددىتذاد صدددلق يذت  ددد  ذذ ذءىدددلذادددنذابادددل ذوذاأددد  ذووحدددت ذعددد دذا عددداذ

ه ددلتىدذوا فددلامذاس للبادديذوا تصددل مذو دد مذتخدد  نذاسددأاا ذواس ىددل مذبمذووحددت ذتخدد  نذاس ىددل مذوس حدديذا

ولىددلعيذتخدد  نذا ي أدديذموذندداذا ي أدديذو  ددنذالىدد ختا ذات الىددىتذاسدخصددىيذهباللجدديذاهباددلالامذا للىدد ىيذ

اسدخصددداذألاددديذاسة ددددل ذذوالىددد خ انذاس قدددل   ذاسضدددد و  يذ عدددتاقذاس ىدددل مذاهلسىددددياذوددددتذ دددد يذاتللىدددد "

ذ نذموذء  اذاةةذ قاقاهاا للىاذ

 مكونات الحاسوب الشخصي:

ذانذاها نذالى ختا ذاتللى "ذاسدخصاذلبات ذا   مذت ضانذالذ دا ذ

ذتدتىيذا  قديذتدتيذل الى يذواحتذموذعت ذا  ختالاذوبمذمودلمذ  د يقذأاي ي -1

 أاي يذتدتىيذتبا أذء  اذانذش  يذحللى لمذشخصىيذمحدىيق -1

 ه أ سقا صديذاتللى "ذاذأاي يذتدتىي -1

ذخ ا ذات الىىتذاسدخصىي 

ذفتا ذذاسد يذناذدللديذسةقيذاسأجىلمق -1

  خىصيذاسثانق -1

 ت   ذسد دتىيذل  عيق -1
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 لىن سيذتدتىيذاتللى "ذاسدخصاق -1

ل جىددلمذة ددل ذاس دددتىيذواسددلسذ دد وقذعددلق ذاددنذد دديذاةدد  ذاتللىدد "ذاسدخصدداذهدداذمددديذشم سىدديذ -2

 انذتدكذاسبذت ءتذبمذلى لمذاتللى "ذابأأق

ذلى يذاتللى "ذاسدخصاذعدطذسء ا امذاس تدىس ذي ا

تقد  ذاس بالسىديذسداقا  ذم ذذ– قدلذه دتمذاس  د ديذوذبمذلى يذاتللى "ذاسدخصاذددتذ  د  ذادنذنداذاسباادداذموذ

ل ة ىددلذذ دد الاذأل ىدديذس قدىدديذ ددلا ذعددت ذاأ دددلفذابخ ددل ذسديددتذابقداذسددلاذ ددإ ذاهددتدسذدددتذ  ددتردذ

ذاثديذهدلدذابة ادياذوبمذاثديذهدلدذاتلسديذددتذادتذاهدتدسذمةدةذادنذاب ضديذنلس لذا ذ لا ذاس دلليذعلسىديذبم

ذس ى يذاس دلليذم ذ ق لذبلذ دا ذاس بالسىيذلباتذحص سةذعدطذ نمذ–انذحى ذاس  د يذ

موذاسضد الاذاس   ىقىديذلهدلدذابة ادي؛ذوس دنذذا  لىد يعت ذ ييذاسض الاذاسبالاديذبة اديذاهباد ادلمذ -1

 خ  ل امذالج ه  يذبمذموذد "ذ ل يذاس ةيذاهلسىياذوهدلاذددتذ  د د  ذم ذ  أ ذءن قذاس تدىسذعدطذا

 يددديذادددلقسذواصدددلقدلمذمأثددد ذسدا ءددد قامذوأدددلسكذاخ  دددل امذت صدددىدىيذمأثددد ذوحادددمذمأدددأذ

ذسدباىةلمذوالى ختاالمذد لى ذس  تذاس تدىسذب لعت ذاتللى "ذأدالذأل ذذسكذاةللى لق

لمذالخلفيذلةاذلجاد ذاهبادلالامذموذاب فدت ذبمذالى ختا ذا تذاس تدىسذب لعت ذاتللى "ذموذاسأجى -1

يذابلىد لذذموذاخ ىدل ذالامذاس دللىديذموذم فدت ذح دلامذلىدااد لمذاس ىدل مذسداقل ةديذاد ذاس د

ح دددددلامذموذابادددددلالامذا خ  دددددل ذاس  صدددددىداذوسداصدددددلقديذموذ خ  دددددل ذد اعدددددتذاس ىدددددل مذس ةددددد قذ

 الى ثةلعىيق

 ا   قانجلياذمعاللذاس تدىسذعدطذاس ىل مذبمذتا  خذ -1
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وادددنذا ءددد ا امذاس دللددديذاسدددبذددددتذ  اعىندددلذاهدددتدسذبمذحلسددديذا ع ادددلقذعددددطذ ددد الاذا للىددد يذاستاخدىددديذذامذ

ذاسبالاديذات الىىتذاسدخصىيذاه  قدي 

ذاس صيذللاذاهنل ذو  الاذاسترفىت ذ-م

ذاس صيذللاذاس فيلع قذ-

ذتتو  ذاهنل ذللاذاه في لاقذ-

ذا جملسىيذبمذلىايذابلى لذذاسبال قا للقيذم فت ذاسة ل ذا ذات لامذذ-

اس يدديذاسددتو سذاددنذد دديذا قا  ذلجددتولذاس دددتىيذواس قددل   ذاسددبذتحددتقذاب دد اقذاسددل نذ ق ادد  ذذ-

ذالى ختا ذاسة ل ق

ذاس ف لذس ذاتللى "ذاسدخصاذواد لتة ذذ-"

ذو  ذاتللى "ذاسدخصاذعدطذا مكذانذاسدخيذاه  ولذعنذ دلليذاس ف لذسسىةقذ-

ذىدذ د للذاتللى "ذوابءن  ذاس  عىيقالى ختا ذا لتذ-

ذالى ختا ذأدالمذاس  ذسد ف لذس ذل اا ذاتللى "ذاسدخصاذواد لمذاس ىل مقذ-

ذدى قذعدطذالى ختا ذل اا ذاهة بايذاسبالايقذ-

ذالى ختا ذل جىلمذاس  فذاسثلس  ذ-ن

ذوانذ اةنلذاس فيلع ذواس بايذواسض الاق ييذل جىيذاس   ىسذد يذاسد ا ذذ-

ذ ذاهةللىتذسدأجىيذواس بات لامذعدىنلذد يذا لى ختا قا خ  لذ-

ذتقىىمذا  ا ذهلاعايذاسأجىلمذبلذ  اذب  د لمذاه  خت قذ-
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مة ادددديذات الىدددددىتذذ-لى دددديذمة ادددديذاهباد اددددلمذا  لىدددد ي(ذ"1001اس ددددتدىسذاسددددتواذ دددددمذ)لىددددل ذذ2-1-1

ذاه لش  " 

اس فدد لذسد ىددل مذواسددأاا ذا لشدد  ذاددنذخددلالذاتللىدد لمذاسددبذتم ددنذاه دد ختالاذاددنذمة ادديذتبادد فذع ددلذ"

اثيذهلدذابة ايذدتذت نىذعدطذحللى لمذبإال ذ عى اذموذحللى لمذا  لىد يذموذحللىد لمذ’ذمءن  ذ  عىي

ذشخصىيذبمذلى يذش  ىي"ق

ذابعاللذاسبذت ادذبهلذابة ايذاه لش  ذسدا  باادلاذاسقىل ذبهل ذ

ذفقاهبالالامذاثيذاه ي امذاسةقت يذبمذاص ذذسقخلل -1

 خدسذالى   ل امذاثيذات ل"ذالجل سذس ل  ق -1

 ادتذتقل   ذاثيذأد ذل ة قذاهخ و ذاسةل ل ذأاىلتةق -1

 تحت  ذاهد ذاس عى اذاثيذسعتاقذح لامذءت ت ذسد اعنق -1

ذي اذمة ايذاتللى لمذاه لش  ذعدطذسء ا امذاس تدىس 

ذابا  ذاس لسىيذلهلذم ىيذخلفيذسداتدسذبمذة ل ذاتللى "ذاه لش  ذ

ذاسترخىيذواأ اللذوقديذاهبالالامذاه لش  ق -1

عددنذأدد  ذاس فدد لذا لشدد ذس ذاسة ددل ذاددنذد دديذعددت ذذ شدد ت لادديذاس ددالامذواهباللجددلمذوذسددكذ -1

 ا  ختالاذواأجلاق

 تتىاذبمذانجلياذسء ا امذاس تدىسذوانذ اةنلذالى بااللذتقةىلمذاس تدىسذالى ختا ذاتللى "ق -1

ل اعددددديذتقةىددددديذبمذمة اددددديذاتللىددددد لمذاسدخصدددددىيذذبمذ   دددددسذاس دددددتدىسذمشدددددخل ذسدددددت نمذكم ذ ددددددل ذ -1

 واسض الاذذامذاسبالاديقذ
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 اس يت تذابواذخلالذعادىيذتقت  ذاهخلا ذس   اذاسة ل ذعدطذسء ا امذاس تدىسق -2

اخ  ددل امذا س دد ا ذاسضدد الاذهباددلالامذمقخدددهذبمذاسة ددل ذاه لشدد ذستدد دذاهصددلقديذوا أ ادددللذ -9

 واستديق

سة ددلع ذاهباللجددلمذ ضددلاةذذسددكذعدددطذاخ  ددل امذاسضدد الاذعةددتالذاخ  ددل امذء ه  دديذسداباددلالامذوذ -5

 ت   ذابو ذمأث ذت د يق

  بالسىيذموذعةتالذ ذ    ذاسة ل ذاصاالذموذا ى  اذعدىةذلد يذءىتق -2

 سعلق ذاباللجيذاس ىل مذعدطذملىلتذاخ  ل ذا س  ا ذموذا خ  ل ذالج ه سق -2

ذمة ايذدلعت ذاس ىل م ذذ-اهباد المذا  لى يلى يذمة ايذ(ذ1001لىل ذاس تدىسذاستواذ دمذ)ذ2-1-1

ذوت    ذمة ايذدلعت ذاس ىل مذان ذ

دلعددت ذاس ىددل م ذهدداذجا عدديذاددنذاس ىددل مذ  قلانددلذو  دد باادنلذعددتقذ  ددد ذاددنذاه دد ختالاذ -1

بندد ادذعددت ذودددتذ ذ  دد  ذأدديذا دد خت ذا دباددلذاسضدد و  ذعدددطذجمىدد ذاس ىددل مذاهخ ةدديذبمذ

 تذاسبذت  باايذبهلدذاس ىل مذبن ادذا باتق قدلعت ذاس ىل مذموذاس  ذ

دددددلا تذاس ىددددل م ذهدددد ذسا لةىدددديذت دددداىيذاس ىددددل مذادددد  ذواحددددت ذ قدددداذسىدددد مذالىدددد بااللهلذبمذعددددت ذ -1

اهخ د دديذسد فدد لذس ذهددلدذاس ىددل مذ ددإ ذهةددلكذت  ىقددلمذول دد تذحلءدديذاسددأاا ذاس   ىقىدديذ

عدت ذاس ىدل ماذو د قسذاسقدلا تذحلءيذس ذوء قذولىىديذل جىيذا  لسىيذه دد ذاهباد ادلمذبمذدل

 ا حت ذس ى يذدلعت ذاس ىل مذوابة ايذاس   ىقىيقذ   اعتذمخ كذأل ل  يذعدطذت  ىسذتبال  
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اأ اددللذوذاددت  ذدلعددت ذاس ىددل م ذهدد ذاسدددخيذاسددلسذ قدد  ذا ل  دديذعدددطذت لادديذوةل دديذوقددديذ -1

ادنذاب د اقاذو  د  ذادت  ذاسقلعدت ذا د و ذلدد يذاس ىل مذوانجلياذاس ة ىسذل الىد يذجا عديذ

 عل ذعنذتحت تذت أى يذوةل يذو دلليذاس دتىيذوأ ل  ذدلعت ذاس ىل مق

ذانل ذسقا  ذدلعت ذاس ىل مذاسةا ذءىي 

ذيذدلعت ذاس ىل مقتحت تذهى د -1

 ا ل  يذعدطذت لايذوةل يذواأ اللذاس ىل مق -1

  ىل مقتة ىسذعادىلمذاتللى "ذاه بادقيذلقلعت ذاس -1

 مقا ذاسة ل ذوت   ذاستعمذا قا سقا اد يذ -1

ذي اذد اعتذاس ىل مذعدطذسء ا امذاس تدىس 

ذبمت ددد   ذسءددد ا امذاس دددتدىسذاست ءددديذابو ذبمذلى ددديذدلعدددت ذاس ىدددل مذبدددتكذالىددد بااللذاهباد ادددلمذاه ءددد ق ذ

ا س  ا ذموذا خ  ل امذالج ه  ديذذبمذاسة ل ذا للىااذوبمذحلسيذد ا ذاهتدسذبإء ا ذاخ  ل امذماس ىل دلعت ذ

 إ ذسءد ا امذاس دتدىسذددتذت ضدانذالىد بااللذوفيدلع ذة دل ذسقا  ذدلعدت ذذباد الماسبذت بادسذلة ل ذدلعت ذاه

ذاس ىل م ذ

ذسالقذلىل مذا خ  ل ق -1

 ت  اذا ل ذاس تدىسق -1

 تة ىسذت لايذدلعت ذاس ىل مق -1

اهةللى يذانذدلعت ذاس ىدل مذوذسدكذستد دذموذة خيذانذابء ا ذت  اذاس ف لذسقلعت ذاس ىل مذ -1

 الى ختا ذل جىلمذاس تدىسق
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 اتص لذعدطذاباد المذ  و  يذسباادىيذاس تدىسق -2

 منهجية البحث وتحليل واختبار الفرضيات:  -1

 أسلوب البحث العلمي 11-1

اددنذمءدديذتحقىددسذمهددتافذاست الىدديذ ذالىدد ختا ذاهددةن ذاس فدد اذاس يدىددداذسقىددلتذاددتكذالىترشددلقذا لتددتذ

اذ1001اذ1001تدىسذات ددددددلامذاسبالاددددددديذبمذاب ق ذب  د ددددددلمذلىددددددل مذاس ددددددتدىسذاستوسىدددددديذم دددددددل ذ)تدددددد

ذ(ذاه بادقيذل ى يذمة ايذاهباد المذا  لى يذواسبا اايذاسبذتباىسذت  ىسذهلدذاس ىل مق1001

ذاصلق ذجم ذاس ىل مذ10-1

اس  ددتذواس يدد شذواس لىددلعيذالجلاباىدديذ ذت اثدديذبمذا اءبادديذابقلىددلمذاس ددللقيذواه اثددديذبمذالمصااادر النانويااة

ذاه بادقيذبهلاذاه   عق

ذ ذت اثيذبجا ذاهباد المذانذاصلق هلذل الى يذالى  لةيذ صصيذلهلدذاستل يقالمصادر الأولية

ذوف ذمقا ذاست الىيذذ10-1

ذعدطذخم يذمء ا ذ عى ىيذأالذ دا ذس يقىسذمهتافذاست الىيذ ذتصاىمذالى  لةيذاح  مذ

ذ  كذعدطذاهباد المذاسدخصىيذالخلفيذاهتدسذالخل ءاقالج  ذابول ذودتذاح

 قددد امذتقدددىسذادددتكذالىترشدددلقذا لتدددتذتدددتدىسذات دددلامذاسبالادددديذبمذذ5لجددد  ذاسثدددلج ذوددددتذاح ددد كذعددددطذا

مة اديذات الىدىتذذ-لى ديذمة اديذاهباد ادلمذا  لىد ي(ذ"1001اب ق ذب  د لمذلىل ذاس دتدىسذاسدتواذ ددمذ)

ذاسدخصىيذاه  قدي"ق
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 قدد امذتقددىسذاددتكذالىترشددلقذا لتددتذتددتدىسذات ددلامذاسبالاددديذبمذذ5ثلسدد  ذودددتذاح دد كذعدددطذالجدد  ذاس

مة ادديذات الىددىتذ-لى دديذمة ادديذاهباد اددلمذا  لىدد ي(ذ"1001اب ق ذب  د ددلمذلىددل ذاس ددتدىسذاسددتواذ دددمذ)

ذاه لش  "ق

سبالادددديذبمذ قددد امذتقدددىسذادددتكذالىترشدددلقذا لتدددتذتدددتدىسذات دددلامذاذ2الجددد  ذاس الددد  ذوددددتذاح ددد كذعددددطذ

مة اددديذدلعدددت ذ-(ذ"لى ددديذمة اددديذاهباد ادددلمذا  لىددد ي1001 ق ذب  د دددلمذلىدددل ذاس دددتدىسذاستوسىددديذ ددددمذ)اب

ذاس ىل م"ق

  عىديذسد فد لذس ذ ق امذذ2 ق امذ عى ىيذت  عذانذأيذواحت ذاةنلذذ1الج  ذالخلاس ذودتذاح  كذعدطذ

مة اديذاهباد ادلمذتدىسذاستوسىديذالخلفديذبمذلى ديذمهمذاهبا دلمذموذاسبا ااديذاسدبذتحد لذقو ذت  ىدسذلىدل مذاس د

ذبمذحللذوء قهلقذذا  لى ي

ذج ا ذوعىةيذاست الىيذذ10-1

(ذا   دددلذ120   ددد  ذج اددد ذاست الىددديذادددنذجمىددد ذا لتدددتذتدددتدىسذات دددلامذاسبالادددديذبمذاب ق ذواس لستددديذ)

(ذا   ددلذوشدد أيذ191لذ)وشدد أيذوح ددتذاهباد اددلمذاه دد قل ذاددنذجمباىدديذا للىدد لاذاسقددلة ةىلاذاب قةىددلاذاةندد

علاددديذبمذاسبالفددايذعاددل ذواه  قىدديذا ياعدديذعدددطذا ل  ددلمذاهخ د دديذبمذاهاد دديذاب قةىدديذالهلشمىددياذودددتذ ذ

(ذالى  لةيذلد يذعد اعاذعدطذج اد ذاست الىديذ دانذاسبالفدايذعادل ذوالىد ثةل ذتددكذاسبالادديذ120ت يا  ذ)

خ كذدديذعتقهلذاقل ةيذا ذتددكذاسبالادديذبمذبمذا ل  لمذ)ل  تذفت ذحاانلذانذ حىياذوانذ حىيذم

(ذالىدد  لةيذوهدداذاددلذتددد يذة دد يذ115اسبالفددايذعاددل (ذأباىةدديذسدقىددل ذبهددلدذاست الىدديذاذحىدد ذ ذالىددترءلعذ)

ذ(ذانذج ا ذاست الىيق5572%)

 المعالجة الإحصائية  11-5
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لعىيذسدباددددددد  ذسقدددددتذ ذت اىدددددد ذاس ىددددددل مذوسقخللهددددددلذبمذاتللىددددددتذاعاذواباللج نددددددلذالىدددددد ختا ذات ادددددديذا حصدددددد

(ذبمذاخ  ددل ذ   ددىلمذاست الىددياذ0702(اذأاددلذالىدد خت ذاس ددلحث  ذا دد  كذاست سدديذ)SPSSا ء العىدديذ)

افذاست الىددديذواخ  دددل ذ   دددىل لذ قدددتذ ذالىددد ختا ذابلىدددلسىتذىددد ذاس ىدددل مذاسدددبذجمباندددلذتقىدددسذمهدددتوس  في

ذا حصلعىيذاس ف ىياذوألسكذابلىد "ذا حصلعاذا لى ت اق

ذ(1ق امذا لى  لةيذعدطذاقىلتذسى  مذالخاللىاذوألةهذأالذ   دذالجتولذ)دتذفىتهذجمى ذ وذ

 ( مقياس ليكرت الخماسي لدرجة الالتزام1جدول )
5 4 3 2 1 

ذاباتوايذددىديذذا  لى يذذأ ا ذذأ ا ذءتا
ذملىد "ذاهباللجيذا حصلعىيذوتحدىيذاس ىل مذ10-2-1

بذت قدد ذوا ىباديذاس يدد ذ)اس  د ا امذواسة ددتذاع ادتمذاست الىديذعدددطذعدتقذاددنذابلىدلسىتذا حصددلعىيذواسد

(ذبمذاخ  ددل ذذone sample t-testاه   ددياذابولىددلطذات ددللىياذا   ا ددلمذاهباىل  ددياذأ ة ددل ذمس ددلاذذ

ذاس   ىلمق

ذ

 خصائص عينة الدراسة  11-5-2

 الجنس:  -1

 ( توزيع عينة الدراسة حسب الجنس2جدول )
 النسبة التكرار الجنس
ذ%22ذ121ذذأ 
ذ%11ذ19ذثطمة

ذ%100ذ115ذا ا ع
ذ(ق%22(ذم ذابا مذاسباىةيذألةهذانذ  يذاسلأ  ذحى ذلدتهذة  يذ)1ت لاذانذالجتولذ دمذ)
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 المستوى التعليمي  -2
 ( توزيع عينة الدراسة حسب المستوى التعليمي3جدول )

 النسبة التكرار المستوى
ذ%272ذ11ذقلد  

ذ%5172ذ129ذل لس    ت
ذ%1172ذ10ذالء  ا

ذ%272ذ12ذأ   ادقذ
ذ%100ذ115ذا ا ع

(ذم ذاس  دديذاستلس دديذاددنذاسباىةدديذهدداذةددديذشددنلق ذاس  ددلس   سذحىدد ذلدتددهذة دد يذ1 دددمذ)ذلت ددلاذاددنذالجددتوذ
ذ(ق%1172(ذثمذ  يذةديذاهلء  اذحى ذلدتهذة  يذ)5172%)
 عدد سنوات الخبرة:  -4

 ( توزيع عينة الدراسة حسب سنوات الخبرة4جدول )
 النسبة رالتكرا الفئات

ذ%1275ذ21ذلىة امذ1مديذانذ
ذ%1271ذ21ذلىة امذ10مديذذ-1

ذ%972ذ11ذلىةيذ10مديذ-10
ذ%1979ذ19ذلىةيذ10مأث ذانذ

ذ%100ذ115ذا ا ع
لىدة امذة دتذا قل لديذحىد ذذ10س ذمدديذادنذذ1انذذو  يذخأ ذذلىة امذ1لدتهذ  يذالخأ ذانذمديذانذ

 ذمأثددد ذادددنذةصددد ذاسباىةددديذاهخ دددل  ذوأادددلذبمذ(ذعددددطذاس ددد ااذممدددلذ دددد لا%1271(ذوذ)%1275لدتدددهذ)
ذالجددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددتولذ

ذ(ق1 دمذ)
 هل حاصل على شهادات مهنية معينة:  -4

 يع عينة الدراسة حسب حصولهم على شهادات مهنية( توز 5جدول )
 النسبة التكرار الإجابة
ذ%10ذ92ذةبام
ذ%50ذ121ذ 
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ذ%100ذ115ذا ا ع
لفدلاذعدطذشنلقامذانةىيذوأل ذانذمل ياهلذشنلقامذانذاسباىةيذحذ%ذ10(ذم ذ2ت لاذانذالجتولذ دمذ)

وشدددنلقامذبمذ ددد   يذاسدددتخيذواه ىبادددلمذوتدددتدىسذات دددلامذذJCPAا للىدددتذاسباددد  ذاهندددنيذاهبا ادددت ذوذ
ذاسقلة  ذاسبا  ق

 التخصص الأكاديمي -5
 ( توزيع عينة الدراسة حسب التخصص الأكاديمي6جدول )

 النسبة التكرار التخصص
ذ%2971ذ125ذمحللى ي

ذ%171ذ5ذسقا  ذمعالل
ذ%1079ذ11ذة مذاباد المذمحللى ىي

ذ%100ذ115ذا ا ع
ذ(%2971يذا للىدد يذحىدد ذلدتددهذلة دد يذ)استلس دديذبمذاسباىةدديذتخصدد(ذم ذاس  دديذ9 دددمذ)ذل   ددلاذاددنذالجددتوذ

ذ(ذ%171ومددنمذذامذتخصيذسقا  ذابعاللذحى ذلدتهذة  يذ)
 المسمى الوظيفي: -6

 حسب المستوى الوظيفي ( توزيع عينة الدراسة7جدول )
 النسبة التكرار المسمى
ذ%1275ذ21ذا في 

ذ%1979ذ19ذاتدسذقاخدا
ذ%272ذ11ذاد ف

ذ%1079ذ11ذاتدسذا لعت
ذ%275ذ11ذاتدسذ عى ا
ذ%271ذ11ذمحللىت
ذ%271ذ10ذاتدسذعل 
ذ%179ذ10ذات  ذعل 
ذ%100ذ115ذا ا ع
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ت أد مذعددطذ  ديذاهد في لاذحىد ذلدتدهذ(ذ قدتذ5مالذاسباىةيذح تذاه   كذاس فيى اذوح دتذءدتولذددمذ)

ذ(ق%179(ذبمذحلاذمديذ  يذ  لةهذ  يذات  ذعل ذحى ذلدتهذة  يذ)%1275اسة  يذ)

 عرض نتائج الدراسة 11-5-3

ا اددددلاعذعدددددطذاست الىددددلمذاس ددددللقيذ ذاع اددددلقذاسة ددددتذاس لسىدددديذوتصددددةى نلذح ددددتذاب ىدددديذعةددددتذاس لىدددداذ

ذات ل ق

ذي(ذق ءيذا تةىيذءتاذانذاب ى1-1712) -1

ذ(ذق ءيذا تةىيذانذاب ىي172-1712) -1

ذ(ذق ءيذا  لى يذانذاب ىي172-1712) -1

ذانذاب ىيعلسىيذ(ذق ءيذ172-1712) -1

ذ(ذق ءيذعلسىيذءتاذانذاب ىي172-2) -2

 الجزء الأول:

الىدد خ انذاس لىدداذات ددل ذوا  دد افذاهباىددل سذس فدد ذسءددلامذاسباىةدديذ دد ذاس قدد امذمق دذح ددتذسقددتذ ذ

ل   ىددسذسءدد ا امذاس ددتدىسذاس لسىدديذعةددتذ  ذاسثلةىدديذواسددبذتددةيذعدددط ذاددلهاذق ءدديذاس دد اا مذمقا ذاست الىدديذسد قدد

ذ11تتدىسذمة ايذات الىىتذاسدخصىيذاه  ختايذبمذلى يذمة ايذاهباد المذا للى ىيذواس دلساذعدتقذ ق ا دلذ

ذ(قA1-A7E ق  ذا  ةيذانذ)

 ( عرض نتائج الدراسة )أنظمة الحواسيب الشخصية(8جدول )
 رقم

 السؤال
الوسط  السؤال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 درجة الأهمية

A1 ذعلسىيذ0792152ذ171051اهباد المذذاسبذ ت كذاهتدسذي اذمة ايذ
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ت  خت ذاتللى "ذعدطذتصاىمذاسة ل ذ
ذا للىاذواسض الاذاستاخدىي

A2 

  تردذاهتدسذنلس لذع ذ لا ذاس دلليذعلسىيذ
بذت  خت ذبمذلى يذمة ايذاهباد المذاس

ذاتللى "ذاسدخصا
ذعلسىيذ0721021ذ175251

A3 

 بامذاهتدسذعدطذيادق ذحامذا خ  ل امذ
الج ه  يذوخص فلذبمذموذد "ذ ل يذاس ةيذ

ذاهلسىيذتملشىلذا ذا تمذاس  د يذاس بادىيق
ذعلسىيذ0751110ذ171111

A4 
   بالاذاهتدسذل  تذتتدىسذب لعت ذ
ذا  لى يذ0750111ذ171221ذاتللى "ذاثيذالى ختا ذل جىلمذاسبااىي

A5 

 باايذاهتدسذعدطذيادق ذحامذا خ  ل امذ
الج ه  يذبمذودهذا   ذانذعادىيذاس تدىسذ
وخص فلذعةتذاباللجيذعتقذأ اذانذ
ذاسباادىلمذالى ختا ذح الىىتذشخصىي

ذعلسىيذ0722111ذ179211

A6 

 ييذالقسذواصلقدلمذمأث ذ   د  ذ
سدا ء قامذوحامذمأأذسدباىةلمذبمذلى يذ

ذ الىىتذاسدخصىيات
ذعلسىيذ0751212ذ179121

A7 

  اعاذاهتدسذابا  ذاس لسىيذعةتذاع القدذ
عدطذاسض الاذاستاخدىيذذامذاسبالاديذ

ذات الىىتذاسدخصىيذاه  قدي 
ذ-ذ-ذ-

A6A  ذعلسىيذ1711112ذ172251ذاس صيذللاذاس فيلع
A7B ذعلسىيذ1701120ذ172012ذتتو  ذاهنل ذللاذاه في لا

A7C 
ب فت ذا ذات لامذا جملسىيذا للقيذا

ذعلسىيذ0752291ذ171151ذبمذابلى لذ

A7D 
تحت تذاب  اقذاسل نذ ق ا  ذل دتىيذ

ذعلسىيذ0751152ذ171129ذوالى ختا ذاسة ل ق

A7E ذعلسىيذ1711121ذ170212ذاس ف لذس ذاتللى "ذاسدخصاذواد لتة
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ذ17215ذاس لىاذات ل ذاسبال 
مأدددأذادددنذكذب ذا  لىددد ل لذات دددللىيذسددداس قددد امذمعدددلادذوذيذ ددد ذجمىددد ذةلاحدد ذم ذاطلهدددلمذاسباىةددديذساللىددد

(ذحىد ذألةدهذمعددطذق ءديذم ىديذسد قد  ذ17215ات دل ذاسبادل ذ)(ذولداذاه  لىاذ1ا  لىاذمقا ذاسقىلتذ)

A7Dواسبذتةيذعدطذ ذتحت تذاب  اقذاسل نذ ق ا  ذل ددتىيذوالىد ختا ذاسة دل ذ دانذ قد امذادلذ  اعىدةذذ

عةدددتذاع ادددلقدذعددددطذاسضددد الاذاستاخدىددديذذامذاسبالادددديذات الىدددىتذاسدخصدددىيذاه ددد قدياذذاهدددتدسذادددنذاباددد  

واسدبذتدةيذعددط ذ  د بالاذاهدتدسذل د تذتدتدىسذب دلعت ذاتللىد "ذذA4لىةالذألةهذمديذ ق  ذذامذم ىديذ

ذاثيذالى ختا ذل جىلمذاسبااىيق

 الجزء الناني:

 ذسءددلامذاسباىةدديذ دد ذاس قدد امذمق دذح ددتذسقددتذ ذالىدد خ انذاس لىدداذات ددل ذوا  دد افذاهباىددل سذس فدد

مقا ذاست الىيذسد قد  ذاسثلسثديذواسدبذتدةيذعددط ذادلذهداذق ءديذاس د اا مذل   ىدسذسءد ا امذاس دتدىسذاس لسىديذعةدتذ

ذ10اذواس ددلساذعددتقذ ق ا ددلذلى دديذمة ادديذاهباد اددلمذا  لىدد يتددتدىسذمة ادديذات الىددىتذاه لشدد  ذاه دد ختايذبمذ

ذق(B7B-B1 ق امذا  ةيذانذ)

 الحواسيب المباشرة(أنظمة ( عرض نتائج الدراسة )9جدول )
 رقم

الوسط  السؤال السؤال
 الحسابي

الانحراف 
 درجة الأهمية المعياري

B1 
 اعطذادل أيذمشخل ذبمذ   سذاس تدىسذست نمذذ 

ذعلسىيذ0792012ذ171525ذأ ل  ذوخأ ذبمذمة ايذاتللى لمذاه لش  

B2 

اذاستاخدىيذعةتالذ ض ذاهتدسذ قيذمأأذبمذاسض ال
ت   ذمة ايذاتللى لمذاه لش  ذاصاايذوا ى  ذ

ذعدىنلذلد يذءىت
ذعلسىيذ0722212ذ170515

B3 ذعلسىيذ0725250ذ171111 ت كذاهتدسذي اذمة ايذاتللى لمذاه لش  ذعدطذ
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ذا ىبايذوت دىهذواتكذسء ا امذاس تدىسق

B4 

ت اثيذسء ا امذاس تدىسذاهةا  ذلة سذودهذ
 لش  ذاخ  ل امذا س  ا ذاسض الاذاهباللجلمذاه

ذعدطذاس   ىقلمذاه لش  
ذا  لى يذ0751112ذ171552

B5 
  مذعايذسء ا امذاس تدىسذاس لسىيذلباتذا ة نل ذانذ

ذاهباللجلمذبمذمة ايذاتللى لمذاه لش  ق
ذ-ذ-ذ-

B5A 
اخ  ل امذا س  ا ذاسض الاذهبالالامذمقخدهذبمذ

ذعلسىيذ0720052ذ172111ذا أ اللذواستديقاسة ل ذاه لش ذست دذاهصلقديذوذ

B5B ذعلسىيذ0751292ذ170112ذاخ  ل امذء ه  يذسدابالالامذوة لع ذاهباللجلم

B5C 
سعلق ذاباللجيذاس ىل مذعدطذملىلتذاخ  ل ذا س  ا ذ

ذعلسىيذ0792221ذ171051ذموذا خ  ل ذالج ه س

B6 
  مذانجلياذا اءبايذسد   ىقلمذا للى ىيذاه لش  ذ

ذعلسىيذ0720111ذ179512ذ ذد يذتة ىلهلقالجت ت

B7 
ابا  ذاس لسىيذلهلذم ىيذخلفيذعدطذاهتدسذاس  أتذ

ذ-ذ-ذ-ذاةنلذعةتذتتدىسذمة ايذات الىىتذاه لش   

B7A ذعلسىيذ0722125ذ172191ذاسترخىيذواأ اللذوقديذاهبالالامذاه لش  ق
B7b ذعلسىيذ1711202ذ171915ذت لايذاس الامذواهباللجلم

ذ17295ذلىاذات ل ذاسبال اس ذ
ةلاحدد ذم ذاطلهدددلمذاسباىةددديذساللىددديذ ددد ذجمىددد ذاس قددد امذمعدددلادذوذسدددكذب ذا  لىددد ل لذات دددللىيذمأدددأذادددنذ

(ذحىددد ذألةدددهذمعددددطذ قددد  ذذامذم ىددديذ17295(ولدددداذاه  لىددداذات دددل ذاسبادددل ذ)1ا  لىددداذمقا ذاسقىدددلتذ)

ات الىددددىتذاه لشدددد  ذاددددنذت لادددديذذتددددةيذع ذعدددددطذاهددددتدسذاس  أددددتذعةددددتذتددددتدىسذمة ادددديواسددددبذB7Bعلسىدددديذ

اس ددالامذواهباللجددلمذ ددانذ قدد امذابادد  ذاسددبذلهددلذم ىدديذخلفدديذعدددطذاهددتدسذاس  أددتذاةنددلذعةددتذتددتدىسذ

واسدددبذتدددةيذعددددط ذت اثددديذسءددد ا امذذB4مة اددديذات الىدددىتذاه لشددد  اذلىةادددلذألةدددهذمدددديذ قددد  ذذامذم ىددديذ

ذمذا س  ا ذاسض الاذعدطذاس   ىقلمذاه لش  قاس تدىسذاهةا  ذلة سذودهذاهباللجلمذاه لش  ذاخ  ل ا
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 الجزء النالث:

اس لىدداذات ددل ذوا  دد افذاهباىددل سذس فدد ذسءددلامذاسباىةدديذ دد ذاس قدد امذمق دذح ددتذسقددتذ ذالىدد خ انذ

مقا ذاست الىيذسد ق  ذاس الباديذواسدبذتدةيذعددط ذادلذهداذق ءديذاس د اا مذل   ىدسذسءد ا امذاس دتدىسذاس لسىديذعةدتذ

 قد  ذذ11ا للىد ىيذواس دلساذعدتقذ ق ا دلذمة اديذاهباد ادلمذد اعتذاس ىل مذاه د ختايذبمذلى ديذذتتدىسذمة اي

ذ(C8-C1ا  ةيذانذ)

 ( عرض نتائج الدراسة )أنظمة قواعد البيانات(11جدول )
 رقم

 السؤال السؤال
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 درجة الأهمية المعياري

C1 

يذد اعتذاس ىل مذاهتدسذي اذق الىيذلى يذمة ا ت كذ
عدطذ لا ذاس تدىسذاهقت  ذلد يذأ اذبمذا حديذ

ذاس خ ىاذسباادىيذاس تدىس
ذعلسىيذ0792029ذ171119

C2 

 ق  ذاهتدسذلت الىيذأى ىيذالى بااللذاسض الاذ
استاخدىيذاه بادقيذلقلعت ذاس ىل مذسذاذد  ذا ع القذ
ذعدطذهلدذاسض الاذخلالذعادىيذتقىىمذاهخلا 

ذعلسىيذ0725152ذ170021

C3 

   أتذاهتدسذانذ بالسىيذ  الاذاس دلليذعدطذدلعت ذ
سقا  ذدلعت ذاس ىل مذانذخلالذاس ىل مذوة ل ذ

ذتصاىمذوتة ىلذاخ  ل امذا س  ا ذاهةللى ي
ذعلسىيذ0795291ذ171011

C4 
  اعاذاهتدسذي اذابا  ذاهت ءيذمق دذعدطذ لا ذ

ذاس تدىساس تدىسذخلالذاس خ ىاذسباادىيذ
ذ-ذ-ذ-

C4A 
ة ل ذسقا  ذد اعتذاس ىل مذواس   ىقلمذا للى ىيذ

ذعلسىيذ1701112ذ170222ذاهنايذاسبذت  باايذدلعت ذاس ىل م

C4B 
اس لىلعيذوا ء ا امذس     ذوفىلةيذاسأاا ذ

ذعلسىيذ0752222ذ172912ذاس   ىقىيذاسبذت  باايذدلعت ذاس ىل م

C4C ذعلسىيذ22900ق0ذ175112ذوفيى يذسقا  ذد اعتذاس ىل م
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C4D 

اس ف ذاس فيى اذواهقل ىسذوا ء ا امذاه بادقيذ
ابشخل ذاه  وسلاذعنذا لىةلقذاس نيذوتصاىمذ

ذا قا  ذوتدتىيذدلعت ذاس ىل م
ذعلسىيذ1702111ذ172092

C4E 
سضال ذةل يذاهباد المذا ء ا امذاه  بااديذ

ذىيعلسذ0722112ذ171212ذاهلسىيذاسبذتح   نلذدلعت ذاس ىل م

C5 

 ق  ذاهتدسذلباايذاخ  ل امذء ه  يذس ل ىيذعدطذذ
أل يذاس   ىقلمذا للى ىيذاهنايذاسبذت  باايذ
دلعت ذاس ىل مذوذاكذعةتالذ ق  ذاهتدسذعت ذ

ذاع القدذعدطذاسض الا

ذعلسىيذ0725121ذ172101

C6 

  مذالى بااللذوفيلع ذة ل ذسقا  ذدلعت ذاس ىل مذ
ا خ  ل امذذعةتذسء ا ذاخ  ل امذا س  ا ذمو

ذقالج ه  يذاسبذت بادسذلة ل ذدلعت ذاهباد المذ
ذعلسىيذ0751920ذ172222

C7 
 ق  ذاهتدسذبإء ا ذ ييذسد   ىقلمذا للى ىيذ

ذعلسىيذ1701595ذ172212ذالجت ت ذد يذتة ىلهل

C8 

 ت كذاهتدسذس ذم ذ لا ذا ح ىللذوالخ  ذدتذ
اس ىل مذت قاقذبمذحللذالى ختا ذمة ايذدلعت ذ

ذتو ذ  الاذالاعايل
ذعلسىيذ0791222ذ171515

اه  لىاذذ
ذ1725ذات ل ذاسبال 

مأدددأذادددنذةلاحدد ذم ذاطلهدددلمذاسباىةددديذساللىددديذ ددد ذجمىددد ذاس قددد امذمعدددلادذوذسدددكذب ذا  لىددد ل لذات دددللىيذ

معدددطذق ءدديذذC8(ذحىدد ذةدددهذاس قدد  ذ1725(ذولددداذاه  لىدداذات ددل ذاسباددل ذ)1ا  لىدداذمقا ذاسقىددلتذ)

ت كذاهددتدسذس ذم ذ ددلا ذا ح ىددللذوالخ دد ذدددتذتدد قاقذبمذحددللذالىدد ختا ذمة ادديذ ددذتددةيذعدددط م ىدديذواسددبذ

م ىدديذواسددبذتددةيذعدددط ذاس فدد ذمددديذق ءدديذذC4Dدلعددت ذاس ىددل مذلددتو ذ دد الاذالاعادديذوةددديذاس قدد  ذ

تددتىيذاس فيى اذواهقل ىسذوا ء ا امذاه بادقيذابشخل ذاه  وسلاذعنذا لىةلقذاس دنيذوتصداىمذا قا  ذوذ
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دلعت ذاس ىل مقذ انذ ق امذالذ  اعىةذاهتدسذانذما  ذت   ذعدطذ لا ذاس تدىسذخلالذاس خ دىاذسباادىديذ

ذاس تدىسق

 الجزء الرابع:

سقددتذ ذالىدد خ انذاس لىدداذات ددل ذوا  دد افذاهباىددل سذس فدد ذسءددلامذاسباىةدديذ دد ذاس قدد امذمق دذح ددتذ

هداذق ءديذم ىديذاهبا ددلمذموذاسبا ااديذاس لسىديذاسدبذ  دنذم ذذمقا ذاست الىيذسد ق  ذاس الباديذواسدبذتدةيذعددطذادل

تباىسذانذت  ىدسذسءد ا امذاس دتدىسذاسد ا ق ذاس ىدل مذاستوسىديذهنةديذاس دتدىسذواه بادقديذل ى ديذمة اديذاهباد ادلمذ

ذ(ذقDSE-D1 ق  ذا  ةيذانذ)ذ12ا  لى يذواس لساذعتقذ ق ا لذ

 لمعوقات(( عرض نتائج الدراسة )درجة أهمية ا11جدول )
 رقم

 السؤال
الوسط  السؤال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 درجة الأهمية

D1  ذ-ذ-ذ-ذع اايذت بادسذبمذلى يذات الىىتذاسدخصىيذاثي
DIA ذا تةىيذ0799221ذ170112ذوء قذة ل ذ دلليذ باللذعدطذات الىىتذاسدخصىي

DIB 
عت ذوء قذ لا ذأ ا ذت بادسذلباادىيذتخ  نذ

ذا تةىيذ0791511ذ172151ذس ىل ماذيوالىترءلعذواباللج

DIC  ذا تةىيذ0750112ذ172550ذاس صيذللاذاس اء لمذواهنل
DID " ذا تةىيذ0750121ذ172191ذالى ختا ذا تذتتدىسذب لعت ذاتللى

DIE 
تبالو ذا  ختااذات الىىتذاسدخصىيذا ذاهتدسذ

ذا تةىيذ0751912ذ172191ذبمذلبااذابحىل 

D2  ذ-ذ-ذ-ذي الىىتذاه لش  ذاثبادسذبمذلى يذات ذع اايذت

D2A 
لىن سيذسء ا ذعادىيذاس تدىسذلد يذا  اانذا ذ
ذا تةىيذ0791112ذ172011ذت دىهذاهباللجيذالى ختا ذات الىىتذاه لش  ق

D2B 
ف لذاه لش ذس ذاسة ل ذدت  ذاه  ختالاذعدطذاس ذ
ذا تةىيذ0795211ذ0192ق1ذلع ذا باتق وسنجلياذوفي
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D2C 
اه لش  ذا ذاهتدسذبمذذلىىتتبالو ذا  ختااذات ا

ذا تةىيذ0750021ذ170000ذلبااذابحىل 

D2D 
وء قذة ل ذ دلليذ باللذلى ا ذسدض الاذاسبالايذموذ

ذا تةىيذ0751915ذ170921ذقاس   ىقىي

D2E 
عت ذوء قذ لا ذأ ا ذت بادسذلباادىيذتخ  نذ

ذا تةىيذ0750201ذ175111ذوالىترءلعذواباللجيذاس ىل م

D3 ذ-ذ-ذ-ذ اعتذاس ىل مذاثي ع ا ذت بادسذعة ايذد

D3A 
 لا ذا ح ىللذواست ذانذخلالذاس لاعتذذيدد

ذا تةىيذ0750992ذ172092ذبي  دمذدلعت ذاس ىل م

D3B 
اخ  ل امذا س  ا ذذبإء ا عت ذوء قذفبا امذت بادسذ

ذا تةىيذ0751515ذ172122ذموذاخ  ل امذالج ه  يذعدطذدلعت ذاس ىل م

D3C ذا تةىيذ0792122ذ172115ذ مذلد يذا    قعت ذ قتا ذوتد ذاس ىل

D3D 
وء قذ  الاذ دللىيذعلايذ بالسيذتال يذاس ىل مذ

ذا تةىيذ0750291ذ170111ذقاخيذدلعت ذاس ىل م

D3E 
أ ل يذا هلامذاهتدسذالخل ءاذاس ةىيذواسباادىيذ

ذا تةىيذ0751911ذ172202ذسد بالايذا ذد اعتذاس ىل م

ذ172129ذاس لىاذات ل ذاسبال 
دذوذسدددكذب ذا  لىددد ل لذات دددللىيذمدددديذادددنذلاةلاحددد ذم ذاطلهدددلمذاسباىةددديذا تةىددديذ ددد ذجمىددد ذاس قددد امذمعددد

مدددديذق ءددديذذD2E(ذوةددددهذاس قددد  ذ172129(ذولدددداذاه  لىددداذات دددل ذاسبادددل ذ)1ا  لىددداذمقا ذاسقىدددلتذ)

 مذ ددانذم ىدديذواسددبذتددةيذعدددط ذعددت ذوءدد قذ ددلا ذأ ددا ذت بادددسذلباادىدديذتخدد  نذوالىددترءلعذواباللجدديذاس ىددل

تحاديذمعددطذق ءديذادنذاب ىديذواسدبذذD2Dاسبا اايذاسبذت بادسذبمذلى يذات الىىتذاه لش  اذبمذحدلاذاس قد  ذ

تةيذعدط ذوء قذة ل ذ دلليذ باللذلى ا ذسدض الاذاسبالاديذموذاس   ىقىديذ دانذة دسذاسبا ااديذاسدبذت باددسذبمذ

ذلى يذات الىىتذاه لش  ق

 اختبار النبات:  11-5-4
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=ذذا ذاخ  ددددل ذ)أ وة ددددل ذمس ددددل(ذسقىددددلتذاددددتكذ  ددددلمذمقا ذاسقىددددلتذحىدددد ذلدتددددهذدىادددديذ)الىدددد ختسقددددتذ ذ

ذق%90(ذوهاذة  يذمم ليا ذأ  لذمعدطذانذاسة  يذاهق  سيذ22715%

 اختبار الفرضيات:  11-5-5

ذ( ذ1اس   ىيذ)

HOذ ذت ترشدددددتذا لتدددددتذتدددددتدىسذات دددددلامذاسبالادددددديذبمذاب ق ذب  د دددددلمذلىدددددل ذاس دددددتدىسذاسدددددتواذ ددددددمذ 

ذمة ايذات الىىتذاسدخصىيذاه  قدي"ق-(ذ"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001)

Ha(ذ1001ت ترشتذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق ذب  د لمذلىل ذاس تدىسذاسدتواذ ددمذ) ذ

ذمة ايذات الىىتذاسدخصىيذاه  قدي"ق-"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي

 (12جدول رقم )
 (1لفرضية )نتائج اختبار ا

T 
 المحسوبة

T 
 الجدولية

T 

SIG 

نتيجة الفرضية 
 الوسط الحسابي العدمية

ذ172159ذ  اذ0700ذ172900ذ117922
حىدد ذنجددتذاددنذا لسبا ةددلذسة ددلع ذاتللىدد "ذبمذالجددتولذذone sample t-test قددتذ ذالىدد ختا ذاخ  ددل ذ

تق دديذم ذدلعددت ذاسقدد ا ذهددا ذذمأددأذاددنذدىا نددلذالجتوسىدديذوبددلذ117922(ذا  دد لي ذTاس ددللسذم ذدىادديذ)
(ذسذاذألةدددهذاسقىاددديذا  ددد ليذمدددديذادددنذاسقىاددديذالجتوسىددديذوتددد  اذاس   دددىيذاسباتاىددديذHOاس   دددىيذاسباتاىددديذ)

(HOذسذاذألةهذاسقىايذا  د ليذمأدأ)ذ ةدلذةد  اذاس   دىيذاسباتاىديذادنذاسقىاديذالجتوسىديذواس دلاذ إةذHOذ
تتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق ذب  د دلمذلىدل ذت ترشتذا لوهلاذ بانيذذHaوةقيذاس   ىيذاس ت ديذ
ذمة ايذات الىىتذاسدخصىيذاه  قدي"ق-(ذ"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001اس تدىسذاستواذ دمذ)

ذ( 1اس   ىيذ)
HOذ ذت ترشدددددتذا لتدددددتذتدددددتدىسذات دددددلامذاسبالادددددديذبمذاب ق ذب  د دددددلمذلىدددددل ذاس دددددتدىسذاسدددددتواذ ددددددمذ 

ذمة ايذات الىىتذاه لش  "ق-ة ايذاهباد المذا  لى ي(ذ"ذلى يذم1001)
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Ha(ذ1001 ذت ترشتذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق ذب  د دلمذلىدل ذاس دتدىسذاسدتواذ ددمذ)
ذمة ايذات الىىتذاه لش  "ق-"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي

 (13جدول رقم )
 (2نتائج اختبار الفرضية )

T 
 المحسوبة

T 
 يةالجدول

T 

SIG 

نتيجة الفرضية 
 الوسط الحسابي العدمية

ذ172955ذ  اذ0700ذ172900ذ127552
حىدد ذنجددتذاددنذا لسبا ةددلذسة ددلع ذاتللىدد "ذبمذالجددتولذذone sample t-test قددتذ ذالىدد ختا ذاخ  ددل ذ

مأددأذاددنذدىا نددلذالجتوسىدديذوبددلذم ذدلعددت ذاسقدد ا ذهددا ذتق دديذذ127552(ذا  دد لي ذTاس ددللسذم ذدىادديذ)
  اذاس   دددىيذاسباتاىددديذوتددد(ذسذاذألةدددهذاسقىاددديذا  ددد ليذمدددديذادددنذاسقىاددديذالجتوسىددديذHO دددىيذاسباتاىددديذ)اس  ذ
(HO)ذ ةدلذةد  اذاس   دىيذاسباتاىديذةسذاذألةهذاسقىايذا  د ليذمأدأذادنذاسقىاديذالجتوسىديذواس دلاذ إذHOذ

ب ق ذب  د دلمذلىدل ذوهلاذ بانيذت ترشتذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاذHaوةقيذاس   ىيذاس ت ديذ
ذ"قاه لش  ذمة ايذات الىىتذ-(ذ"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001اس تدىسذاستواذ دمذ)

ذ( 1اس   ىيذ)
HOبمذاب ق ذب  د دددددلمذلىدددددل ذاس دددددتدىسذاسدددددتواذ ددددددمذاسبالادددددديذ ذ ذت ترشدددددتذا لتدددددتذتدددددتدىسذات دددددلامذ

ذس ىل م"قمة ايذدلعت ذا-(ذ"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001)
Haذ ذت ترشدددددتذا لتدددددتذتدددددتدىسذات دددددلامذاسبالادددددديذبمذاب ق ذب  د دددددلمذلىدددددل ذاس دددددتدىسذاسدددددتواذ ددددددمذ 
ذمة ايذدلعت ذاس ىل م"ق-(ذ"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001)

 (14جدول رقم )
 (3نتائج اختبار الفرضية )

T 
 المحسوبة

T 
 الجدولية

T 

SIG 

نتيجة الفرضية 
 سابيالوسط الح العدمية

ذ172500ذ  اذ0700ذ172900ذ127222
حىدد ذنجددتذاددنذا لسبا ةددلذسة ددلع ذاتللىدد "ذبمذالجددتولذذone sample t-test قددتذ ذالىدد ختا ذاخ  ددل ذ

مأددأذاددنذدىا نددلذالجتوسىدديذوبددلذم ذدلعددت ذاسقدد ا ذهددا ذتق دديذذ127222(ذا  دد لي ذTاس ددللسذم ذدىادديذ)
يذمدددديذادددنذاسقىاددديذالجتوسىددديذوتددد  اذاس   دددىيذاسباتاىددديذ(ذسذاذألةدددهذاسقىاددديذا  ددد لHOاس   دددىيذاسباتاىددديذ)

(HOذسذاذألةهذاسقىايذا  د ليذمأدأذادنذاسقىاديذالجتوسىديذواس دلاذ إةةدلذةد  اذاس   دىيذاسباتاىديذ) ذHOذ
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وهلاذ بانيذت ترشتذا لتتذتتدىسذات لامذاسبالاديذبمذاب ق ذب  د دلمذلىدل ذذHaوةقيذاس   ىيذاس ت ديذ
ذ"قدلعت ذاس ىل ممة ايذ-(ذ"ذلى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001اس تدىسذاستواذ دمذ)

ذ( 1اس   ىيذ)
HOذ ذ  ءدددتذابا ددددلمذتحددد لذقو ذت  ىدددسذلىدددل مذاس دددتدىسذاستوسىددديذالخلفددديذبمذلى ددديذمة اددديذاهباد ادددلمذ 

ذا  لى يق
Haذا  لى يقذ ذ  ءتذابا دلمذتح لذقو ذت  ىسذلىل مذاس تدىسذاستوسىيذالخلفيذبمذلى يذمة ايذاهباد الم

 (15جدول رقم )
 (4نتائج اختبار الفرضية )

T 
 المحسوبة

T 
 الجدولية

T 

SIG 

نتيجة الفرضية 
 العدمية

 الوسط الحسابي

ذ172129ذ  اذ0700ذ-172900ذ-107151
نجدتذادنذا لسبا ةدلذسة دلع ذاتللىد "ذبمذالجدتولذاس دللسذوذذone sample t-test قتذ ذالىد ختا ذاخ  دل ذ

انذدىا ندلذالجتوسىديذوبدلذم ذدلعدت ذاسقد ا ذهدا ذتق ديذاس   دىيذمعدطذذ-107151ي ذ(ذا   لTم ذدىايذ)

(ذسذاذذHO(ذسذاذألةددهذاسقىادديذا  دد ليذمددديذاددنذاسقىادديذالجتوسىدديذوتدد  اذاس   ددىيذاسباتاىدديذ)HOاسباتاىدديذ)

وةقددديذذHOذ ألةدددهذاسقىاددديذا  ددد ليذمأدددأذادددنذاسقىاددديذالجتوسىددديذواس دددلاذ إةةدددلذةددد  اذاس   دددىيذاسباتاىددديذ

استوسىديذالخلفديذبمذلى ديذ دتدىسذ  ءدتذابا ددلمذتحد لذقو ذت  ىدسذلىدل مذاسوهدلاذ بادنيذذHaاس   دىيذاس ت دديذ

ذقمة ايذاهباد المذا  لى ي

 نتائج الدراسة: -11

ذلباتذسء ا ذاس يدىيذا حصلعاذاه د "ذ ذاس  فيذس ذاسة لع ذاس لسىي ذ

 ددددددلمذلىددددددل ذاس ددددددتدىسذاسددددددتواذ دددددددمذتد دددددد  ذا لتددددددتذتددددددتدىسذات ددددددلامذاسبالاددددددديذبمذاب ق ذب  د -1

 مة ايذات الىىتذاسدخصىيذاه  قدي"قذ-( ذ"لى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001)
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تد دددددد  ذا لتددددددتذتددددددتدىسذات ددددددلامذاسبالاددددددديذبمذاب ق ذب  د ددددددلمذلىددددددل ذاس ددددددتدىسذاسددددددتواذ دددددددمذ -1

 مة ايذات الىىتذاه لش  "قذ-( ذ"لى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001)

تذتددددددتدىسذات ددددددلامذاسبالاددددددديذبمذاب ق ذب  د ددددددلمذلىددددددل ذاس ددددددتدىسذاسددددددتواذ دددددددمذتد دددددد  ذا لتدددددد -1

ذمة ايذدلعت ذاس ىل م"قذ-( ذ"لى يذمة ايذاهباد المذا  لى ي1001)

قو ذت  ىسذسءد ا امذاس دتدىسذاسد ا ق ذبمذلىدل مذاس دتدىسذاستوسىديذ  ءتذابا دلمذموذع اايذتح لذ -1

اذواددنذم نددل ذوءدد قذ ددلا ذأ ددا ذت بادددسذلباادىدديذذاهباد اددلمذا  لىدد يذمة ادديذالخلفدديذبمذلى ددي

تخ  نذوالىترءلعذواباللجيذاس ىل ماذعت ذتبالو ذا د ختااذات الىدىتذاسدخصدىيذاد ذاهدتدسذ

بمذلباددداذابحىدددل ذوذسدددكذ دددانذاسبا ااددديذاسدددبذت باددددسذبمذلى ددديذات الىدددىتذاسدخصدددىيقذوءددد قذ

با ليذسءد ا ذعادىديذاس دتدىسذ لا ذأ ا ذت بادسذلباادىيذتخد  نذوالىدترءلعذواباللجديذاس ىدل ماذوفد

لد يذا  اانذا ذت دىهذاهباللجيذالى ختا ذات الىىتذاسدخصىيذوذسكذ انذاسبا اايذاسبذ

ا ح ىددللذواستدد ذاددنذخددلالذاس لاعددتذذ ت بادددسذبمذلى دديذات الىددىتذاه لشدد  اذومخددااةذأثدد  ذ ددلا

 بي  دمذدلعت ذاس ىل مذ انذاسبا اايذاسبذت بادسذعة ايذد اعتذاس ىل مق

 توصيات الدراسة:  -12

ذالقاةذعدطذالذ ذاس  فيذسسىةذت فاذاست الىيذبلذ دا ذاع 

اس  أتذعدطذ  و  ذاع  ل ذعادىيذت فيى ذت ة س ءىلذاهباد المذبمذعادىيذاس دتدىسذادنذاه  د دلمذ -1

ابلىللىددىيذسد ددتدىساذممددلذ  دد دذواددد ذ لددتذاةددةذوهدد ذت ددددذاهددتدسذاهبا  دديذاه د لدديذبمذجددللذ

ذباد المقت ة س ءىلذاه
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   ذق ءيذيهىيذاهتدقلاذوانل ا مذانذخلالذ   ذا   كذاستو امذاه خصصيذبمذجللذمة ايذ -1

 اهباد المذا  لى يق

 ددد و  ذيادق ذا ه ادددل ذبمذالىددد ختا ذاددد تذاس دددتدىسذاتت ثددديذوخص فدددلذتددددكذاسدددبذتددد مذب دددلعت ذ -1

تقدىديذاس ددهذوالجندتذاتللى "ذهدلذلهدلذادنذقو ذأ داذبمذدىدل ذاهدتدسذععالسدةذل دن سيذو  د ذوذ

 واتص لذعدطذمقسيذذامذء ق ذعلسىيق
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 قائمة المصادر والمراجع 

 المراجع باللغة العربية:

 أولًا: الكتب باللغة العربية

ذاذعال اذاب ق ق1002جمباياذمةتاذابال اذاس تدىسذواس  أىتذاستوسىياذقا ذف ل ذسدةد ذواس  يا  ذ -

 اذعال اذاب ق ق1229ماذقا ذواعيذسدةد اذع تذاللهذمالااذخلستاذعدمذتتدىسذات لا -

ذاستو دمذاسبا لىي ذذ-اةىلةذ

(قذم دد ذت  ىددسذاسددة مذالخ ددا ذبمذاس ةدد كذاس ال  دديذعدددطذ1012اس ددد لوساذلىدددىال ذواس قاددااذا باددت ذ) -

سء ا امذاس تدىسذا س تروجذانذوءنيذة  ذا للى لاذاسقدلة ةىلاذالخدل ءىلااذق الىديذاقل ةديذبمذاهاد ديذ

 ق1اذاسباتق11الهلشمىيذواهاد يذاسبا لىيذاس با ق ياذا ديذاب قةىيذبمذسقا  ذابعاللاذا دتذذاب قةىي

(ذتقىددددددىمذا دددددد  كذحلأاىدددددديذت ة س ءىددددددلذاهباد اددددددلمذبمذءلابادددددديذاس ددددددلع ذ1011اسبا ىدددددداذاذمحادددددد قذ) -

 ق1ذاسباتقاذ11اذجديذق الىلمذاسباد  ذا قا  يذاذالجلابايذاب قةىيذاذا دتذالى ختا ذاقىلتذأ  ىهذ

(قذقو ذة ددمذقعددمذاسقدد ا امذا س تروةىدديذبمذ  دد ذأ ددل  ذمقا ذعادىدديذاس ددتدىسذ1011اددةاذ  ذح ددلااذ) -

ق الىدديذاىتاةىدديذبمذا لتددتذتددتدىسذات ددلامذاب قةىددياذجددديذالجلابادديذا لىددلااىيذسدت الىددلمذذ-الخددل ءا

 ق1اذاسباتق11ا د صلق يذوا قا  ياذا دتذ

 ثالناً: الرسائل الجامعية: 

 تاذم  ذح لىد يذمة اديذاهباد ادلمذا للىد ىيذبمذسقااديذا دل ذاس دتدىسذادنذوءندبذة د ذادتدقاذءلل اذ  ذ -

اذ1002ات ددلامذواسباددلادلاذبمذجددللذت ة س ءىددلذاهباد اددلم"ذ لىددلسيذالء دد اذاذالجلابادديذاب قةىددياذ

 اب ق ق
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دددطذ لعدىدديذ لىدد يذوم  هددلذعمذاهباد اددلمذا للىدد ىيذا (اذ ددلا ذالىدد ختا ذة دد1011)اسبا ىددتسذاذ لاادديذ -

 اذاب ق ق1011عادىيذاس تدىسذبمذاب ق "اذ لىلسيذالء  ااذءلابايذاسد تذابولىااذ

لىددةل ذاذةددتكا"ذا دد ذسقخددللذاتللىددتذاعاذعدددطذاباددل اذاه اءباددياذ لىددلسيذالء دد اذاذءلابادديذقادددساذ -

 اذلى  دق1221

 رابعاً: مصادر أخرى: 

سباادىدددلمذاس دددتدىسذوذسدددكذادددنذاس  ددد  امذ اأ ددديذقو ذق ددد ا ذا للىددد يذبمذاذاىدددياذالخددد ا اذ اةىدددياذاست  ددد ا -

خددددلالذالىدددد ختا ذاتللىددددتذاعااذ ىدددد ذاقددددت ذبمذاه ددددللقيذاس للىددددبايذسد يدددد شذعدددددطذا دددد  كذجمىدددد ذ

 اذعال اذاب ق ق1002اسق لعلمذست  ا ذا للى يقذ

تواذسفتا ام ذاهبال اذاستوسىيذهال لىيذمعاللذاس تدىسذواس  أىتذود اعتذومخلادىلمذاهنةدياذا تحدلقذاسد -

 اذعال اذاب ق ق1010سدايللى لااذت جميذابا ات ذانذش أيذمل ذن اسيذسدترجميذواس  يا  ذواسةد ذاذ

قديذ ذلىددل ذات الىددىتذاسدخصدىيذاه دد –ابادل اذاس ددتدىسذاستوسىدديذم ددل  ذلى دديذمة ادديذاهباد ادلمذا  لىدد يذ -

 (اذا لحذعدط 1001 دمذ)

http://La700303.us.archive.org/34/items/Isas42000/1001.PDF 

ات الىددىتذاه لشدد   ذلىددل ذ دددمذمة ادديذذ–م دددل  ذلى دديذمة ادديذاهباد اددلمذا  لىدد يذاباددل اذاس ددتدىسذاستوسىدديذ -

 (اذا لحذعدط 1001)

http://La700303.us.archive.org/34/items/Isas42000/1002.PDF 

مة اددديذدلعدددت ذاس ىدددل م ذلىدددل ذ ددددمذ–ابادددل اذاس دددتدىسذاستوسىددديذم ددددل  ذلى ددديذمة اددديذاهباد ادددلمذا  لىددد يذ -

 (اذا لحذعدط 1001)

http://La700303.us.archive.org/34/items/Isas42000/1003.PDF 
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