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 تفعيل برنامج التأكيد المشتركدور آليات الحوكمة في 

(Combined Assurance) لتقارير الإستدامة                             

 د.هدى محمد محمد عبدالله                                                       
 مدرس المحاسبة والمراجعة                                                        

 جامعة قناة السويس –كلية التجارة                                                   
 ملخص البحث:

محاولة تقديم إطار متكامل لتفعيل استخدام برنامج التأكيد يهدف هذا البحث إلى 
عية والبيئية حيث والإجتما لإقتصاديةبأبعادها المختلفة ا المشترك في تأكيد تقارير الإستدامة

يمثل التأكيد المشترك آلية لتخطيط وتنسيق جهود التأكيد الداخلية والخارجية لتدعيم البيئة 
تحليل العلاقة التفاعلية بين لجنة المراجعة ووظيفة وذلك من خلال ، الرقابية للشركة

ة في دعم ة الداخلية المراجعالمراجعة الداخلية مع التركيز على الدور الإستراتيجي لوظيف
براز أهم محددات ومتطلبات التأكيد الخارجي لتقارير  التأكيد الداخلي لتقارير الإستدامة، وا 

الأول  ورتعرض المح محاور، ولتحقيق هذه الأهداف تم تقسيم البحث إلى خمسة الإستدامة
لداخلي التأكيد اة في دعم دور العلاقة التفاعلية بين لجنة المراجعة ووظيفة المراجعة الداخليل

  ،محددات التأكيد الخارجي لمعلومات الإستدامةالثاني  ور، وتناول المحلمعلومات الإستدامة
 Combined)لتفعيل برنامج التأكيد المشترك  إطار متكاملالثالث  وركما تناول المح

Assurance )دوارأ وذلك من خلال تحليل في ضوء آليات الحوكمة لتقارير الإستدامة 
طراف الداخلية والخارجية المشاركة في عملية التأكيد وبيان أهم صعوبات ومزايا ف الأمختل

تم إجراء دراسة  تطبيق الإطار المتكامل لبرنامج التأكيد المشترك أما في المحور الخامس فقد
من خلال تحليل  لتوضيح دور آليات الحوكمة في تفعيل برنامج التأكيد المشتركميدانية 

، من معدي القوائم المالية والمراجعين الداخليين والخارجيينمة ة المستخدبات العينإجا
، وقد تم التوصل إلى مجموعة من النتائج دد الخامس على النتائج والتوصياتواشتمل المح

تزايد أهمية الدور الذي يمكن أن تؤديه وظيفة المراجعة الداخلية في المساهمة في أهمها 
كما توجد أهمية لتطبيق أبعاد ى الدور الإستشاري، لإضافة إلستدامة باتأكيد تقارير الإ

لتحسين  الإطار المتكامل لتفعيل استخدام برنامج التأكيد المشترك لمعلومات الإستدامة
التغطية التأكيدية التي يتم الحصول عليها من الأطراف المتعددة المشاركة في عملية 

 .التأكيد
 .آليات الحوكمة –تقارير الإستدامة  – المشترك التأكيدالكلمات الدالة: 
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 :أولًا: فكرة البحث

تظهر التقارير المالية الموقف الإقتصادي والمالي للشركة ولها دور حيوي في اتخاذ 
القرارات ولكنها لا تقدم معلومات عن الجوانب الاجتماعية والبيئية لأنشطة الشركة، وللتغلب 

و تقارير ملحقة عن ي التقارير السنوية أالشركات اختيارياً ف على هذا القصور تفصح
معلومات حول المسئولية الاجتماعية والبيئية وقضايا استدامة الشركة.إن الاهتمام بالنواحي 
المالية والإقتصادية أصبح غير كافي فالإستدامة الإقتصادية يجب أن تدعم بالإستدامة 

 .(Cemil K.& Ali U., 2017)ستمرارية البيئية والإجتماعية للحفاظ على الإ

تم إصدار أهداف التنمية المستدامة من خلال الأمم المتحدة كجزء  2015في عام 
، أهداف التنمية المستدامة تعد خطوة طموحة تجاه نظرة أكثر 2030من جدول أعمال 

أنه يوجد  هدفاً تغطي كل الجوانب المتعلقة بالإستدامة، إلا 17شمولًا عن الإستدامة تتضمن 
لاستراتيجيات والخطط المطلوبة لتحقيق هذه الأهداف ات المرتبطة بتطبيق ابعض التحدي

تتضمن تجنب ردود الفعل السلبية المحلية والدولية، والوصول لمصادر المعلومات لفهم 
أهداف التنمية المستدامة والرقابة والتقييم لمختلف المحاور والتغييرات التنظيمية المعقدة 

قدم هذه الأهداف مدخل متكامل لتحقيق جتمع لتطبيقها، حيث تلوبة من المنظمة والمالمط
متطلبات الإستدامة بشكل فعال تغطي جميع القضايا الإقتصادية والإجتماعية والبيئية على 
نطاق واسع، وتفرض دراسة وتحليل آليات التقييم الجديدة لأهداف التنمية المستدامة التي 

 ,.Aysha F).يمية الضرورية ة مع التغييرات التنظهذه الأهداف المرغوب تربط مباشرة عوائد

et.al., 2017) 
أحد متطلبات المنافسة، ولذلك في بيئة الأعمال الحديثة ممارسة الإستدامة  تعد

إستدامة الشركة هي عنصر استراتيجي حيوي حيث يحقق ثلاثة أبعاد، البعد الإجتماعي 
ئة والممارسات اسات ونظم حماية البيادي من خلال تطوير سيوالبعد البيئي والبعد الإقتص

التي تساعد على الإحتفاظ بالعلاقات مع المجتمع من عملاء وموردين لتحقيق منفعة لكل 
من الشركة وأصحاب المصلحة، بالإضافة لذلك ممارسات الإستدامة تحافظ على مناخ 

زيادة  ب المصلحة، ويؤدي إلىالقبول والدعم من الجهات التنظيمية والمساهمين وأصحا
خلاص العميل، كما يسمح سلوك إستدامة الشركة بتوفير احتياجات  الرضا الوظيفي وا 

 .(Jennifer M., et.al., 2015) المستثمرين من المعلومات
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إلى أن استدامة الشركة هي تطوير العمل ( Stefan S., et.al., 2015)نوهت دراسة 
ة وتعزيز ة وفي نفس الوقت حمايالشركة وأصحاب المصلحبالطريقة التي تحقق احتياجات 

والحفاظ على الموارد الإجتماعية والطبيعية في المستقبل، أما إدارة استدامة الشركة فهي 
تغطي جميع الأنشطة المتعلقة بتصميم وقياس وتحليل وتحسين الأنشطة البيئية والإجتماعية 

 المساهمة في التنمية ا، ولتمكين الشركة منوالإقتصادية لخلق تنمية مستدامة للشركة ذاته
 المستدامة للإقتصاد والمجتمع ككل.

إزداد الاهتمام بتقارير الإستدامة كنتيجة لثورة التقارير البيئية وتقارير المسئولية كما 
الإجتماعية للشركة، والمبادرات العالمية من خلال الأمم المتحدة ومبادرة التقرير العالمية 

Global Reporting Initiatives (GRI)  والذي يمثل إطار عالمي متفق عليه والأكثر
استخداماً بين الشركات في العديد من الدول للتقرير عن الإستدامة حيث يقدم مصدر 
إرشادي للمستخدمين خلال عملية التطبيق ويوفر ملحقات تساعد الشركات في الصناعات 

 متزايد لإصدار تقاريرلذلك أصبح هناك وعي  المتخصصة لإعداد تقارير الإستدامة، كنتيجة
 .(Watts S., 2015 & Chen L., et.al., 2015)استدامة منفصلة 

أن الشركات ذات آداء ( De Villiers C.& Marques A., 2016)وأكدت دراسة 
الإستدامة المرتفع لديها انخفاض في تكلفة رأس المال بشكل كبير عند نشر تقرير استدامة 

الإستدامة المرتفع تجذب مستثمرين  ات المبادرة ذات آداءل مرة، مثل هذه الشركمنفصل لأو 
بشكل أكبر كما أن كمية ومستوى الإفصاح عن معلومات الإستدامة ترتبط إيجابياً بارتفاع 

 أسعار أسهم الشركة.

تقرير استدامة  أن إصدار( Michelon G., et.al., 2015)وقد أكدت دراسة 
ى مصداقية الشركة لأنه ؤشر للمستثمرين عن مدمار الإختياري يمثل ممنفصل، هذا الاستث

يتطلب جهد أكبر والتزامات مالية وبشرية أكثر من الإفصاح عن معلومات الإستدامة في 
التقارير السنوية، كما أن تقارير الإستدامة تقدم نوع مختلف من المعلومات عن التقارير 

في  للشركة من خلال الأخذلق قيمة طويلة الأجل المالية حيث تشير إلى المقدرة على خ
 الإعتبار الآداء الإقتصادي والإجتماعي والبيئي للشركة.

أن أصحاب المصلحة يطالبون بشكل متزايد ( Renard Y., 2015)أوضحت دراسة 
بإفصاحات أكثر ليس فقط عن الآداء الإقتصادي ولكن أيضاً الممارسات البيئية والإجتماعية 

 التقرير عن استدامة الشركة  لتنمية وتطوير أدوات ذا هو الدافع الرئيسيللشركة وه
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Sustainability Reporting Tools(SRTs ) وقد توصلت الدراسة إلى أن مستخدمي
لديهم تذبذب أقل في أسعار الأسهم وتكلفة رأس مال أقل ودقة أكثر لتوقعات  GRIإرشادات 

 ة.المحللين كنتيجة مباشرة لزيادة الشفافي

ا هدف نهائي ولكنها عملية مستمرة للتغيير الإستدامة على أنهلا يجب النظر إلى 
والإبتكار، هذا الإبتكار يمكن أن يكون أداة دعم هامة لتطوير الممارسات المحاسبية 
والإدارية لاستدامة الشركة للمساهمة بشكل فعال في التنمية المستدامة وتحديد التحديات 

ومات الإستدامة أمر حيوي ا يعد التقرير عن معلبشكل أكثر كفاءة، كم البيئية والإجتماعية
للتنمية المستدامة حيث أن متخذي القرار وأصحاب المصلحة يمكن أن يشاركوا في استدامة 
الشركة إذا كانت لديهم معلومات جيدة عن التأثيرات الإجتماعية والبيئية غير المرغوب فيها، 

ذا كان باستطاعتهم مقارنة بالنسبة لتأثيرات  الإستثمارية المختلفةالبدائل التشغيلية و  وا 
الإستدامة، إلا أن النظم المحاسبية التقليدية لا توفر صورة حقيقية للتأثيرات الإجتماعية 

 .(Stefan S., et.al., 2017)والبيئية الملائمة 

 &.Hahn R)عند فحص محددات التقرير عن معلومات الإستدامة ذكرت دراسة و 

Kuhnen M., 2013 )ددات خارجية تؤثر على عملية التقرير عن معلومات اك محأن هن
والقوى المؤسسية والتنظيمية، تخفيض عدم تماثل  الإستدامة منها ضغوط أصحاب المصلحة

رؤية الشركة، حجم الشركة،  المعلومات بين الإدارة والمستثمرين لتخفيض تكلفة رأس المال،
 التضخم، والرأي العام.

على المحددات الداخلية للتقرير ( Thomas T., et.al., 2016)ا ركزت دراسة كم
ذات تقارير استدامة نموذجية،  عن معلومات الإستدامة من خلال ستة شركات دنماركية

وأوضحت النتائج أنه بالرغم من التصنيف المرتفع لتقارير استدامة هذه الشركات إلا أن 
الشركات،  الإستدامة تختلف عبر دار من خلالها تقاريرالهياكل والنظم والعمليات التي ت

حيث لا تعد عملية التقرير عن معلومات الإستدامة جزء من الأنشطة اليومية للشركات 
ولكنها نشاط منفصل، كما أن آداء الإستدامة يعتمد على الآلية الكلية للشركة التي تؤثر على 

الدراسة بضرورة  المسئولية، وقد أوصت تدفق المعلومات، وعملية اتخاذ القرار، وتخطيط
ن تقارير الإستدامة العوامل التنظيمية الداخلية وتفاعلها مع بعضها البعض لأنها تمثل تضمي

 معلومات ذات قيمة للمستخدمين.
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إن نمو مصالح وتوقعات المساهمين المستجدة تجبر الشركات على الإستعداد لتفعيل 
لال ترجمة دة متخذي القرار من خلإستدامة مقياس لمساعالإستدامة في العمل، ويعد تقرير ا

البيانات البيئية والإقتصادية والإجتماعية، كما أن ردود أفعال المستثمرين والمساهمين وغيرهم 
من أصحاب المصلحة ومدى قبولهم لإمداد الشركات بالموارد المطلوبة مثل رأس المال 

 تدامة الذي يعزز سمعةفعالة مثل تقرير الإسوالعمالة والعملاء يتأثر بقنوات الإتصال ال
 .(Dutta S., et.al., 2012)الشركة ويعمل كمصدر لميزة سوقية تنافسية 

أن آليات الحوكمة  (Ranjith A.,& Shamim T., 2017)وقد ذكرت دراسة 
والمسئولية الاجتماعية للشركة لا يجب دراستهم بشكل منفصل، كما أن حوكمة الشركة 

للشركة، حيث تعد حوكمة الشركة  المسئولية الاجتماعيةة للإلتزام بممارسات دعامة ضروري
 والمسئولية الاجتماعية وجهان لعملة واحدة.

ترى الباحثة أنه نظراً لتنوع المخاطر التي تواجه الشركات في بيئة وانطلاقاً مما سبق، 
ايا الإستدامة وكثرة الأعمال الحديثة وخاصة المخاطر البيئية والإجتماعية والمتعلقة بقض

لى تأكيد بحيث أصبحت إدارة الشركة لديها قدر كبير من التقارير الجوانب التي تحتاج إ
والمعلومات نظراً لعدم تنسيق الجهود التأكيدية من الأطراف المتعددة وبالتالي أصبح هناك 

 والتي تمثل آلية (Combined Assurance)حاجة لإستخدام برامج التأكيد المشترك 
عيم البيئة الرقابية للشركة، كما أن دخارجية لتالتأكيد الداخلية واللتخطيط وتنسيق جهود 

تطور الإفصاح الإختياري عن معلومات الإستدامة أدى إلى تطور مماثل في قضايا تتعلق 
بجودة ومصداقية هذه النوعية من التقارير غير المالية، وفي سياق ضمان جودة تقارير 

هات الداخلية في الشركة التي الداخلي من خلال الج من دراسة دور التأكيدالإستدامة لابد 
من خلال آليات الإشراف الداخلية  تضطلع بمهام الرقابة والإشراف على جودة تقارير الشركة

في إطار هيكل حوكمة الشركة، حيث في ضوء تفعيل برامج التأكيد المشترك لابد من معرفة 
الإستدامة بأبعادها  يدية المتعلقة بقضايالية في الخدمات التأكمدى مشاركة المراجعة الداخ

والتعرف على مدى مساهمة لجنة المراجعة كأحد آليات الحوكمة الداخلية في  ،المختلفة
وفي سياق ضمان مصداقية تقارير  ،تحسين جودة ممارسات التقرير عن آداء الإستدامة

لتدعيم الثقة في دقة رير د الخارجي لهذه التقاالإستدامة فلابد من تناول دور ومحددات التأكي
المعلومات المقرر عنها خاصة أن الإفصاح الإختياري عن معلومات الإستدامة لا يعد ذو 

        وهو ما دفع الباحثة إلى تناول فكرة وموضوع البحث. أهمية إذا افتقد عنصر المصداقية 
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 :البحث أهداف: ثانياً 
 -ما يلي: إلى تحقيق يهدف هذا البحث

متكامل لتفعيل استخدام برنامج التأكيد المشترك في تأكيد تقارير  تقديم إطارمحاولة  -1
 الإستدامة.

مع التركيز على العلاقة التفاعلية بين لجنة المراجعة ووظيفة المراجعة الداخلية  تحليل -2
 .قارير الإستدامةالدور الإستراتيجي لوظيفة المراجعة الداخلية في دعم التأكيد الداخلي لت

 .إبراز محددات ومتطلبات التأكيد الخارجي لتقارير الإستدامة -3
 

 وتنقسم إلى: -:البحث أهمية: ثالثاً 
 الأهمية العلمية: -1

في التوجهات بالرغم من تزايد الإهتمام بتأكيد تقارير الإستدامة إلا أن التركيز 
تدامة، المتعلقة بقضايا الإسالبحثية على دور المراجع الخارجي في تأكيد المعلومات 

تناول دور الأطراف الداخلية وخاصة وظيفة المراجعة الداخلية ودورها  ويوجد ندرة في
حيث أصبحت من المهام  الإستراتيجي والعلاقة التفاعلية بينها وبين لجنة المراجعة

شراف لجنة المراجعة، كما أن لجنة المراجعة ذات  الأساسية في نطاق متابعة وا 
ستدامة الشركة وتحقيق مصداقية تحديد استراتيجيات ا ائص الفعالة تساهم فيالخص

لازالت وخاصة تأكيد معلومات الإستدامة كما أن قضايا الإستدامة  تقارير الإستدامة،
مجالًا خصباً للمزيد من الأبحاث حيث أنها اتجاه محلي وعالمي في إطار التنمية 

وذلك في المشترك من قبل  تناول برنامج التأكيدالمستدامة، بالإضافة إلى أنه لم يتم 
بالنسبة لتنسيق وتخطيط أنشطة التأكيد لمعلومات الإستدامة حيث حدود علم الباحثة 

حيث تم التركيز على الدول المتقدمة مع اختلاف البيئة  أنها آلية تأكيدية حديثة نسبياً 
 .النامية التنظيمية والقانونية ومستوى الإفصاح والشفافية عن الدول

 العملية: الأهمية -2

الإستدامة جزء من الإستراتيجية طويلة الأجل للشركات، وأصبح هناك اتجاه تعد 
متزايد للمطالبة  بموثوقية ومصداقية معلومات تقارير الإستدامة من جانب المساهمين 

تلفة وأصحاب المصالح نظراً لتعدد الجوانب التي تغطيها قضايا الإستدامة بأبعادها المخ
رة تكامل الآليات التأكيدية في إطار برنامج طة بها، وبالتالي ضرو والمخاطر المرتب

التأكيد المشترك الذي يدعم الدور الحوكمي لجميع الأطراف الداخلية والخارجية  
تأكيد بما يؤدي لخلق قيمة للشركة، كما أن تحليل العلاقات المشاركة في عملية ال
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في تدعيم  ت حوكمة الشركة يساهماف المختلفة ضمن آلياالمتداخلة ومسئوليات الأطر 
مصداقية وشفافية تقارير الإستدامة مع التركيز على الدور الإستراتيجي لوظيفة المراجعة 

 الداخلية ولجنة المراجعة في تأكيد تقارير الإستدامة.
  -:البحث فروض: رابعاً 

 -فروض كما يلي:الاق ، يمكن اشتقالبحث وأهدافه وأهميته فكرةنطلاقاً من إ
عينة الدراسة حول الصعوبات  آراء دلالة إحصائية بين اختلافات ذاتوجد ي لا -1

التي تواجه تطبيق الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير 
 الإستدامة.

دور لجنة عينة الدراسة حول  آراء دلالة إحصائية بين اختلافات ذاتلا يوجد  -2
نامج التأكيد المشترك لتقارير يل بر لتفع ء الإطار المتكاملفي ضو  المراجعة
 .الإستدامة

حول دور المراجعة عينة الدراسة  آراء دلالة إحصائية بين اختلافات ذاتلا يوجد  -3
الداخلية في ضوء الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير 

 الإستدامة.

محددات حول  عينة الدراسة آراء بين دلالة إحصائية اختلافات ذاتلا يوجد  -4
برنامج التأكيد المشترك لتقارير  لتفعيل التأكيد الخارجي في ضوء الإطار المتكامل

 الإستدامة.

  -:البحث منهج: خامساً 
تحاول الباحثة من خلال هذا البحث تحديد دور الأطراف المختلفة التي يمكن أن 

ذه المعلومات، وفي يادة مصداقية وموثوقية هتشارك في تأكيد معلومات الإستدامة بغرض ز 
ذلك اعتمدت الباحثة على اتباع المنهج الإستقرائي من خلال ملاحظة مدى أهمية سبيل 

قضايا الإستدامة بأبعادها المختلفة والإتجاه المحلي والعالمي نحو التنمية المستدامة في كافة 
 ة وضعصحاب المصلحة، ثم محاولالمجالات بالإضافة إلى أهمية تأكيد هذه المعلومات لأ

من خلال استخدام برنامج التأكيد المشترك بما يتضمنه من متطلبات  إطار متكامل
الدور الإستراتيجي مع التركيز على وصعوبات ومزايا وتحديد لدور التأكيد الداخلي والخارجي 

يد تقارير الإستدامة للمراجعة الداخلية ودور لجنة المراجعة كآليات حوكمة داخلية بالنسبة لتأك
ق فروض البحث، ثم إجراء دراسة ميدانية لإختبار فروض البحث إحصائياً للوصول تقاواش

وذلك بإستخدام مجموعة من  مدى صلاحية أبعاد الإطار المتكامل إلى نتائج للحكم على
 الأساليب الإحصائية المناسبة. 
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  -:تقسيمات البحث: سادساً 

تم  على منهجه افه واعتماداً وتحقيقاً لأهد ،، وفروضهفكرة البحث، أهميتهفي ضوء 
 -:المحاور التالية  تقسيم البحث إلى
دور العلاقة التفاعلية بين لجنة المراجعة ووظيفة المراجعة الداخلية في دعم  المحور الأول:

 .التأكيد الداخلي لمعلومات الإستدامة
 .ستدامةمحددات التأكيد الخارجي لمعلومات الإ المحور الثاني:
( Combined Assurance)لتفعيل برنامج التأكيد المشترك  إطار متكامل المحور الثالث:

 .في ضوء آليات الحوكمة لتقارير الإستدامة
تفعيل برنامج التأكيد المشترك دور آليات الحوكمة في ختبار لادراسة ميدانية  المحور الرابع:

 .لتقارير الإستدامة
 المستقبلية. بحثيةات الالمقترحوالتوصيات و النتائج  المحور الخامس:
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لجنة المراجعة ووظيفة المراجعة الداخلية في  العلاقة التفاعلية بين دور: الأول المحور
 -:دعم التأكيد الداخلي لمعلومات الإستدامة

 

يض كأحد الآليات الرئيسية لحوكمة الشركة تلعب لجنة المراجعة دوراً هاماً في تخف
 &.Sharma V)لتقرير المالي للإدارة الرقابة على كفاءة سياسات اتكاليف الوكالة من خلال 

Iselin E., 2012 ،) فلجان المراجعة لها أهمية متزايدة في اتخاذ مسئولية جودة التقرير
 المالي وانضباط قرارات الإفصاح، فوجود لجنة مراجعة يرتبط بجودة تقرير مالي مرتفعة

اقية المعلومات المقرر ات اختيارية أكثر ودقة ومصدلال إدارة أرباح أقل، افصاحتتحقق من خ
 .(Medhat E., et.al., 2018)عنها 

تتضمن المسئوليات الأساسية للجنة المراجعة الإشراف على الأنشطة المالية للشركة، 
جعين الداخليين مساعدة مجلس الإدارة في القضايا المتعلقة بالتقرير المالي والتواصل مع المرا

رقابة موثوقية القوائم المالية، والتحقق من كفاءة نظام الرقابة الداخلية، كما أن  ،والخارجيين
كفاءة لجنة المراجعة في القيام بمسئولياتها يحقق حماية أفضل لصالح المساهمين ويعزز قيمة 

 .(Larry A.& Taylor D., 2012) الشركة

 ,.Verriest A., et.al( و )Choi B., et.al., 2013)وقد أوضحت دراستي 

أن لجنة المراجعة هي المراقب النهائي لعملية التقرير عن أنشطة الشركة من خلال ( 2013
الرقابة على ممارسات التقرير المالي وغير المالي وتخفيض عدم تماثل المعلومات بين الإدارة 

ز بشكل تقليدي على ، وعلى الرغم من أن دور لجنة المراجعة يركوأصحاب المصلحة
ا الدور أصبح يشمل الإشراف والرقابة على كل من المالي الإلزامي، إلا أن هذالإفصاح 

الإفصاح الإلزامي والإختياري كنتيجة لتعقد معايير التقرير المالي الدولية وضغوط المساهمين 
ة وجودة لتشجيع الشركات على وجود آليات حوكمة فعالة مثل لجان المراجعة لتحسين شفافي

امل للجنة المراجعة يؤدي إلى التركيز على غير المالية، هذا الدور الشالتقارير المالية و 
التحقق من أن الشركات تتحمل مسئولية التأثيرات الإجتماعية والبيئية والإقتصادية في ظل 

 التقرير والإفصاح الإختياري عن معلومات الإستدامة.

لإفصاح الزائد أن الإفصاح الإختياري هو ا (Qu W., et.al., 2012)ذكرت دراسة 
الإفصاح الإلزامي ويقسم إلى الإفصاح عن معلومات استراتيجية، معلومات  على متطلبات

خاصة في البلدان النامية ذات الأسواق الناشئة  مالية، ومعلومات غير مالية، وله أهمية كبيرة
 ى تخفيض فجوة المعلومات بينحيث تنمية واستدامة سوق رأس المال تعتمد بشكل كبير عل
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تالي فهو يعتبر آلية لتخفيض عدم تماثل المعلومات، كما أنه يعبر الإدارة والمستثمرين، وبال
عن شفافية ومصداقية تقارير الشركة، ويتأثر مدى الإفصاح الإختياري بعوامل متعددة قد 

ثل ثقافة الشركة، تكون عوامل اقتصادية، تغييرات في اتجاهات المجتمع، عوامل سلوكية م
 Mattew)نوهت دراسة كما  حسن في قيمة الشركة.دة الإفصاح الإختياري إلى تويؤدي زيا

R., 2013 ) طالما أن المنافع المتوقعة أن الإدارة تفصح اختيارياً عن المعلومات للمستثمرين
مرين أكبر من التكاليف المرتبطة بالإفصاح، حيث يعمل الإفصاح الإختياري كمؤشر للمستث

في الإفصاح الإختياري ترتبط بالزيادة في ت الإدارية كما أن الزيادة عن الإمكانيات والقدرا
 الجهود الرقابية للجنة المراجعة.

دراسة تجريبية لتحديد أهم  64بتحليل  ( Khaled S., et.al., 2015)قامت دراسة 
راجعة والإفصاح العوامل المؤثرة على العلاقة بين خصائص مجلس الإدارة، لجنة الم

ي والإفصاح الإجتماعي والبيئي(، وما إذا كانت الإفصاح عن رأس المال الفكر الإختياري )
النتائج تتأثر بالإختلافات في نوع وأسلوب الإفصاح الإختياري، مفاهيم المتغيرات المتعلقة 

ة إلى بحوكمة الشركة، مستوى حماية المستثمر وموقع الدولة الجغرافي، وقد توصلت الدراس
 أن:

 ر على الإفصاح الإختياري.ا أثر إيجابي كبيلجنة المراجعة له -1

من العوامل التي تؤثر على العلاقة بين مجلس الإدارة، لجنة المراجعة والإفصاح  -2
الإختياري هي نوع المعلومات التي يتضمنها الإفصاح وتوجهات مجلس الإدارة ولجنة 

الية وذلك تماشياً تراتيجية والمالية وغير المالمراجعة بشأن التأكيد على المعلومات الإس
 جات المستثمرين لزيادة قدرتهم على التنبؤ بالأرباح المستقبلية.مع احتيا

أسلوب الإفصاح )التقرير السنوي مقابل موقع الشركة على الإنترنت( يؤثر على العلاقة  -3
سنوية تمثل أداة بين مجلس الإدارة، لجنة المراجعة والإفصاح الإختياري، فالتقارير ال

الذي يسمح بمقارنة محتواها المعلوماتي بين  رئيسية ذات الهيكل القانونيالإفصاح ال
مختلف الشركات، أما الإفصاح عبر الويب غالباً اختياري ويتم الوصول إليه مجاناً من 
مختلف فئات أصحاب المصلحة ويتطلب من الشركات أن تتحمل تكاليف إعداد 

دية لى الوسيلة الرسمية والتقليلتالي لجنة المراجعة تؤكد عوباوتحديث إضافية، 
 للإفصاح.
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اختلاف نتائج الدراسات التجريبية يمكن ارجاعها للإختلافات في النظم القانونية  -4
والمؤسسية، على سبيل المثال، مستوى حماية المستثمر يؤثر على العلاقة بين مجلس 

ضي مرتفع في حيث تواجه الإدارة خطر تقا الإدارة، لجنة المراجعة والإفصاح الإختياري
صف بمستوى عالي من حماية المستثمر وبالتالي يميلون إلى تحسين البيئة التي تت

 سياسة تقرير الشركة لتخفيض عدم تماثل المعلومات بين الإدارة والمساهمين.

عن مدى ارتباط خصائص لجنة المراجعة ( Hisham K., et.al.,2014)نوهت دراسة 
ب للمهارات والخبرة ضروري في الشركة، لذلك الدمج المناس يتها في رقابة عمليات تقريربفاعل

 Garcia)تدعيم قدرة لجنة المراجعة على تحمل مسئولياتها بشكل فعال.كما أوضحت دراسة 

L., et.al., 2012 ) أن لجنة المراجعة الفعالة تقاس من خلال وجود ثلاثة أعضاء على
على عضو واحد مع وجود ات في العام ، تجتمع على الأقل أربعة مر الأقل معظمهم مستقلين

ذو خبرة مالية، ولديها تفاعل مع وظيفة المراجعة الداخلية حيث يمكنهم معاً تحسين الأقل 
 قضايا حوكمة الشركة الداخلية.

أنه حتى في ظل غياب ( Ranjith A.& Shamim T., 2017)كما أوضحت دراسة 
كل  ذات خصائص كافية تحسن مستوىزامي فإن وجود لجنة مراجعة متطلبات الإفصاح الإل

من الإفصاح المالي وغير المالي مثل الإفصاح عن المسئولية الإجتماعية للشركة، كما أن 
وجود هذه الخصائص يعمل كمؤشر سوقي لجودة عملية الرقابة في الشركة ويسهل تبني 

 وجودة تقرير الشركة. المعايير المحاسبية التي تهدف إلى تعزيز شفافية

أنه بالنظر إلى الإهتمام المتزايد بقضايا الإستدامة ولتخفيف حدة الضغوط  ةلباحثترى ا
من جانب المساهمين والجهات التنظيمية تقوم الشركات بالتقرير عن قضايا الإستدامة بشكل 

لمرتبطة متزايد ويتم تأكيد هذه التقارير طوعياً، وحتى تصبح الشركات مدركة للمخاطر ا
ة والتقرير عنها ودعم اختصاصات المسئولين تم مراقبة ممارسات الإستدامبقضايا الإستدامة ي

ومن المتوقع  ،وأصحاب المصلحة عن حوكمة الشركة في اتجاه مقابلة توقعات المساهمين
لجنة المراجعة كأحد آليات حوكمة الشركة أن يكون لها دور كبير في التأكيد الداخلي بالنسبة ل

 لتقارير الإستدامة. 

من خلال المقابلات ( Trotman A.& Trotman K., 2015)اسة صلت در فقد تو 
الشخصية مع أعضاء لجان المراجعة والمراجعين الداخليين في عينة من الشركات الأسترالية 
أن لجان المراجعة تهتم بقضايا الإستدامة ودقة ومصداقية التقرير عن معلومات الإستدامة، 



                                                                                                                                

578 

 

لتركيز على الجوانب المالية إلى رقابة الخطر فيما وراء اتم تدعيمه  لجان المراجعةر دو وأن 
 والتقرير غير المالي.

أن خصائص لجنة المراجعة ( Habiba A.& Mahbub Z., 2018)وجدت دراسة 
لها أثر على التأكيد الإختياري لتقارير الإستدامة، وأن التقرير عن الإستدامة أصبح منطقة 

علاقة موجبة بين  ة، وتوصلت الدراسة إلى وجودتقع تحت إشراف لجنة المراجعأساسية 
الخبرة المالية لأعضاء لجنة المراجعة وتأكيد تقارير الإستدامة حيث تؤثر على مدى الرقابة 

  المقدمة من جانب لجنة المراجعة بالنسبة لقضايا الإستدامة.

جنة المراجعة يجب أن أن ل( Ranjith A.& Shamin T., 2017)ذكرت دراسة 
وخبرة محاسبية أو مالية مناسبة للقيام بدورها  عضو واحد على الأقل بمؤهلاتتتضمن 
أعضاء لجنة المراجعة الذين لديهم خبرة مالية يستطيعون فهم تطبيقات حيث بكفاءة، 

وممارسات التقرير الجيدة بوجه عام والتوافق مع ممارسات التقرير المثلى بوجه خاص، كما 
لية الإجتماعية للشركة لإفصاح الإختياري عن المسئو نهم يستطيعون تحسين مستوى اأ

بالاعتماد على معرفتهم بأسواق المال، كما أن تعيين أعضاء في لجنة المراجعة ذوي خبرة 
 مالية يؤدي إلى ردود فعل موجبة في أسواق المال تجاه الشركة.

أعضاء د فعل السوق تجاه استقالات بتحليل ر ( Singhvi, et.al., 2012)قامت دراسة 
عضو لجنة مراجعة قاموا بالاستقالة خلال  107دام عينة مكونة من لجنة المراجعة، باستخ

وقد وجد رد فعل سلبي للسوق لخروج الأعضاء ذوي الخبرة  2008إلى  2005الفترة من 
خرين، فالمستثمرين لأعضاء الآلاستقالة  ا المالية خاصة المحاسبية ولا يوجد مثل هذا بالنسبة

ن في لجنة المراجعة ويعطوا قيمة خاصة للخبراء من وعي بأهمية الخبراء المالييلديهم ال
أنه يجب أن يتم التركيز فيما وراء ( Baatwah S., et.al., 2013)ونوهت دراسة المحاسبين.

تشمل  مجرد الخبرة المالية وتشجيع لجان المراجعة ذات الخبرات المتنوعة الملائمة التي
 جية وقانونية وحوكمة.خبرات صناعية وتكنولو 

 ,.Hisham K., et.al)ومن الخصائص الهامة للجنة المراجعة والتي تناولتها دراسة 

إستقلال لجنة المراجعة، فالرقابة الفعالة لممارسات الإدارة تتأثر بوجود مديرين ( 2014
لي أكثر و اقتصادية بالإدارة وبالتامستقلين بلجنة المراجعة الذين لا تربطهم علاقة شخصية أ

ل موضوعي ومستقل عن تأثير الإدارة ويمكنهم الحد من السلوك قدرة على العمل بشك
الإنتهازي للإدارة وتخفيض فرص حجب المعلومات لمصلحتها الشخصية، لجنة المراجعة 
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دورها تؤدي ذات المديرين المستقلين تؤكد على جودة وشفافية عملية التقرير المالي والتي ب
من المنطقي أن الرقابة الفعالة من خلال ماثل المعلومات، لذلك يبدو إلى تخفيض عدم ت

 المديرين المستقلين في لجنة المراجعة تحفز الإدارة لتقديم معلومات إضافية دقيقة.

أن استقلال لجنة المراجعة يساعدها ( Larry A.&Taylor D., 2012)ذكرت دراسة 
ا دعم نظام الرقابة لى إدارة الشركة، كما يمكنهأكثر في الإشراف والرقابة ععلى العمل بمهنية 

الداخلية والمراجع الخارجي في مواجهة الإدارة بالنسبة للمواقف المتعارضة. كما أكدت دراسة 
(Ranjith A.& Shamin T., 2017)  أن لجنة المراجعة يجب أن تتكون فقط من مديرين

يث فصاح المالي وغير المالي، ححماية مصداقية وشفافية الإ مستقلين حتى تكون فعالة في
تكون متحررة من تأثير الإدارة وبالتالي تتخذ قرارات مستقلة دون أن يتم التلاعب بها، ويمكنها 
حماية المساهمين من السلوك النفعي للإدارة، وتوجد علاقة موجبة بين استقلال لجنة 

اعية للشركة وجودة ن معلومات المسئولية الإجتمالمراجعة ومستوى الإفصاح الإختياري ع
 المالي.التقرير 

ويعد حجم لجنة المراجعة من الخصائص ذات الأهمية حيث ذكرت دراسة 
(Endrawes M., et.al., 2018 ) أن عدد أعضاء لجنة المراجعة يختلف عبر الشركات

على حجم مجلس إدارة نظراً لأنه يعتمد ليس فقط على مسئوليات ومهام اللجنة ولكن أيضاً 
لجان المراجعة الأكبر حجماً أكثر احتمالًا لاكتشاف المشكلات في التقرير المالي ف الشركة،

وغير المالي، ولكن حجم لجنة المراجعة الأكبر من اللازم قد يقلل من كفاءتها نظراً للتكلفة 
م فاعلية اتخاذ وعدوضعف التنسيق الإضافية الناتجة عن فشل الإتصال وانتشار المسئولية 

يوجد حدود للعدد المثالي لأعضاء لجنة المراجعة، ففي مرتبطة بزيادة الحجم ولذلك القرارات ال
 تتضمن لجنة المراجعة من ثلاثة إلى خمسة أعضاء. الشركات الأمريكية من المعتاد أن

أن لجان المراجعة كبيرة الحجم ( Avison L.& Cowton C., 2012)نوهت دراسة 
داتستطيع ا كافي لجنة المراجعة  رية أكثر، ويجب أن يكون حجملوصول إلى موارد مادية وا 

أن ( Badolato P., et.al., 2014)وملائم للتأثير في قرارات المجلس، كما أكدت دراسة 
في الهيكل التنظيمي وقوة أكبر داخل الشركة  كبر حجم لجنة المراجعة يجعل لها مكانة أكبر

دارية غير ء التقرير أو الممارسات الإاءلة ومواجهة الإدارة عن سو وتصبح أكثر قدرة على مس
  المناسبة.
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وتعد دورية عقد الإجتماعات لأعضاء لجنة المراجعة من الخصائص الهامة حيث 
إلى أن لجنة المراجعة التي تجتمع بشكل دوري منتظم ( Li J., et.al., 2012)أشارت دراسة 

ر ت لأعضاء اللجنة بفرص أكبحيث تسمح دورية الإجتماعا، تقوم بدورها الرقابي بفعالية أكبر
لمناقشة وتقييم القضايا المتعلقة بممارسات التقرير المالي وغير المالي للشركة، كما أن دورية 

 عقد الإجتماعات ترتبط إيجابياً بمستوى الإفصاح الإختياري.

اللجان بالنسبة  مزايا تعدد عضوية( Hisham K., et.al., 2014)كما تناولت دراسة 
لومات الهامة عن الممارسات الحديثة لإدارة ة المراجعة حيث يمدهم بالمعلأعضاء لجن

كتساب خلفية واسعة لتحمل المسئوليات الرقابية وبالتالي يؤثر على عملية التقرير  الشركات وا 
أنه ( Endrawes M., et.al., 2018)المالي وممارسات إفصاح الشركة، وذكرت دراسة 

لخارجية، الخبرة الصناعية، والخبرة لجنة المراجعة هي الإدارة اد ثلاثة فئات رئيسية لخبرة يوج
المحاسبية والمالية، وتعني الإدارة الخارجية عضوية لجان أخرى والتي ترتبط بجودة مرتفعة 
للتقرير المالي وغير المالي لأنها ترتبط بالحافز لحماية سمعة عضو لجنة المراجعة والخوف 

مستقبلًا وبالتالي يقومون بدورهم الرقابي بفعالية جان أخرى الخسارة المحتملة لعضوية ل من
أكبر، ولكن في المقابل أعضاء لجنة المراجعة الذين لديهم تعدد في عضوية لجان أخرى قد 
 يتعرضون لتكدس جدول أعمالهم وعدم وجود الوقت الكافي للإضطلاع بمهام لجنة المراجعة.

إلى أهمية فترة العضوية في لجنة  (Rohana O., et.al., 2014) وأشارت دراسة
المراجعة والتي تؤثر على الآداء والمعرفة والخبرة لأعضاء اللجنة، حيث يجب أن تكون فترة 
العضوية ثابتة ومنطقية لتحقيق الإستقرار في عمل لجنة المراجعة، وهذه الخاصية ترتبط 

 إيجابياً بمستوى الإفصاح الإختياري.

من خلال تحليل التقارير  (Habiba A.& Mahbub Z., 2018)وتوصلت دراسة 
شركة مسجلة في المملكة المتحدة إلى وجود  333لعينة مكونة من  2012السنوية لعام 

علاقة موجبة بين خصائص لجنة المراجعة )الخبرة، الإستقلال، ودورية الإجتماعات( وبين 
 ة.التأكيد الإختياري لتقارير الإستدام

مراجعة يمكن أن تؤثر على أن خصائص لجنة ال سبقما  من خلال ترى الباحثة
تقارير الإستدامة، حيث القضايا المتعلقة بالتقرير عن معلومات الإستدامة إختيارية مصداقية 

من التقدير الإداري لمستوى الإفصاح عن معلومات الإستدامة، مع وجود مستوى مرتفع 
رير عن استراتيجيات الإفصاح والتق اجعة الفعالة ضرورية لتحديدوبالتالي خصائص لجنة المر 
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استدامة الشركة، كما أن تقارير الإستدامة تتأثر بالبيئة الرقابية للشركة وبالتالي إسهامات لجنة 
المراجعة في تدعيم البيئة الرقابية الداخلية للشركة بالتعاون مع وظيفة المراجعة الداخلية تعزز 

 المراجعة الداخلية حد محددات مدى مشاركة وظيفةي لتقارير الإستدامة وتعد أالتأكيد الداخل
 في قضايا الإستدامة.

أن التأكيد الداخلي بالرغم ( Abdifatah A.& Mutalib A., 2016)أكدت دراسة 
من القلق إزاء نقص التقييم المستقل إلا أنه فعال من حيث التكلفة، بالإضافة لذلك فوحدات 

عرفة مناسبة كافية بالعمل ية ولجنة المراجعة( لديها ماخلية )مثل المراجعة الداخلالتأكيد الد
وتتمتع بنظرة شاملة عبر المنظمة ككل ومعرفة بمصادر المعلومات وفهم لضوابط ومخاطر 

نظراً للإتصال الشركة، كما أنها تتغلب على معظم التحديات التي تواجه التأكيد الخارجي 
ابة عملية التقرير خلية، ولديها القدرة على رقراجعة ووظيفة المراجعة الداالوثيق بين لجنة الم

بشكل دوري وعلى أساس مستمر، كما تدعم نتائج هذه الدراسة من خلال فحص التقارير 
فكرة أن آليات  2013إلى  2011شركة في جنوب أفريقيا عن الفترة من  100المتكاملة لـ

أكيد بديلة وفعالة بالنسبة مراجعة يمكن أن تكون آلية تالتأكيد الداخلي مثل وظيفة لجنة ال
 لممارسات التقارير المتكاملة.

أن توسيع اختصاص لجنة المراجعة ( Peters G.& Romi A., 2015)ذكرت دراسة 
صاحبه نمو وظيفة المراجعة الداخلية خلف دورها التقليدي في عملية التقرير المالي إلى 

امة شركة، ومراجعة قضايا الإستدجعة الممارسات الأخلاقية للمرامناطق مثل إدارة الخطر، 
وقد أصبحت هذه القضايا محل تركيز وظيفة المراجعة الداخلية، حيث يفضل ممثلي حوكمة 
الشركة التأكيد المقدم من المراجعة الداخلية أكثر من التأكيد المقدم من أطراف خارجية، فقد 

رقابية لتأكيد نظم إدارة  مصدر الأكثر انتشاراً كأداةأصبحت خدمات المراجعة الداخلية هي ال
 التقرير عن الإستدامة.و 

أن التقرير والإفصاح عن المسئولية ( Samuel N.,et.al., 2016)أوضحت دراسة 
الإجتماعية للشركة هو أحد المناطق سريعة النمو في التقرير الحديث بخلاف التقرير 

تستخدم مسميات مثل تقارير زيادة إصدار التقارير التي هو التقليدي، الدليل على هذا التطور 
لمسئولية الإجتماعية للشركة، تقارير الإستدامة، التقارير المتكاملة، التقارير الإجتماعية ا

والبيئية، تقارير التنمية المستدامة، وبالتالي هناك حاجة لتطوير مهارات وخبرات وظيفة 
كإستشاري  لمراجع الداخليلإضافة إلى الإهتمام بدور اباالمراجعة الداخلية في هذه القضايا، 
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والمشاركة في أنشطة إدارة الخطر المرتبطة بممارسات المسئولية الإجتماعية مستقل للإدارة 
للشركة وعمليات التقرير عنها، حيث تساعد المراجعة الداخلية في تصميم وتطبيق نظم إدارة 

جعة للمناطق ها داخل الشركات وتنفيذ مراخلق وعي بو المسئولية الإجتماعية للشركة، 
 كة.المتخصصة بالشر 

أن لجنة المراجعة  ( Martinov N.,& Dominic S., 2015)أوضحت دراسة 
تستخدم وظيفة المراجعة الداخلية لتدعيم أدوارها في إدارة الخطر والحوكمة وكمصدر هام في 

ن رقابة لجنة المراجعة على مشاركة لجنة المراجعة في جهود خلق القيمة للشركة، كما أ
كل أكبر مقارنة برقابة الإدارة يؤدي إلى مستويات مرتفعة من وظيفة المراجعة الداخلية بش

مشاركة وظيفة المراجعة الداخلية في أنشطة الإستدامة لأن الإدارة تميل إلى التركيز على 
 الجوانب المالية.

وليات لجنة المراجعة أن من مسئ( Adel B.& Maissa T., 2013)أكدت دراسة 
استلام تقارير دورية عن نتائج عمل المراجعة و سنوياً، خطة عمل المراجعة الداخلية تقييم 

الرقابة على مدى استجابة الإدارة لنتائج المراجعة الداخلية، كما أن لجنة المراجعة و الداخلية، 
جود الإدارة، وتقييم دور ملتزمة بالإجتماع مع المراجع الداخلي على الأقل مرة سنوياً بدون و 

التأكد من حصول وظيفة و ية في نظام إدارة الخطر بالشركة، رجة فاعلية المراجعة الداخلود
المراجعة الداخلية على الموارد المالية الكافية وفي الواقع فإن موارد مالية تتدفق بشكل أكبر 

 ة من خلال لجنة المراجعة.إلى وظيفة المراجعة الداخلية عندما يتم مراجعة ميزانيتها السنوي

دليل تجريبي حول العلاقة ( Abdulaziz A.& Nedal S., 2015)د قدمت دراسة قو 
بين خصائص لجنة المراجعة ومدى تطبيق الإدارة لتوصيات المراجعة الداخلية باستخدام 

مراجع داخلي في شركات مسجلة ببورصة لندن، وجدت الدراسة أن  188بيانات مسحية من 
ن حيث وجود أعضاء تبط بخصائص لجنة المراجعة موصيات المراجعة الداخلية ير تطبيق ت

، مستقلين في لجنة المراجعة ولديهم الخبرة في المحاسبة والمراجعة، ودورية اجتماعات اللجنة
وبالتالي وضع وظيفة المراجعة الداخلية في الشركة يتم تدعيمه من خلال المستويات المرتفعة 

ة المراجعة يؤثر على الداخلية، ومقدار رقابة لجنالمراجعة ووظيفة المراجعة  للتفاعل بين لجنة
تحديد نقاط القوة والضعف في برامج المراجعة الداخلية حيث قد تطلب اللجنة تعديل هيكل 
المراجعة الداخلية وتوجيه الاهتمام لمناطق محددة ذات مخاطر مرتفعة وبالتالي ضمان 

 اخلية.تطبيق توصيات المراجعة الد
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إلى أن جودة التقرير المالي ترتبط بقوة ( Elias G., et.al., 2018)وتوصلت دراسة 
آليات حوكمة الشركة الداخلية متضمنة لجنة المراجعة ووظيفة المراجعة الداخلية والعلاقة 

شركة غير مالية مسجلة  71وذلك من خلال تحليل التقارير السنوية المنشورة من بينهما، 
تكرار اجتماعات  وأشارت النتائج إلى أن 2014إلى  2013ط خلال الفترة من ببورصة مسق

لجنة المراجعة واستقلاله وتفاعلها مع وظيفة المراجعة الداخلية تؤثر إيجابياً على جودة التقرير 
أن لجنة المراجعة يجب ( Asiedu K.,Deffor E., 2017)وذكرت دراسة  المالي للشركة.

ارة، كما أن مرة كل عام بدون وجود الإد راجعين الداخليين على الأقلأن تستمع إلى آراء الم
خصائص لجنة المراجعة وعلاقتها بالمراجعة الداخلية تعزز فاعليتها وتساعد اللجنة على 

 القيام بمسئولياتها بكفاءة.

أنه من الضروري تقوية التفاعل بين ( Gerrit S., et.al., 2013)وقد أكدت دراسة 
فاءة، وهذا التفاعل يتم من ة لتنفيذ دورهما الرقابي بكعة ووظيفة المراجعة الداخليلجنة المراج

خلال التفاعل الرسمي كجزء من جدول الإجتماعات والتقارير الرسمية، ومن خلال التفاعل 
غير الرسمي الذي يسهل تبادل ومشاركة المعلومات، وقد توصلت الدراسة من خلال توزيع 

ل تراليا إلى أن مستوى التفاعمدير مراجعة تنفيذي في أس 312قوائم استقصاء على 
والمعلومات التي يتم الحصول عليها من خلال التفاعل غير الرسمي أكثر خمس مرات من 

داخلية في الذي يتم الحصول عليه من خلال الآليات الرسمية، كما يساعد وظيفة المراجعة ال
ل دورها نة المراجعة والإدارة من خلاتماثل المعلومات بين لجتخفيض حدة مشكلة عدم 

 مع لجنة المراجعة.المحوري وتفاعلها 

أن لجنة المراجعة قد تفتقد المعلومات ( Elias G., et.al., 2018)وأوضحت دراسة 
جراءات و المتعلقة بقضايا مثل إدارة الخطر  الرقابة الداخلية، هذا الوضع غالباً يؤدي إلى عدم ا 

راجعة الداخلية كفاءة، هنا الدور الهام للمبالدور الإشرافي والرقابي بقيامها تأكد في إمكانية 
هو تقديم المعلومات المطلوبة للجنة المراجعة لتكون على إطلاع دائم بالقضايا التي تحتاج 

 إلى تركيز عملية الرقابة والمتابعة.

أن هناك اعتراف متزايد ( Dominic S.& Martinov B., 2015)وأكدت دراسة 
في المساهمة في تأكيد التقارير ه وظيفة المراجعة الداخلية ية الدور الذي يمكن أن تؤديبأهم

البيئية والإجتماعية والحوكمة من خلال موقعها المتميز داخل الشركة والتحول تجاه اتخاذ 
، وقد مدخل استراتيجي بشكل أكبر كما أن لها دور حيوي في التحرك تجاه التقارير المتكاملة
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ومراجعة المخاطر المالية،  التشغيلية ومراجعة الإلتزاماك تركيز أقل على المراجعة أصبح هن
دارة الخطر والمراجعة الإستراتيجية والمراجعة الأخلاقية والمراجعة  بينما حوكمة الشركة وا 

. كما ذكرت الإجتماعية والإستدامة أصبحت هي مناطق التركيز الأساسية للمراجعة الداخلية
عض الشركات توقفت عن طلب تأكيد ب أن( Md Khokan& Abu Taher, 2016)دراسة 

 خارجي حول تقارير الإستدامة حيث اعتبرت أن المراجعة الداخلية بديل للتأكيد الخارجي

 وبالتالي تعتمد على المراجعة الداخلية كوسيلة للتأكيد.

 ,.Ballou B( و)Cohen J.& Simnett R., 2015)توصلت دراستي كلًا من 

et.al., 2012 )متزايدة للمراجعة الداخلية كآلية تأكيد وحوكمة حيوية وتحول  إلى وجود أهمية
دورها تجاه القضايا غير المالية، حيث الموقع المتميز داخل المنظمة وتحولها لاتخاذ دور 
دارة خطر ونظم تقرير أفضل من خلال ربط  أكثر استراتيجية يقدم فرصة لحوكمة استدامة وا 

المراجعة الداخلية في كما أن مليات إدارة الخطر، تقرير عن الإستدامة بنظم وعإدارة وال
علاقتها بقضايا الإستدامة ليست قاصرة على تأكيد تقارير الإستدامة ولكن أيضاً لها دور في 

وتصميم وتطبيق تقارير ال إعداد دور استشاري فيو التقييم الذاتي الإداري لنتائج الإستدامة، 
المختلفة من نضج تقدم المنظمات في المراحل  لية الإجتماعية للشركة، ومعالمسئو برامج 

الإستدامة يتطور دور وظيفة المراجعة الداخلية مع تركيز متزايد على خدمة التأكيد في 
 المراحل المبكرة والخدمات الإستشارية )خلق القيمة( في المراحل الأكثر نضجاً.

ة ابلات الشخصيمن خلال المق( Samuel N., et.al., 2016)وقد أشارت نتائج دراسة 
تقارير المسئولية  مع مسئولي المراجعة الداخلية بالشركات متعددة الجنسية التي تصدر

، أن استخدام وظيفة المراجعة الداخلية في تأكيد 2015الإجتماعية للشركة في غانا عام 
ي التحقق من الالتزام التنظيممنها تقارير المسئولية الإجتماعية ينتج عنها مزايا متعددة، 

الخطر المحتملة التي يمكن أن تتسبب في تكاليف معالجة ضخمة والتشريعي، وتحديد مناطق 
وغرامات ودعاوى قضائية ضد الشركة، وتحسين الصورة الذهنية للشركة لدى أصحاب 

، لذاتي الكفءالمصلحة نظراً للتوافق مع المتطلبات القانونية والممارسات الأخلاقية والتنظيم ا
بطبيعة ونطاق تأكيد تقارير المسئولية الإجتماعية للشركة من  راسة فيما يتعلقكما توصلت الد

خلال وظيفة المراجعة الداخلية أنها لا تتبع أي نمط موحد حيث بعض المراجعين الداخليين 
اعية بصدق محتوى التقارير بينما آخرون يهتمون بدمج ممارسات المسئولية الإجتم نيهتمو 

كل أكبر، كما أن التأكيد من خلال ية التأكيد تكون تصحيحية بشفي عمليات الشركة وعمل
 المراجعة الداخلية نادراً ما يغطي القضايا البيئية نسبة إلى القضايا الإجتماعية والإقتصادية.
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( أن المراجعة الداخلية تقوم بدور فعال في 2014كما أوضحت دراسة )د/أحمد زكي، 
مخاطر ومدى الإستجابة ومستقل عن فعالية إدارة ال مخاطر من خلال تأكيد موضوعيإدارة ال

إليها وتقديم المشورة اللازمة لتحسينها وتفعيلها، أما عن الدور التأكيدي للمراجعة الداخلية في 
وهي تقديم  مجال إدارة المخاطر فإنه توجد خمسة أدوار يمكن أن تلعبها المراجعة الداخلية

بطريقة صحيحة، وتقييم  ر، وأن المخاطر يتم تقييمهافعالية عمليات إدارة المخاطتأكيد عن 
عمليات إدارة المخاطر، وتقييم التقرير عن المخاطر الرئيسية التي تواجهها المنشأة، ومراجعة 
العمليات الرئيسية لإدارة المخاطر، وفيما يتعلق بالأدوار الإستشارية التي قد تقوم بها المراجعة 

وتحسين وتعديل إدارة ر فتشمل المحافظة على إطار اخلية في مجال إدارة المخاطالد
المخاطر، والدفاع عن تبني عملية إدارة المخاطر في المنشأة، وتقديم اقتراحات بشأن تحسين 
استراتيجية إدارة المخاطر لمجلس الإدارة لاتخاذ قرار بشأنها، وتقديم تقرير موحد عن إدارة 

هة المخاطر، ر، وتدريب الإدارة على مواجسيق بين أنشطة إدارة المخاطالمخاطر، والتن
وأن الدور الاستشاري للمراجعة الداخلية في مجال إدارة والمساعدة في تحديد وتقييم المخاطر، 

المخاطر يصب في اتجاه تقديم النصح للإدارة بشأن توصيف وقياس المخاطر التي تواجهها 
يق من تأثيرها السلبي على تحق مواجهة هذه المخاطر بما يحدالمنشأة، وكذلك أهم أساليب 

المنشأة لأهدافها سواء الأهداف التشغيلية أو الإستراتيجية أو أهداف الإستدامة بأبعادها 
 الإقتصادية والإجتماعية والبيئية.

إلى أنه بالإضافة إلى ( Dominic S.& Martinov N., 2018)وتوصلت دراسة 
لإستدامة توجد مراجعة الداخلية في قضايا اكمحدد لمدى مشاركة وظيفة الدعم لجنة المراجعة 

ويرتبط إيجابياً بمدى فعالية وظيفة محددات أخرى مثل دعم الإدارة العليا الذي يعد عامل هام 
المراجعة الداخلية في قضايا الإستدامة ومدى تقديم خدمات التأكيد والاستشارة، كما أن وظيفة 

احتمالًا للمشاركة لجنة الإستدامة تكون أكثر  ة التي تتفاعل بشكل أكبر معالمراجعة الداخلي
في هذه الأنشطة والتقرير إلى اللجنة فيما يتعلق بتأكيد معلومات الإستدامة، كما أن هيكل 
ونضج وظيفة المراجعة الداخلية في الشركة يؤثر على مدى قدرتها للمشاركة في قضايا 

 الإستدامة.

د الداخلي لتقارير الإستراتيجي لأطراف التأكي هناك اهتمام متزايد بالدور أن ترى الباحثة
الإستدامة ويجب أن يتم التركيز على هذا الدور وخاصة بالنسبة لوظيفة المراجعة الداخلية 
التي يمكن أن تضطلع بمهام الدور التأكيدي والإستشاري بالنسبة لقضايا الإستدامة خاصة إذا 

على قدر كبير  على التأكيد الخارجي استحوذستقلالية، حيث أن التركيز توافر لها عوامل الإ
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من الإهتمام في التوجهات البحثية ولكن يجب النظر إلى تكامل الأنشطة التأكيدية فيما يتعلق 
   بتقارير الإستدامة.

أن زيادة مطالبة الجهات  ( Ackers B.& Eccles N., 2015)وأوضحت دراسة 
بطة بمتطلبات التقرير دامة دولياً والمخاطر المرتعلق بالتقرير الخارجي للإستالتنظيمية فيما يت

وظيفة المراجعة الداخلية في تأكيد الإستدامة، كما أن الخارجي تزيد من الحاجة إلى مشاركة 
وجود تأكيد من مراجع خارجي يعد أحد محددات مدى مشاركة المراجع الداخلي حيث يمكن 

 ارات برامج الإستدامة.ية لأنشطة أخرى متضمنة استشتوجيه المراجعة الداخل

 -محددات التأكيد الخارجي لمعلومات الإستدامة:: المحور الثاني

على عكس مراجعة القوائم المالية التي تعتبر إلزامية فإن تأكيد الإستدامة إختياري، كل 
كن نظراً لإهتمامات ولمن القوائم المالية وتقرير المراجعة يتم إعداده وتوجيهه للمساهمين، 

ضايا الإستدامة فإن تأكيد الإستدامة يعد عملية لمصلحة والعدد اللامحدود لقأصحاب ا
معقدة، محكومة بمبدأ المسائلة من جانب أصحاب المصلحة ولزيادة ملائمة وموثوقية 

 Bleede I.& Tuybens)ومصداقية تقارير الإستدامة تعتمد الشركات على تأكيد مستقل 

S., 2015.) 

 ,.Kilic M) (Nobanee H.,Ellili N., 2016)وأوضحت دراستي كلًا من 

et.al., 2015 ) أن التقرير عن الإستدامة يخفف حدة عدم تماثل المعلومات بين الإدارة
والمستثمرين ويعزز قيمة وأداء الشركة ومصداقية وشفافية عمليات الشركة والذي يساعد 

 تقارير يدعم الصورة الذهنيةلإضافة لأن هذا النوع من الالمستثمرين لصنع تقييمات ملائمة با
ضفاء الشرعية على أنشطة الشركة.  للشركة ويساعد على تقوية العلاقات المجتمعية وا 

 297من خلال عينة مكونة من ( Cemil K.& Ali U., 2017)وتوصلت دراسة 
إعداداً لتقارير  شركة تركية مسجلة في بورصة استانبول إلى أن الشركات الصناعية أكثر

ام للتقرير عن معلومات الإستدامة فالشركات الكبيرة ، كما أن حجم الشركة محدد هالإستدامة
تحاول تخفيض تكاليف الوكالة من خلال إصدار تقارير الإستدامة، كما توصلت الدراسة إلى 

بأهمية أن تقرير الإستدامة ذو قيمة ملائمة وأن هناك نقص وعي لدى المستويات الإدارية 
 والتطبيق على المستوى التنظيمي.الإستدامة ونقص في الإرشاد التقرير عن معلومات 
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بفحص دور مجلس الإدارة في جودة ( Azlan A., et.al., 2014)قامت دراسة 
دولة في آسيا والمحيط  12شركة في  113تقرير الإستدامة من خلال عينة مكونة من 

يات إعداد التقارير وينتج إدارة الشركة تسيطر على عملالهادي، وقد توصلت الدراسة إلى أن 
ن ذلك أن المعلومات يتم نشرها فقط إذا كانت تحقق صورة إيجابية عن الشركة أكثر من ع

كونها تحقق الشفافية والمصداقية، فالإدارة لديها الدافع لحجب المعلومات لإعاقة قدرة السوق 
فقط يضمنوا قيمة ة إلى أن نصف شركات العينة على رقابة أداء الشركة، كما توصلت الدراس

الإجتماعية للشركة في بيان رؤية و/أو رسالة الشركة وهذه الاستراتيجية ترتبط المسئولية 
إيجابياً بجودة تقرير الإستدامة كما أن وجود لجنة المسئولية الإجتماعية بالشركة تعزز جودة 

 تقرير الإستدامة.

يد قتصادي للشركات تتأثر بالعدستدامة والأداء المالي والإالعلاقة بين تقارير أداء الإ
من المتغيرات، وتوجد علاقة ارتباط بين ممارسات الإدارة الجيدة والأداء الإجتماعي وأداء 
الإستدامة، وهو ما يقابل الدور الهام الذي يلعبه مجلس إدارة الشركة في وضع استراتيجية 

هو ما يوضح تأثير تنوع وتصرفات الإدارة العليا، و  الإستدامة والإشراف والمتابعة لسلوك
خصائص أعضاء مجلس الإدارة على كل من الأداء المالي وأداء الإستدامة سمات و 
 (2016)د/محمد أحمد عبدالعزيز، للشركات.

أنه في ضوء نقص معايير ( Katrin H.& Christian S., 2016)وأوضحت دراسة 
الحرية في تحديد كل من  لدى الشركات مساحة كبيرة منملزمة للتقرير عن الإستدامة يكون 

ة ومستوى وجودة الإفصاح عن معلومات الإستدامة، إلا أنه من خلال فحص عينة كمي
تم تحليل تقارير  2013شركة أوروبية خلال الفترة من فبراير إلى أغسطس  195مكونة من 

لشركة إن وجد، وقد توصلت الإستدامة لكل شركة، والتقرير السنوي والإفصاح على موقع ا
داء الإستدامة المرتفع تفصح اختيارياً عن المعلومات غير دراسة إلى أن الشركات ذات آال

المالية بجودة عالية لتظهر طبيعة آداءها الحقيقي ولتزيد قيمتها السوقية وتدعم الصورة 
 الذهنية لنجاح الشركة.

 ,.Junior R( و)Reimsbach D., et.al., 2017)ذكرت العديد من الدراسات 

et.al., 2014(و )Lozano R., 2015(و )Braam G.,et.al., 2016 ) أنه كاستجابة
للإهتمام بمصداقية معلومات الإستدامة التي يتم الإفصاح عنها، تتجه الشركات بشكل متزايد 
للتأكيد الإختياري لتقارير الإستدامة من خلال طرف ثالث مستقل مما يساعد على تحسين 
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سمعة الشركة، كما  وتعزيز معلومات الإستدامة المقدمة ة أصحاب المصلحة في مصداقيةثق
أن عملية التأكيد المستقل قد تحفز الشركات لتحسين إدارة الخطر ونظم المعلومات 
المحاسبية للإفصاح عن معلومات إستدامة أكثر دقة، وتقوية التزام الشركة بالإستدامة وتدعيم 

مة مستدامة جودة والتي تؤدي إلى خلق قين معلومات استدامة عالية الالتقرير والإفصاح ع
 للشركة، وتؤثر إيجابياً على الوضع التنافسي. 

 ,.Fuhrmann S( و)De Beelde I.& Tuybens S., 2015)نوهت دراستي 

et.al., 2017 ) ،أن منفعة معلومات الإستدامة تعتمد بشكل كبير على جودة عملية التأكيد
لتأكيد في تعزيز الثقة بار عند تحديد مدى مساهمة اة عوامل يجب أخذها في الإعتوهناك عد

في معلومات الإستدامة، أولًا التأكيد ليس مطلب إلزامي ولا يوجد معيار دولي ينظم تأكيد 
معلومات الإستدامة وبالتالي يوجد عدم تجانس في مستوى ونطاق التأكيد، ثانياً المرحلة 

حددة فيما يتعلق بطبيعة وجد متطلبات متعني أنه لا يدمات التأكيد المبكرة لنمو سوق خ
القائم بالتأكيد وبالتالي يوجد تنوع في مقدمي خدمات تأكيد الإستدامة، ثالثاً تنافسية سوق 

الشركات المتخصصة، وبالنظر إلى و خدمات تأكيد الإستدامة من حيث شركات المراجعة، 
مة بالتالي سوف تختلف لمقدمي خدمات تأكيد الإستداأنه لا يوجد مؤهلات محددة مطلوبة 

 التأكيد بشكل كبير في الواقع العملي. عملية

ومن العوامل الأخرى تعقد عملية تأكيد معلومات الإستدامة ويرجع ذلك بشكل أساسي 
للتنوع في جوانب الإستدامة مثل القضايا الإجتماعية، حقوق الإنسان، الإعتبارات الأخلاقية، 

ذو طبيعة نوعية ويجب أن انب كبير من هذه المعلومات يا البيئية، بالإضافة لأن جوالقضا
يتم تقييمه بموضوعية، بالإضافة لنقص معايير التقرير المتعارف عليها فيما يتعلق بمعلومات 
الإستدامة مما يجعل طبيعة ومحتوى المعلومات المفصح عنها يختلف من شركة لأخرى 

ن ثم ة من مقدمي خدمة التأكيد ومالي اختلاف المعرفة المطلوبومن صناعة لأخرى، وبالت
 (.Gurturk A.& Hahn R., 2016) اختلاف جودة تقارير التأكيد

بالرغم من مزايا التأكيد إلا أن هناك قضايا متعددة في الممارسات الحالية التي تؤثر 
فترض أن التأكيد يستخدم تالتي على قيمة تأكيد الإستدامة منها الطبيعة الإختيارية للتأكيد 

حاب المصلحة مع اهتمام محدود باكتمال وموثوقية فاء الشرعية للشركة أمام أصلإض
المعلومات المفصح عنها، كما أن تقارير التأكيد توجه إلى الإدارة مع اهتمام أكثر 
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بالإحتياجات الإدارية على افتراض أن الإدارة هي المستخدم النهائي وليس أصحاب 
 (.Manetti G.& Toccafondi S., 2012)المصلحة 

( Rodrigue M., et.al., 2013( و)Michelon G., et.al., 2015)ذكرت دراستي 

أنه توجد أسباب عديدة لقيام الشركات بتأكيد تقارير الإستدامة الخاصة بها من بينها الحاجة 
إستدامة الشركة مع لتدعيم المصداقية، تحسين نظام التقرير الداخلي، الحاجة لمقارنة أداء 

واتجاهاتها البيئية والإجتماعية، أما عدم اللجوء  الأخرى، وتوضيح رؤية الشركةالشركات 
لتأكيد تقارير الإستدامة فقد يرجع إلى التكلفة الإضافية، عدم وجود قيمة مضافة لتقرير 

جود من وجهة نظر الشركة تستدعي التركيز عليها، وعدو و التأكيد، وجود أولويات أخرى 
 تجاه تأكيد الإستدامة. ضغوط خارجية على الشركة

أن دوافع الشركات لتأكيد تقارير ( Jennifer M., et.al., 2018)وأوضحت دراسة 
الإستدامة الإختيارية تقوم على منطق زيادة الشفافية والمصداقية في معلومات الإستدامة 

في سوق التأكيد قادرة على  المفصح عنها ولكن غياب معايير التأكيد ووجود مهن مختلفة
لجوانب الأساسية في عملية تأكيد الإستدامة من حيث الأهداف تقديم هذه الخدمة تعني أن ا

والمدى والمستوى والإجراءات المستخدمة من خلال القائمين بالتأكيد ومحتوى تقارير التأكيد، 
عدم التأكد فيما  كل ذلك سيختلف بشكل كبير في الممارسة العملية مما يؤدي إلى زيادة

 .دة تأكيد معلومات الإستدامةيتعلق بجو 

إلى استكشاف العلاقة بين أداء استدامة ( Geert B.& Roy P., 2018)هدفت دراسة 
شركة مسجلة  4686الشركة واختيارها للقائم بتأكيد تقارير الإستدامة، وذلك باستخدام بيانات 

قد توصلت ، و 2014حتى  2009الفترة من دولة في أوروبا وأمريكا الشمالية خلال  21من 
ي غياب المعايير المنظمة للتقرير عن الإستدامة والتأكيد، تقرر الإدارة الدراسة إلى أنه ف

اختيارياً ما إذا كان يتم استخدام طرف ثالث مستقل لتأكيد تقارير الإستدامة الخاصة بالشركة 
القرارات  طاقها ومستواها، كما أن هذهمن حيث القائم بها ونوبالتالي تختلف عملية التأكيد 

من ناحية الشركات حيث ة بالتأكيد قد تتأثر بأداء الإستدامة في الشركات، الإدارية المرتبط
ذات أداء الإستدامة المتميز قد تستخدم اختيارياً طرف ثالث مستقل للتأكيد لإعطاء انطباع 

ستدامة جوهرية وأن عوائد تأكيد الإأن معلومات الإستدامة تقدم بعدالة من جميع الجوانب ال
مصداقية إفصاحات أداء الإستدامة وتدعم الثقة في دقة واعتمادية تفوق تكلفتها وتعزز 

المعلومات المفصح عنها، على الجانب الآخر التأكيد الإختياري من خلال طرف ثالث 
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والدعاوى  مستقل قد يكون مفيد للشركات ذات أداء الإستدامة المتواضع لمواجهة الضغوط
الضعيف أكثر من استخدام التأكيد للكشف لإنتباه عن أداء الإستدامة القضائية ولصرف ا

 عن الأخطاء الجوهرية في معلومات الإستدامة.

 كما يلييمكن تصنيف المشاركين الأساسيين في سوق تأكيد معلومات الإستدامة 
(Joshua W., et.al., 2016 ):- 

 ة.يمحاسبشركات  -

متخصصين فقط في قضايا  حاسبية، تتكون من استشاريينشركات غير م -
 تدامة )شركات استشارية متخصصة غير محاسبية(.الإس

ستشاريين يقدمون خدمات استشارية عامة شركات غير محاسبية، تتكون من ا -
 )شركات استشارية عامة غير محاسبية(.

راجعين أيضاً من إن إعداد تقرير الإستدامة يخلق فرص وتحديات أمام المحاسبين والم
عن الأداء البيئي والإجتماعي بالإضافة إلى الأداء في قياس وتوفير المعلومات  خلال دورهم

الإقتصادي للشركة، مما يخلق تحدياً لهم من خلال منظور جديد لمسؤوليتهم وتوسيع مجال 
دارة المخاطر وغيرها من جوانب  عملهم ليشمل قضايا جديدة مثل حوكمة الشركات وا 

والتعليم المهني المستمر.)د/أحمد صقل وتطوير مهاراتهم ستدامة، وما يتطلبه ذلك من الإ
 (2017حامد ود/نبيل ياسين، 

بفحص التطورات في سوق خدمات تأكيد ( Belen F., et.al., 2018)قامت دراسة 
في  Big 4الإستدامة وعلاقته بسوق المراجعة والدور الذي تلعبه شركات المراجعة الكبرى 

 2013و 2011دولة ما بين  18يانات من خلال شركات في ق التأكيد، وذلك باستخدام بسو 
إسبانيا لأن الشركات الكبيرة وفي الإقتصادية لسوق خدمات التأكيد، في أمريكا نظراً للأهمية 

في هذه الدولة قادت العالم في جودة تقارير الإستدامة، ومن الدول النامية الأرجنتين، 
مة انجلترا، ألمانيا، كندا، أستراليا، ومن الدول المتقدالدول من ومبيا، المكسيك، و البرازيل، كول

ذات الوعي البيئي السويد وفنلندا، وذلك للحصول على نظرة دولية تسمح بتعميم النتائج، وقد 
تقدم مستويات أعلى من  Big 4وجد أن الشركات التي يتم مراجعتها من خلال مراجعي 

نهم التأثير على شركات العملاء عند مكي Big 4امة، حيث أن مراجعي الإفصاح عن الإستد
 المالية وغير المالية التقرير عن الإستدامة لأنها وسيلة لتحسين الجودة الكلية لتقارير الشركة

 ولتدعيم مصداقيتها، حيث أن تقارير الإستدامة جزء من استراتيجية تقرير الشركة.
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مالية ين جودة القوائم ال( بتحليل العلاقة بJennifer M., et.al., 2015قامت دراسة )
شركة  747ومستوى الإفصاح عن ممارسات إستدامة الشركة من خلال عينة مكونة من 

، وتم قياس جودة 2010إلى  2002دولة عن الفترة من  25دولية غير مالية مسجلة من 
بي، وجودة الإستحقاقات، التقرير المالي من خلال ممارسات إدارة الأرباح، التحفظ المحاس

معلومات الإستدامة من خلال إرشادات مبادرة التقرير تم قياس مستوى الإفصاح عن  كما
والتي تعد محددات دولية تقوم على عدة مبادئ تدعم جودة تقارير  (GRI) العالمية 

الحياد،  الإستدامة منها الشفافية، الشمولية، القابلية للمراجعة، الإكتمال، الملائمة، الدقة،
بعض القضايا غير ( GRI) وقد أوضحت ، الوضوح والتوقيت المناسب،القابلية للمقارنة

الأساسية التي يجب أن تتضمنها تقارير الشركة وهي القضايا البيئية، ممارسات  المالية
العمالة ومناخ العمل اللائق، حقوق الإنسان والمسئولية المجتمعية بشكل عام، وقد توصلت 

تفصح عن معلومات  قرير المالي الضعيف يمكن أنلى أن الشركات ذات جودة التالدراسة إ
الإستدامة كآلية لإستبدال ضعف جودة المعلومات المالية لأن ممارسات الإستدامة يمكن أن 

  تخفي السلوك النفعي لإدارة الشركة.

، فقد ينظر لجودة المعلومات المالية كمحدد لمستوى الإفصاح الإختياري في الشركةو 
 ,.Andersen M., et.al( و)Moser D.& Martin P., 2012)توصلت دراستي كل من 

إلى وجود دليل تجريبي حول العلاقة الموجبة بين جودة الأرباح والإفصاح الإختياري ( 2012
عن معلومات الإستدامة، حيث الشركات ذات جودة الأرباح المنخفضة كمؤشر لانخفاض 

ا هذه ياري لأن المستثمرين يعتبرو ها دوافع أقل للإفصاح الإختجودة التقرير المالي لدي
دارة الأرباح، ويؤدي  المعلومات أقل مصداقية، كما توجد علاقة سالبة بين استدامة الشركة وا 
الإفصاح عن معلومات الإستدامة إلى تخفيض عدم تماثل المعلومات وبالتالي النتائج تدعم 

لإختيارية عن معلومات لومات المالية والإفصاحات اوجود علاقة إيجابية بين جودة المع
 دامة.الإست

إلى فحص العلاقة بين خبرة مقدم خدمة  (Jennifer M., et.al., 2018)هدفت دراسة 
تأكيد الإستدامة من خلال التخصص الصناعي وطول علاقة مقدم خدمة التأكيد مع شركة 

من وجود  أنه بالرغمإلى صلت الدراسة العميل، وبين جودة تقارير تأكيد الإستدامة، وقد تو 
الشركات و جموعات مهنية مختلفة تقدم خدمات تأكيد الإستدامة مثل شركات المراجعة، م

، وبالرغم من أن لديهم تدريب وكفاءات مهنية مختلفةوالذين الإستدامة ومستشاري الهندسية، 
مكن ة وبالتالي الفئات الأخرى يالمراجعين لديهم معرفة أقل بالقضايا البيئية والإجتماعية للشرك



                                                                                                                                

592 

 

فسية في سوق التأكيد نظراً للطبيعة النوعية لمعظم معلومات أن يكون لديها ميزة تنا
الإستدامة، إلا أن المراجعين لديهم حصة سوقية كبيرة في سوق تأكيد الإستدامة ويسيطرون 

لال المراجعين عليه حول العالم، مما يؤكد جودة تقارير تأكيد الإستدامة المقدمة من خ
وشركات العملاء تمكنهم من الحصول على خبرة  ك أن العلاقة بين المراجعينوالسبب في ذل

أكبر في مجال صناعة العميل وبالتالي احتمالية أكبر في زيادة قدرة المراجع على تقديم خدمة 
 تأكيد الإستدامة بجودة عالية.

شادي لإفصاح الشركات الدليل الإستر  2016وقد أصدرت البورصة المصرية في 
مة، بهدف تعزيز الشفافية في سوق رأس المال المصري، ة بالبورصة عن أداء الإستداالمقيد

كما يسهم هذا الدليل في إرشاد الشركات المقيدة إلى تقديم تقارير إستدامة دورية توضح فيها 
مة، إذ أن تقارير أدائها وممارساتها المتعلقة بحماية البيئة والمسئولية الإجتماعية والحوك

ة على القرارات الإستثمارية التي يتخذها المستثمرون تعد من أهم العناصر المؤثر  الإستدامة
من المؤسسات والأفراد، كما تعتمد البورصة المصرية في مراجعتها الدورية لمؤشر المسئولية 

، ركات المقيدةالإجتماعية على الإفصاحات الواردة بتلك التقارير الدورية التي تصدرها الش
رشادي للإفصاح للشركات المقيدة عن أداء الإستدامة ليوفر د الدليل الإستولقد تم إعدا

إرشادات لتلك الشركات لإعداد تقارير إستدامة تتماشى مع معايير ومتطلبات التنمية 
ة، وهذا المستدامة عالمياً وفق المبادرة العالمية لإعداد التقارير والميثاق العالمي للأمم المتحد

ب الحسابات في مصر بشأن التأكيد ب حيوي على دور متطور لمراقمن شأنه أن يخلق طل
  (2017على إفصاح الشركة المقيدة عن الإستدامة. )د/هاني خليل، 

أن البيئة المؤسسية والإلزام القانوني وثقافة ( Zorio A., et.al., 2013)ونوهت دراسة 
الإستدامة، وقد طورت مهنة فيما يتعلق بتأكيد معلومات الدولة تؤثر على اختيارات الشركة 

لمراجعة معايير المراجعة وأخلاقيات المهنة واستقلال المراجع وآليات رقابة الجودة لتقديم ا
خدمات تأكيد مستقل عالي الجودة، كما أن شركات المراجعة لديها سمعة تعتمد عليها 

من خلال  ةمعلومات الإستدامة المقدم للإستمرار في عملها، لهذه الأسباب خدمة تأكيد
 من خلال الإستشاريين المتخصصين. ةالمقدم تلك شركات المراجعة تكون أكثر جودة من
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 Combined)امج التأكيد المشترك نلتفعيل بر  متكاملإطار  :المحور الثالث

Assurance )في ضوء آليات الحوكمة لتقارير الإستدامة: 

عن الحوكمة، إدارة  ة بهدف تقديم تقييم مستقلالتأكيد هو فحص موضوعي للأدل
، والعمليات الرقابية في الشركة، بالإعتماد على مقدمي خدمات التأكيد يتم مساعدة الخطر

مجلس الإدارة لتنفيذ مسئولياته الرقابية بالنسبة لإدارة الخطر وعمليات الرقابة الداخلية، حيث 
التأكيد يعملون  لشركة إلا أن مقدمي خدماتتتعدد الأنشطة التي تحتاج إلى تأكيد داخل ا

ة مثل فجوات التأكيد أو عدم كفاية بدون تنسيق بما يؤدي إلى عدم كفاءصل و بشكل منف
عملية التقرير عن نتائج التأكيد وبالتالي تصبح الإدارة مثقلة بتقارير متعددة مما يؤثر سلباً 

صول كيد يعد غير كافي حيث الحطرف واحد للتأفي الواقع العملي و على دورها الرقابي، 
الحاجة لتنسيق أنشطة الأطراف من ذلك دة هو أمر حيوي والأهم على أطراف تأكيد متعد

 (.Loic D.& Gerrit S., 2015)المتعددة للتأكيد 

مع زيادة حجم المخاطر المرتبطة بقضايا الإستدامة يطالب أصحاب المصلحة 
ة، وبالتالي لابد من جه الشركات بشأن الإستدامبمعلومات متزايدة عن كل المخاطر التي توا

المرتبطة بالنواحي البيئية والإجتماعية  ول على تأكيد حول فاعلية عملية إدارة الخطرالحص
 . والإقتصادية للشركة

يطبق برنامج التأكيد المشترك للحصول على تنسيق لكل أنشطة التأكيد، هذا البرنامج 
شاركة من الأطراف المتعددة الم ية التي يتم الحصول عليهايهدف إلى تحسين التغطية التأكيد

في عملية التأكيد عن مناطق الخطر التي تؤثر على الشركة ومدى كفاية وفعالية الأدوات 
المخاطر التي تم تحديدها مسبقاً خلال عملية تقييم المخاطر، الرقابية التي تخفف من حدة 

 (.DAWN 2018)حيث تمثل عملية التأكيد خط دفاع للشركة 

تبر عملية تكامل وتوافق لدعم الأعمال للمساعدة في التأكد من د المشترك يعتقرير التأكي
، لا (King III, 2013)كفاءة إدارة الخطر والرقابة، وتحسين التأكيد الكلي للجنة المراجعة 

ة توجد توصيات محددة لكيفية التطبيق الأمثل للتأكيد المشترك، لكن يوجد معايير دولي
ترتبط بشكل غير مباشر بالتأكيد المشترك  لمهنية للمراجعة الداخليةمتعددة تحكم الممارسة ا

 ( التنسيق "2050)معيار والتي تقدم للمراجعين الداخليين حول العالم إرشادات ملزمة، 
المدير التنفيذي لقسم المراجعة يجب أن يشارك المعلومات وينسق الأنشطة مع مقدمي 

تحقق من التغطية ن والخدمات الإستشارية للالداخلي والخارجي الآخري خدمات التأكيد
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مختلف أنواع التنسيق يمكن أن تستخدم حيث توجد ، المناسبة وتخفيض ازدواجية الجهود"
طرق وأساليب متعددة للتأكيد المشترك والمعايير لم تقدم مفهوم محدد لها، ولكنها تعتمد على 

 (.Maksim D., 2017) نوعية التكامل المطلوبةالمتطلبات المحددة لكل شركة و 

 -برنامج التأكيد المشترك لمعلومات الإستدامة: لتفعيل تكاملأبعاد الإطار الم

على عدة أبعاد تتمثل في المتطلبات والإجراءات ودور كل طرف من  يعتمد الإطار المتكامل
 تجة عن تطبيقهالأطراف المشاركة في التأكيد المشترك والصعوبات والمزايا النا

لاستخدام برنامج التأكيد المشترك لمعلومات  تكامللإطار المبات تطبيق اأولًا: متطل
 -الإستدامة:

توجد عدة متطلبات لابد من مراعاتها لضمان التطبيق الناجح والإستفادة القصوى من برنامج 
 :(Loic D., 2015)و  (Oliver L., 2017) التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة منها

المصلحة سواء الداخليين أو واضح لجميع أصحاب  أن يكون هناك تحديد -
دارة مخاطرهم المتعلقة بممارسات  الخارجيين، وهذه خطوة ضرورية لتحديد وفهم وا 
الإستدامة البيئية والإجتماعية والإقتصادية لإستدامة الشركة وأثرها على أصحاب 

 المصلحة.
جتماعية والبيئية حيث يتم تحديد الأهداف الإوجود استراتيجية واضحة للتطبيق  -

دية التي ترغب الشركة في تحقيقها ثم تحديد المخاطر التي تحول دون والإقتصا
تحقيق هذه الأهداف والتي تمثل نظرة شاملة على المناطق التي تحتاج إلى تركيز 

 لإدارة هذه المخاطر وبالتبعية تضافر جهود عملية التأكيد.
دار وآليات لمراقبة و  فعالبدون نظام كفء و  - خطر يصبح برنامج التأكيد المشترك ة الا 

 عديم الفائدة.
خلق الفهم والوعي لدى مختلف الأطراف داخل الشركة بالتأكيد المشترك وأهمية  -

عداد الوثائق الإرشادية لتوضيح مزايا تطبيق هذا البرنامج حتى يصبح  تطبيقه وا 
 .جزء من ثقافة الشركة
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وجود لجنة مراجعة فعالة وذات و  كيد المشتر لبرنامج التأكرة دعم وتأييد الإدا -
خصائص كافية يدعم قدرتها على رقابة عملية التقرير والتأكيد الداخلي لمعلومات 

 .الإستدامة
وجود نقطة إرتكاز محورية لتخطيط وتنسيق برنامج التأكيد المشترك والمتمثلة في  -

الإستراتيجي دور التأكيدي والإستشاري و مع التركيز على ال وظيفة المراجعة الداخلية
 .خليةللمراجعة الدا

 وجود آليات فعالة لمتابعة مدى الإلتزام بتطبيق مبادئ وقواعد الحوكمة. -
إعداد خريطة توضح توزيع أدوار ومسئوليات ومهام الأطراف المتعددة للتأكيد  -

 .كنقطة بداية لتنسيق أنشطة التأكيد المشترك
دى فريق عمل التأكيد رات جديدة على نطاق أوسع لالحاجة إلى اكتساب مها -

 رك بالإضافة للخبرة المالية.المشت
تنسيق فعال بين مقدمي التأكيد حتى تصبح الأنشطة التأكيدية أكثر كفاءة خاصة  -

 .في المناطق الأكثر خطراً التي قد تؤثر على الشركة وأصحاب المصلحة
 لةءالمسا الإستدامة مثل معيارتحديد المعايير المستخدمة في تأكيد معلومات  -

Accountability Assurance Standard (AA1000)  الصادر من مؤسسة
 Global Reportingالمساءلة الإجتماعية والأخلاقية، مبادرة التقرير الدولية 

Initiatives (GRI) المعيار الدولي للتأكيد ،(ISAE 3000 ) الصادر من خلال
رشاديةيد الدولي، وهذه المعايير مجلس معايير المراجعة والتأك  تقدم طريقة شاملة وا 

ستدامة الشركة من خلال تقييم مستوى  للتقرير عن قضايا المسئولية الإجتماعية وا 
 موثوقية المعلومات المقرر عنها.

 ثانياً: الأطراف المشاركة في برنامج التأكيد المشترك لمعلومات الإستدامة:

ية للميثاق العام المصري لتزام بالمتطلبات الأخلاقيجب أن يتم التأكيد من خلال الإ
بتطبيق إجراءات مراقبة الجودة، داب وسلوكيات مهنة المحاسبة والمراجعة، والإلتزام لآ

 -(:3000ومتطلبات المعيار المصري لمهام التأكد رقم )
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المسئولة عن إعداد وعرض معلومات الإستدامة سواء في نطاق القوائم  -الإدارة: (1
ها مسئولة عن رقابة لتقارير المتكاملة، كما أنية  أو كتقرير منفصل ضمن االمال

والإحتفاظ ومتابعة العمليات المتعلقة بالإستدامة البيئية والإجتماعية والإقتصادية 
 لتدعيم عملية إعداد التقارير. وتقييم إدارة الخطر بنظام قوي للرقابة الداخلية

أو  شركةكجزء من هيكل حوكمة ال امةوجود لجنة إستد -الوحدات المتخصصة: (2
قسم متخصص داخل مجلس الإدارة يشير إلى الإستعداد الحقيقي لتطبيق 
استراتيجيات وسياسات الإستدامة وترجمتهم إلى أفعال ملموسة، تأسيس لجنة 
إستدامة تحقق توافق هيكل الشركة مع عملية التقرير، تحسين جودة الإفصاح، 

فوجود هذه اللجنة قد يحفز وتعزيز سمعة الشركة، لذلك زيادة الشرعية التنظيمية 
الشركة لطلب عملية تأكيد تحليلي ومستوى مرتفع من محتوى تقارير التأكيد، كما 
أن وجود خبير في لجنة الإستدامة بخصائص ومهارات محددة في مجال الإستدامة 

 Adriana)يا البيئية والإجتماعية توضح الإلتزام الحقيقي للشركة تجاه هذه القضا

R.& Lara T., 2017)  ،(Azlan A., et.al., 2014). 
 

 -لجنة المراجعة(: –الأطراف الداخلية للتأكيد )وظيفة المراجعة الداخلية  (3
 Habiba A.& Mahbub Z.,2018, Dominic)تتفق الباحثة مع الدراسات

S.,Martinov B.,2018, Greg G.,et.al.,2018, Maksim D.,2017, Samuel 

N.,et.al.,2016, Dominic S.,et.al.,2016)   التي أشارت إلى أهمية دور آليات
عند تأكيد معلومات  ولجنة المراجعة الداخلية الحوكمة الداخلية المتمثلة في وظيفة المراجعة

الإستدامة والتركيز على مشاركة الأطراف الداخلية في برنامج التأكيد المشترك كخطوط دفاع 
 مل عملية التأكيد.لضمان تكامحورية 

رة المراجعة الداخلية عند تأكيد تقارير الإستدامة من خلال برنامج دور إداويتمثل 
  التأكيد المشترك في:

حول قضايا الإستدامة ودعمها مشاركة وظيفة المراجعة الداخلية في تقديم تأكيد  -
 الإستدامة. وجودة تقاريرلمقدمي التأكيد يمكن أن تؤثر على محتوى 

 للمراجعة الداخلية. كأحد المسئوليات الأساسية يد المشترك يجب أن ينظر لهالتأك -
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المراجعة الداخلية لديها دور رئيسي في تنسيق وتطبيق أنشطة التأكيد المشترك من  -
خلال تكامل عملية التخطيط والتقرير لمختلف مقدمي التأكيد حيث تعتبر النقطة 

 المركزية لعملية التقرير.
المخاطر للرقابة الداخلية لإدارة  ت اللازمة لتأسيس نظام كفءتقديم المعلوما -

 المرتبطة بعمليات الإستدامة.
تقييم عمليات الحوكمة ومنهجية الخطر والرقابة طبقاً لخطة المراجعة السنوية  -

وبرنامج التأكيد المشترك، من خلال مشاركة المعلومات بين وظيفة المراجعة 
دار   ة الخطر.الداخلية ووحدات الرقابة وا 

 وتحديد مدى الإعتماد على عملهم. التأكيد الآخرين مراجعة عمل مقدمي -
دمج تقرير نتائج تأكيد الوحدات الفردية والأطراف المختلفة في تقرير واحد متكامل  -

 للجنة المراجعة والإدارة التنفيذية.
ث قد لا يتم تأكيد تقارير الإستدامة بشكل كامل من خلال المراجعة الداخلية حي -

الإقتصادية، مع الإستعانة أكيد للقضايا الإجتماعية و يمكن أن تضطلع بمهام الت
 باستشاريين متخصصين للقضايا البيئية ذات الطابع الفني.

في الأنشطة الإستشارية  وظيفة المراجعة الداخليةمشاركة أن  ترى الباحثةو 
 بعاد الإستراتيجية يجعلهاوالتأكيدية لقضايا الإستدامة وتحول دورها إلى التركيز على الأ

أكيد المشترك لبرنامج الت لعمل الأطراف الداخلية والخارجية المنسق مؤهلة للقيام بدور
 لمعلومات الإستدامة. 

عند تأكيد تقارير الإستدامة من خلال برنامج  المراجعة كما يتلخص دور لجنة
   التأكيد المشترك في:

ي سوف يتم رنامج التأكيد المشترك الذبإطار يجب أن توافق لجنة المراجعة على  -
والتحقق من أنه يحدد جميع المخاطر الهامة المتعلقة بقضايا  تطبيقه بالشركة،

 الإستدامة.
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ة للتحقق من مدى الإعتماد عليها الإستدامة والتقارير المتكامل مراجعة معلومات -
 وأنه لا يوجد أي تعارض مع المعلومات المالية.

 لمالي.على التقرير المالي وغير اة ضوابط الرقابة الداخلية تقييم وفحص مدى فعالي -
 متابعة العلاقة بين مقدمي التأكيد الداخلي والخارجي. -
جراءات تأكيد  - الإشراف على إدارة المراجعة الداخلية والموافقة على الخطة السنوية وا 

 تقارير الإستدامة.
 متعلق بالقضايا الإجتماعيةالتحقق من أن الشركة لديها خطة فعالة لإدارة الخطر ال -

 التقرير عن إدارة الخطر في التقارير المتكاملة ملائم. والبيئية والإقتصادية وأن
 الرقابة على جودة وكفاءة عملية التأكيد الخارجي. -
 وخطة التأكيد المشترك.التوصية بموافقة مجلس الإدارة على تقارير الإستدامة  -

لجنة ) الداخلية آليات الحوكمة تفاعلية بينالعلاقة ال على أهمية الباحثة تؤكدو 
يؤدي إلى تدعيم مسئوليات ومهام كل والذي بدوره ( المراجعة ووظيفة المراجعة الداخلية
 وتأسيس قاعدة حوكمة داخلية قويةلتقارير الإستدامة منهما في برنامج التأكيد المشترك 

 &.Elias G.,et.al.,2018, Abdelaziz A)وتتفق في ذلك مع عدد من الدراسات 

Nedal S.,2015, Gerrit S.,et.al.,2013) حيث يؤدي هذا التفاعل إلى: 

 التغلب على معظم التحديات التي تواجه التأكيد الخارجي. -
جودة تقارير الشركة ترتبط بقوة آليات الحوكمة الداخلية متضمنة لجنة المراجعة  -

رير كفاءة الرقابة على التقام ووظيفة المراجعة الداخلية والعلاقة بينهما والتي تدع
 مستمر. بشكل دوري وعلى أساس

 تدعيم الدور الإستراتيجي لوظيفة المراجعة الداخلية فيما وراء دورها التقليدي -
وبالتالي مستويات مرتفعة من مشاركة وظيفة المراجعة الداخلية في أنشطة 

 الإستدامة.
 وجهود خلق القيمة للشركة.تدعيم دور لجنة المراجعة في إدارة الخطر والحوكمة  -
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للقيام  تدفق الموارد المالية لوظيفة المراجعة الداخلية بشكل أكبرتخصيص و  -
 .بإلتزاماتها

 ضمان تطبيق الإدارة لتوصيات المراجعة الداخلية. -
 تخفيض حدة عدم تماثل المعلومات بين لجنة المراجعة والإدارة. -

 -التأكيد الخارجي لمعلومات الإستدامة: (4

مستقل، وتستأثر  تدعم التأكيد من خلال طرف لمصداقية تقارير الإستدامةالحاجة 
حيث يستطيع شركات المراجعة بالنصيب الأكبر في سوق تأكيد تقارير الإستدامة، 

الية عند القيام بتأكيد المراجعين إستخدام ونقل المعرفة والخبرة في مراجعة القوائم الم
تقارير الإستدامة  ة في ظل غياب معايير تأكيداعتيادية بالنسبة لهم وخاص منطقة أقل

(Robyn M.& Ken T., 2016) ،  وفي ظل برنامج التأكيد المشترك لابد من تجنب
 ،2012)د/أحمد زكي  الإزدواجية، ويمكن للقائم بالتأكيد الخارجي التركيز على ما يلي

Jennifer M.,et.al., 2018) : 

لأنشطة المنشأة  اعية والبيئية والإقتصاديةوالتأثيرات الإجتم فهم طبيعة المنشـأة -
"تفهم المنشأة  (315تبطة بها، طبقاً لمعيار المراجعة المصري رقم )المر والمخاطر 

 ويرتبط ذلك باتباع مايلي: ،وبيئتها وتقييم مخاطر التحريف الهام"

والإجراءات اللازمة لتخفيض خطر  تقييم المخاطر المرتبطة بقضايا الإستدامة •
التي قد تحتاج إلى إجراءات على المناطق مع التركيز  لمستوى مناسب التأكيد

 .مراجعة خاصة
 الأهمية النسبية. مستويات وعوامل وتقدير دراسة •
 وملائمة.الحصول على أدلة إثبات كافية  •

من خلال دراسة الوضع  تحديد مدى الإعتماد على عمل المراجعة الداخلية -
ة المهنية الواجبة وذلك فر الكفاءة الفنية والعنايالتنظيمي لها ونطاق العمل ومدى توا
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وتقييم  ،دراسة عمل المراجعة الداخلية"" (610طبقاً لمعيار المراجعة المصري رقم )
فعالية نظم الرقابة الداخلية لتحديد مدى موثوقية واعتمادية النظام الرقابي لمنع 

 الإزدواجية.
خلية ن تصميم نظام الرقابة الداالحصول على إقرارات من الإدارة بمسئوليتها ع -

وخاصة في  "إقرارات الإدارة"  (580ر المراجعة المصري رقم )وتطبيقه  طبقاً لمعيا
 الحالات التي لا يمكن الحصول فيها على أدلة تأكيد بخلاف الإقرارات.

ها، تخطيط الإجراءات التحليلية اللازمة لتأكيد معلومات الإستدامة المقرر عن -
ا وتحديد نطاق مهمة التأكيد وتوقيتهط بوضع استراتيجية شاملة لويرتبط التخطي

المشاكل المحتملة في الوقت المناسب، وتنسيق العمل الذي تم أداؤه بواسطة 
أطراف التأكيد من الخبراء الآخرين، ولا يعتبر التخطيط مرحلة منفصلة لكنه عملية 

 مستمرة ومتكررة خلال عملية التأكيد. 
التي  الخطر مناطقكيد وتحديد ت وتداخل أنشطة التأد فجواالمساعدة في تحدي -

  .تركيزإلى تحتاج 
 المستخدمة في التقرير عن معلومات الإستدامة.والإرشادات التحقق من المعايير  -
ذو كفاءة مهنية وخبرة طبقاً لمعيار المراجعة المصري رقم  الإستعانة بعمل خبير -

فني ايا البيئية ذات الطابع الفي القض وخاصة "إستخدام عمل خبير" (620)
، مع الحصول على أدلة كافية وملائمة عن مدى معقولية الإفتراضات المتخصص

والأساليب التي استخدمها الخبير، ومدى معقولية الحقائق والإستنتاجات التي 
 .توصل اليها، مع التحقق من إلتزام الخبير بإجراءات مراقبة الجودة

 -تقرير التأكيد المشترك: (5
العمل الذي  ة والذي يلخصلتأكيد من الأطراف المختلفهو الناتج النهائي لجهود او 

عملية التأكيد من جميع الجوانب، ويجب أن يشتمل على مدى مساهمة كل  تم أداؤه في
 تفسير لخصائص موضوع التأكيد، الأدلة التي تم جمعها، طرف في عملية التأكيد،

 على أساسها التأكيد، المقاييس المحددة التي تم والأنشطة التأكيدية التي تم تنفيذها،
جراءات الرقابة الإستنتاجات التي تم التوصل إليها،  ومدى كفاءة نظم إدارة الخطر وا 
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الداخلية المتعلقة بالأنشطة الإجتماعية والبيئية والإقتصادية، والتوصيات التي تظهر من 
كثر من خلال تحديد المناطق الأ خلال إجراءات التأكيد المشترك، تحديد فجوات التأكيد

لى تأكيد كافي، بالإضافة إلى مناطق برنامج التأكيد المشترك خطراً التي لم تحصل ع
 التي تحتاج إلى إعادة هيكلة.

برنامج التأكيد المشترك لتفعيل  بات التي تواجه تطبيق الإطار المتكاملصعو ال:ثالثاً 
 -لمعلومات الإستدامة:

تدامة كيد المشترك لمعلومات الإسي تواجه تفعيل برنامج التأتوجد بعض الصعوبات الت
والخبرات  وهذه الصعوبات تنبع من طبيعة ومحتوى المعلومات البيئية والإجتماعية

، وتتمثل هذه الصعوبات في والمهارات الواجب توافرها في القائمين بعملية التأكيد
(Fuhrmann S.,et.al., 2017, Gurturk A.& Hahn R., 2016, De Beelde 

I.& Tuybens S., 2015) :  

تنظم عملية تأكيد معلومات الإستدامة وبالتالي فهو ملزمة عدم وجود معايير دولية  -
 مطلب اختياري وليس إلزامي.

اختلاف طبيعة ومحتوى معلومات الإستدامة التي يتم الإفصاح عنها من شركة  -
 وبالتالي اختلاف مستوى وجودة تقارير التأكيد. لأخرى ومن صناعة لأخرى

لي لبات أو مؤهلات محددة لمقدمي خدمات تأكيد الإستدامة وبالتاعدم وجود متط -
 إلى اختلاف الممارسة العملية لتأكيد الإستدامة. يوجد تنوع في سوق التأكيد يؤدي

صادية مما تنوع معلومات الإستدامة من حيث القضايا البيئية والإجتماعية والإقت -
 ستدامة.يؤدي إلى تعقد عملية تأكيد تقارير الإ

جزء كبير من معلومات الإستدامة ذات طبيعة نوعية وفنية متخصصة تحتاج إلى  -
في تفسير وتحليل هذه  لدى القائمين بالتأكيد خاصة توافر معرفة ومهارات

 .المعلومات
اف المختلفة بشكل عام الحاجة إلى إعادة هيكلة عملية التأكيد التقليدية من الأطر  -

 .تطلبات برنامج التأكيد المشتركلتتناسب مع م داخل الشركة
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برنامج التأكيد المشترك لمعلومات  لتفعيل مزايا تطبيق الإطار المتكاملاً: رابع
 -الإستدامة:

ترى الباحثة أن تطبيق الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لمعلومات 
ؤدي حاب المصلحة ويللشركات أو لأص ي تحقيق العديد من المزايا سواءالإستدامة يساهم ف

لزيادة جودة عملية التقرير بوجه عام مع مراعاة الإلتزام بمتطلبات التطبيق ومسئوليات 
 ، وتتمثل هذه المزايا في ما يليالأطراف الداخلية والخارجية المشاركة في عملية التأكيد

(Greg G.,et.al., 2018, IIA,Australia, 2018, Loic D., 2015) :  

نظراً للتوظيف  نشطة تأكيد قوية متكاملة وفعالة بالنسبة للتكلفةالحصول على أ -
 .المناسب للمصادر التأكيدية مع تخفيض أتعاب المراجعة الخارجية

 ضمان شمول التغطية التأكيدية في مواجهة مخاطر الإستدامة. -
 ت اللازمة لسد هذه الفجوات.تحديد فجوات التأكيد وتطبيق الإجراءا -
الجهد بين أطراف  وتوازن ي إجراءات التأكيد نظراً لتوزيعتخفيض الإزدواجية ف -

 التأكيد المتعددة.
كفاءة أكبر في عملية جمع البيانات وأدلة الإثبات اللازمة لتأكيد معلومات  -

 الإستدامة.
وصورة شاملة  ذةلأنشطة التأكيد المنفتعزيز الرؤية على نطاق واسع وبشكل كامل  -

جراءات علاجها.للمخاطر المرتبطة بالأنشطة البي  ئية والإجتماعية والإقتصادية وا 
 زيادة مشاركة المعرفة والمعلومات والتكنولوجيا عبر الشركة. -
 زيادة تركيز وكفاءة وظيفة المراجعة الداخلية ودعم دورها الإستراتيجي. -
قية وموثوقية معلومات تعزيز ثقة أصحاب المصلحة والمساهمين في مصدا -

 ر عنها نظراً لشمول عملية تأكيد تقارير الإستدامة.الإستدامة التي تم التقري
دعم الدور الحوكمي لجميع الأطراف المشاركة في عملية التأكيد سواء الأطراف  -

 الداخلية أو الخارجية.
 التغلب على الصعوبات المتعددة التي تواجه تأكيد تقارير الإستدامة. -
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سواء المراجعين الداخليين أو استقلالية الأطراف المشاركة في عملية التأكيد  تدعيم -
 الخارجيين وبالتالي تحقيق مستوى مرتفع من جودة عملية التأكيد.

دعم الإتصالات والعلاقات بين أطراف التأكيد وبالتالي زيادة فاعلية التنسيق  -
 والتخطيط لإجراءات التأكيد.

د قيمة خارجية لأصحاب المصلحة من خلال تقديم تأكيخلق قيمة داخلية للشركة و  -
 لمجلس الإدارة.فعال لتقييم كفاءة إدارة الخطر التي تحسن الدور الرقابي 

ختبار دور آليات الحوكمة في تفعيل برنامج التأكيد المشترك لادراسة ميدانية المحور الرابع:  
 :لتقارير الإستدامة

 :أولًا: أسلوب جمع البيانات 

التأكيد المشترك التعرف على دور آليات الحوكمة في تفعيل برنامج  بهدف
(Combined Assuranceلتقارير الإستدامة )، أسلوب قائمة  ة علىالباحث تاعتمد

الاستقصاء في جمع البيانات اللازمة لاختبار فروض الدراسة، حيث تم تصميمها واختبارها 
 الاستقصاء البيانات الآتية: قبل توزيعها على عينة الدراسة، وتضمنت قائمة

ه تطبيق الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الصعوبات التي تواج .1
 فقرات(. 6الإستدامة )

 8دور لجنة المراجعة عند تأكيد تقارير الإستدامة من خلال برنامج التأكيد المشترك )  .2
 فقرات(.

الإستدامة من خلال برنامج التأكيد المشترك  دور المراجعة  الداخلية عند تأكيد تقارير .3
 قرات(.ف 8)
 7محددات دور التأكيد الخارجي لتقارير الإستدامة من خلال برنامج التأكيد المشترك ) .4

 فقرات(.
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  :ثانياً: مجتمع وعينة الدراسة

 :مجتمع الدراسة .1
اتب تمثل مجتمع الدراسة في الشركات الصناعية المسجلة في البورصة المصرية، ومك

مثلت عينة الدراسة في معدي القوائم المالية المراجعة التي تراجع الشركات الصناعية، وت
والمراجعين الداخليين العاملين بتلك الشركات الصناعية ، بالإضافة إلى المراجعين الخارجيين 

 العاملين في مكاتب وشركات المراجعة التي تراجع الشركات الصناعية .

 الإحصائي.القوائم الموزعة والمستردة والصالحة للتحليل  والجدول التالي يوضح

 (1جدول رقم )

 توزيع قوائم الاستقصاء على عينة الدراسة ونسبة الاستجابة

  البيان
القوائم 

 الموزعة

القوائم 

 المستردة

القوائم 

 المفقودة

القوائم 

غير 

 الصالحة

القوائم 

 المستخدمة

نسبة 

الاستجابة 

% 

الشركات 

الصناعية 

المسجلة في 

البورصة 

 المصرية

معدي 

 قوائم 
140 113 27 13 100 71% 

مراجع 

 داخلي

80 
58 22 8 50 63% 

 %68.2 150 21 49 171 220 مجموع

مكاتب 

 المراجعة
---- 

77 
56 21 6 50 65% 

 %67.3 200 27 70 227 297 المجموع

 

  خصائص عينة الدراسة : .2
النتائج بشأن المتغيرات الخاضعة للدراسة، تساعد خصائص عينة الدراسة على تفسير 

مكانية الاعتماد عليها، وتم تحديد أربع وتحديد  مدى ادراك المستقصى منهم لأسئلة الدراسة وا 
خصائص رئيسية لوصف خصائص المشاركين في الدراسة، تتمثل في المؤهل العلمي، عدد 

 ( يوضح ذلك:2سنوات الخبرة ، و الوظيفة ، والجدول رقم )
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 ( خصائص عينة الدراسة2ل رقم )جدو

 البيان تصنيفال العدد النسبة

 بكالوريوس 130 %65

 المؤهل العلمي
 دبلوم عالي 39 %19.5

 ماجستير 25 %12.5

 دكتوراه 6 %3

 سنوات 5أقل من  48 %24

 سنوات الخبرة 
 سنوات 10أقل من  - 5 70 %35

 سنة 15أقل من  - 10 50 %25

 سنة 15أكثر من  32 %16

 معد قوائم مالية 100 %50

 مراجع داخلي 50 25% الوظيفة 

 مراجع خارجي 50 %25

 الإجمالي  200 100%

 المصدر: من إعداد الباحثة بناء على التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة.

( أن جميع أفراد عينة الدراسة المستقصى منهم لديهم مؤهلات 2يتبين من الجدول رقم )
هادة البكالوريوس، ونسبة ( من المستقصى منهم حاصلين على ش%65، حيث أن )علمية

 %3( يحملون درجة الماجستير، %12.5( حاصلين على الدبلوم العالي، ونسبة )19.5%)
من الحاصلين على الدكتوراه، وهذا مؤشر إيجابي على تمتع فئات الدراسة بالتأهيل العلمي 

قصاء رة المستقصى منهم على فهم محتويات قوائم الاستالمناسب، ويعزز ثقة الباحث في قد
بسهولة ويسر،  ومن ثم زيادة موضوعية الإجابات الواردة فيها. كما أن معظم أفراد عينة 

، وهذا يدل على أن أفراد عينة  %76الدراسة لديهم خبرة من خمس سنوات فأعلى بنسبة 
كم على عباراتها بمهنية وموضوعية، حيث لفهم الأسئلة والح الدراسة تتمتع بخبرة مهنية كافية

م تجربة وخبرة عملية كافية، كما كانت فئات الدراسة على أساس الوظيفة موزعة، ان لديه
( مراجع خارجي، مما %25( ، )%25(، ومراجع داخلي )%50معد قوائم مالية نسبة )

لعلاقة بموضوع يعزز من ثقة الباحث في إجابات أفراد العينة حيث أنها من الوظائف ذات ا
 على آرائهم بدرجة عالية نسبيا في تفسير النتائج. البحث ، وبالتالي يمكن الاعتماد

 ثالثاً: معاملات الصدق والثبات لقوائم الاستقصاء:
للتحقق من ثبـات وصـدق ودقـة الفقـرات وتناسـقها ووضـوحها وملاءمتهـا للبيئـة البحثيـة، 

 :تم القيام بالتالي قياس المتغيرات المراد قياسها علىوقدرتها 
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شــــبه كاملــــة لأهــــم الابحــــاث العلميــــة والإصــــدارات المهنيــــة ذات قامــــت الباحثــــة بمراجعــــة  -1
 العلاقة، والتي تم من خلالها التوصل إلى قائمة الاستقصاء لجمع البيانات.

 معاملات الثبات والصدق لمتغيرات الدراسة:  -2
أن المقياس يعطي نفـس النتـائج إذا  تم حساب معاملات الثبات والصدق، ويعني  الثبات

فسه عدة مرات متتالية، في حين يشـير الصـدق إلـى أن أداة القيـاس تقـيس فعـلًا قاس الشيء ن
المفهوم المحـدد ولـيس أي مفهـوم آخـر، وأن هـذا المفهـوم المحـدد يجـري قياسـه بدقـة ووضـوح، 

بـــات المقيـــاس لتقـــدير مـــدى ث Cronbach Alphaوقـــد تـــم اســـتخدام اختبـــار ألفـــا كرونبـــاخ 
( يوضــح قــيم معــاملات الثبــات والصــدق 3التــالي رقــم ) المســتخدم فــي هــذه الدراســة، والجــدول

 لمتغيرات الدراسة الحالية.
 (3جدول رقم )

 قيم معاملات الثبات والصدق لمتغيرات الدراسة في قائمة الاستقصاء

 اسم المتغير
عدد 

 الفقرات

معامل 

 الثبات

معامل 

 الصدق

تواجععت تيبيععط الإاععار المتكامععل الصعععوبات التععي 

 تأكيد المشترك لتفعيل برنامج ال
6 850.0  0.922 

دور لجنعة المراجععة عنعد تأكيعد تقعارير الإسعتدامة 

 من خلال برنامج التأكيد المشترك
8 0.763 0.874 

دور المراجعة الداخليةعند تأكيد تقارير الإستدامة 

 من خلال برنامج التأكيد المشترك 
8 0.675 0.822 

دامة محددات دور التأكيد الخعارجي لتقعارير الإسعت

 من خلال برنامج التأكيد المشترك
7 0.761 0.872 

 0.940 0.883 29 الأداة ككل

 المصدر: من إعداد الباحثة بناء على التحليل الإحصائي لبيانات الدراسة.

ت ســجلت (  يلاحــظ أنــه فيمــا يتعلــق بمعــاملات الثبــا3مــن خــلال بيانــات الجــدول رقــم )
ـــة  ثبـــاتالبيانـــات معـــاملات  بالنســـبة لجميـــع أســـئلة الأداة، فبالنســـبة لمعـــاملات مرتفعـــة ومقبول

سؤال الأول، وكانت أقل قيمة معامـل ثبـات ل( ل0.850الثبات كانت أعلى قيمة معامل ثبات )
(. 0.883فقـــد بلـــ  ) ( للســـؤال الثالـــث، أمـــا بالنســـبة لمعامـــل ثبـــات الأداة ككـــل0.675بلـــ  )
ـــك إلـــى  ويشـــير ـــر مـــن ذل ـــا الأكب ـــة تعـــد قيمـــ )0.60(أن قـــيم ألف ـــى اعتمادي ـــة للحكـــم عل اً مقبول

 المقاييس. 

 ،الصــدق الــذاتي الـذي يســاوي الجــذر التربيعــي لمعامــل الثبــات أمـا فيمــا يتعلــق بمعــاملات
فقد سجلت البيانات درجات صدق مرتفعة بالنسبة لجميع الأسئلة محـل الدراسـة، وتعكـس هـذه 
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لاحية هــذه الأداة وانهــا لائمــة مــن الثبــات والصــدق الــذاتي ممــا يشــير إلــى صــالنتيجــة درجــة م
 تقيس ما وضعت لقياسه.

لقد استخدم الباحث العبارات المغلقة للتيسير على  طريقة تفسير نتائج الأداة: -3
المستقصى منهم ولتوضيح اتجاهات أرائهم، حيث تم تحديد خمسة بدائل للاختيار 

 فيما بينهم: 
 .%100ول: موافق بشده وتأخذ البديل الأ

 %75فق البديل الثاني: موا
 %50البديل الثالث: موافق إلى حدٍ ما 

 .%25البديل الرابع: غير موافق 
 البديل الخامس: غير موافق بشدة صفر%. 

 رابعاً: التحليل الوصفي:
لية ،مراجع للتعرف على اتجاهات استجابات أفراد عينة الدراسة بفئاتها الثلاثة )معدي قوائم ما

راسة وعباراتها، تم استخدام مقاييس النزعة المركزية داخلي، مراجع خارجي( على مجالات الد
ومقاييس التشتت من متوسط وانحراف معياري ووزن نسبي والترتيب، بالاعتماد على مقياس 

 ليكرت الخماسي واعتمد الباحث الأوزان النسبية للحكم على درجة الموافقة كما يلي:
 فأكثر %84ة بشدة موافق •
 %84إلى أقل من  %68موافق من •
 %68إلى أقل من  52وافق إلى حدٍ ما من م •
 %52إلى أقل من  %36غير موافق من  •
  %36غير موافق بشدة أقل من •

 

الصعوبات التي تواجه تطبيق الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك السؤال الأول:
 :لتقارير الإستدامة
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 (4جدول رقم )

ة والوزن النسبي والترتيب لفقرات السؤال الأول : المتوسيات الحسابية والانحرافات المعياري

 تواجت تيبيط الإاار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة الصعوبات التي

 حسب فئات عينة الدراسة

 
 العدد العبارات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي

 الترتيب

1.  

عدم وجود معايير دولية 

زمة تنظم عملية تأكيد مل

معلومات الإستدامة 

وبالتالي فهو ميلب 

 اختياري.

معد قوائم 

 مالية
100 4.23 0.79 0.846 5 

مراجع 

 داخلي
50 4.44 0.88 0.888 3 

مراجع 

 خارجي
50 4.38 0.80 0.876 2 

 3 0.864 0.74 4.32 200 مجموع

2.  

ابيعة ومحتوى  اختلاف

معلومات الإستدامة التي 

الإفصاح عنها من يتم 

شركة لأخرى ومن 

صناعة لأخرى وبالتالي 

اختلاف مستوى وجودة 

 تقارير التأكيد.

معد قوائم 

 مالية
100 4.34 0.87 0.868 3 

مراجع 

 داخلي
50 4.52 0.81 0.904 2 

مراجع 

 خارجي
50 4.26 0.72 0.852 4 

 2 0.874 0.77 4.37 200 مجموع

3.  

عدم وجود متيلبات أو 

محددة لمقدمي  مؤهلات

تأكيد الإستدامة وبالتالي 

يوجد تنوع في سوق 

التأكيد يؤدي إلى اختلاف 

الممارسة العملية لتأكيد 

 الإستدامة

معد قوائم 

 مالية
100 4.40 0.87 0.88 2 

مراجع 

 داخلي
50 4.36 0.89 0.872 4 

مراجع 

 خارجي
50 4.30 0.91 0.86 3 

 2 0.874 0.74 4.37 200 مجموع

4.  

نوع معلومات الإستدامة ت

من حيث القضايا البيئية 

والإجتماعية والإقتصادية 

مما يؤدي إلى تعقد عملية 

 تأكيد تقارير الإستدامة

معد قوائم 

 مالية
100 4.43 0.74 0.886 1 

مراجع 

 داخلي
50 4.64 0.73 0.928 1 

مراجع 

 خارجي
50 4.46 790.  0.892 1 

 1 0.898 0.71 4.49 200 مجموع

5.  

جزء كبير من معلومات 

الإستدامة ذات ابيعة 

نوعية وفنية متخصصة 

تحتاج إلى توافر معرفة 

ومهارات خاصة لدى 

القائمين بالتأكيد في 

تفسير وتحليل هذه 

معد قوائم 

 مالية
100 4.34 0.78 0.868 3 

مراجع 

 داخلي
50 4.14 0.81 0.828 6 

مراجع 

 خارجي
50 4.30 0.86 0.86 3 

 4 0.856 0.81 4.28 200 مجموع
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 العدد العبارات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي

 الترتيب

 المعلومات

6.  

الحاجة إلى إعادة هيكلة 

عملية التأكيد التقليدية من 

الأاراف المختلفة بشكل 

عام داخل الشركة 

لتتناسب مع متيلبات 

 برنامج التأكيد المشترك

معد قوائم 

 مالية
100 4.32 0.71 0.864 4 

مراجع 

 ليداخ
50 4.22 0.86 0.844 5 

مراجع 

 خارجي
50 4.16 0.87 0.832 5 

 5 0.852 0.79 4.26 200 مجموع

 

 ع الفقراتمجمو

معد قوائم 

 مالية
100 4.34 0.80 0.868 

 

 

مراجع 

 داخلي
50 4.39 0.77 0.878 

مراجع 

 خارجي
50 4.31 0.86 0.862 

 0.87 0.90 4.35 200 مجموع

 عداد الباحثة بناء على التحليل الإحصائيالجدول من إ

( الموافقة الشديدة  لغالبية أفراد عينة الدراسة على 4ضح من بيانات الجدول رقم )يت
العبارات الممثلة للصعوبات التي تواجه تطبيق الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد 

توى الفئات مجتمعة بين المشترك لتقارير الإستدامة حيث تراوحت نسبة الموافقة على مس
( ونصها " تنوع معلومات الإستدامة من حيث 4ت الفقرة رقم )وحقق ،%85.2و  89.8%

عملية تأكيد تقارير الإستدامة"  القضايا البيئية والإجتماعية والإقتصادية مما يؤدي إلى تعقد
وائم مالية نه اتفق عليها فئات العينة الثلاثة )معدي قأ(، حتى %89.8على نسبة فبلغت ) أ

 ثلت عندهم الصعوبة رقم واحد.، مراجع داخلي، مراجع خارجي( وم

( الترتيب الأخير، ونصها " الحاجة إلى إعادة هيكلة عملية 6كما احتلت الفقرة رقم )
التأكيد التقليدية من الأطراف المختلفة بشكل عام داخل الشركة لتتناسب مع متطلبات برنامج 

عكست (، وهي نسبة كبيرة %85.2على أقل نسبة وهي )التأكيد المشترك"، فحصلت 
 الموافقة الشديدة لأفراد العينة على هذه الصعوبة.

وبالتالي يمكن القول أن الشركات في البيئة المصرية تواجه العديد من الصعوبات تعوق 
 وتحد من عملية تطبيق الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة

 وهي حسب آراء عينة الدراسة كما يلي:
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 معلومات الإستدامة من حيث القضايا البيئية والإجتماعية والإقتصادية.تنوع  •
اختلاف طبيعة ومحتوى معلومات الإستدامة التي يتم الإفصاح عنها من شركة  •

 لأخرى ومن صناعة لأخرى.
التالي يوجد تنوع عدم وجود متطلبات أو مؤهلات محددة لمقدمي تأكيد الإستدامة وب •

 اختلاف الممارسة العملية.في سوق التأكيد يؤدي إلى 
 عدم وجود معايير دولية ملزمة تنظم عملية تأكيد معلومات الإستدامة. •
الطبيعة النوعية والفنية المتخصصة لمعلومات الاستدامة، وحاجتها إلى معرفة  •

 ومهارات خاصة لدى القائمين بالتأكيد لتفسيرها وتحليلها. 
د التقليدية من الأطراف المختلفة حاجة الشركات إلى إعادة هيكلة عملية التأكي •

 بشكل عام لتتناسب مع متطلبات برنامج التأكيد المشترك
 

السؤال الثاني: دور لجنة المراجعة عند تأكيد تقارير الإستدامة من خلال برنامج التأكيد 
 المشترك:

 (5جدول رقم )

رات السؤال الثاني: دور افات المعيارية والوزن النسبي والترتيب لفقالمتوسيات الحسابية والانحر

لجنة المراجعة عند تأكيد تقارير الإستدامة من خلال برنامج التأكيد المشترك حسب فئات عينة 

 الدراسة

 العدد العبارات 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي
 الترتيب

1.  

يجب أن توافط لجنة 

ة على إاار المراجع

برنامج التأكيد المشترك 

ف يتم تيبيقت الذي سو

بالشركة، والتحقط من 

أنت يحدد جميع المخاار 

الهامة المتعلقة بقضايا 

 الإستدامة

معد قوائم 

 مالية
100 4.20 0.82 0.84 5 

مراجع 

 داخلي
50 4.00 0.86 0.8 6 

مراجع 

 خارجي
50 4.28 0.83 0.856 4 

.830 4.17 200 مجموع  0.834 5 

2.  

مراجعة معلومات 

تقارير الإستدامة وال

المتكاملة للتحقط من 

مدى الإعتماد عليها 

وأنت لا يوجد أي تعارض 

 مع المعلومات المالية

معد قوائم 

 مالية
100 4.21 0.80 0.842 4 

مراجع 

 داخلي
50 3.94 0.91 0.788 7 

مراجع 

 خارجي
50 4.38 0.73 0.876 3 

94.1 200 مجموع  0.82 0.838 3 

 4 0.842 0.81 4.21 100معد قوائم تقييم وفحص مدى   .3
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 العدد العبارات 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي
 الترتيب

ابط الرقابة فعالية ضو

الداخلية على التقرير 

 المالي وغير المالي

 مالية

مراجع 

 داخلي
50 4.02 0.85 0.804 5 

مراجع 

 خارجي
50 4.52 0.71 0.904 1 

 1 0.848 0.81 4.24 200 مجموع

4.  
متابعة العلاقة بين 

قدمي التأكيد الداخلي م

 والخارجي

معد قوائم 

 اليةم
100 4.20 0.88 0.84 5 

مراجع 

 داخلي
50 4.02 0.89 0.804 5 

مراجع 

 خارجي
50 4.42 0.73 0.884 2 

 2 0.842 0.85 4.21 200 مجموع

5.  

الإشراف على إدارة 

المراجعة الداخلية 

والموافقة على الخية 

السنوية وإجراءات تأكيد 

 ر الإستدامةتقاري

معد قوائم 

 مالية
100 4.27 0.83 0.854 1 

مراجع 

 داخلي
50 4.04 0.83 0.808 3 

مراجع 

 خارجي
50 4.16 0.71 0.832 6 

 3 0.838 0.80 4.19 200 مجموع

6.  

التحقط من أن الشركة 

لديها خية فعالة لإدارة 

الخير المتعلط بالقضايا 

الإجتماعية والبيئية 

التقرير  والإقتصادية وأن

عن إدارة الخير في 

 املة ملائمالتقارير المتك

معد قوائم 

 مالية
100 4.10 0.87 0.82 6 

مراجع 

 داخلي
50 3.94 0.79 0.788 7 

مراجع 

 خارجي
50 4.22 0.79 0.844 5 

 6 0.818 0.83 4.09 200 مجموع

7.  
الرقابة على جودة 

وكفاءة عملية التأكيد 

 الخارجي

معد قوائم 

 مالية
100 4.23 0.76 0.846 2 

مراجع 

 داخلي
50 .084  0.78 0.816 2 

مراجع 

 خارجي
50 4.16 0.89 0.832 6 

 4 0.836 0.80 4.18 200 مجموع

8.  

التوصية بموافقة مجلس 

الإدارة على تقارير 

الإستدامة وخية التأكيد 

 المشترك

معد قوائم 

 مالية
100 4.22 0.85 0.844 3 

مراجع 

 داخلي
50 184.  0.77 0.836 1 

مراجع 

 خارجي
50 4.14 830.  0.828 7 
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 العدد العبارات 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي
 الترتيب

 4 0.836 0.82 4.18 200 مجموع

 ع الفقراتمجمو 

معد قوائم 

 مالية
100 4.18 0.82 0.836 

 

مراجع 

 داخلي
50 4.03 0.95 0.806 

مراجع 

 خارجي
50 4.29 0.71 0.858 

 0.834 0.81 4.17 200 مجموع

 احثة بناء على التحليل الإحصائيالجدول من إعداد الب
 

( تنوع آراء عينة الدراسة بين الموافقة الشديدة والموافقة 5يانات الجدول رقم )يتضح من ب
على عبارات دور لجنة المراجعة عند تأكيد تقارير الإستدامة من خلال برنامج التأكيد 

و  %84.8 المشترك، حيث تراوحت نسبة الموافقة على مستوى الفئات مجتمعة بين
ا " تقييم وفحص مدى فعالية ضوابط الرقابة الداخلية ( ونصه3وحققت الفقرة رقم ) ،81.8%

( وهي نسبة كبيرة عكست %84.8على التقرير المالي وغير المالي" أعلى نسبة فبلغت ) 
 الموافقة الشديدة لأفراد العينة على هذا الدور.

صها " التحقق من أن الشركة لديها خطة ( الترتيب الأخير، ون6كما احتلت الفقرة رقم )
لإدارة الخطر المتعلق بالقضايا الإجتماعية والبيئية والإقتصادية وأن التقرير عن إدارة  فعالة

(، وهي نسبة %81.8الخطر في التقارير المتكاملة ملائم"، فحصلت على أقل نسبة وهي )
 ر.كبيرة عكست الموافقة العالية لافراد العينة على هذا الدو 

دوار التي يجب أن تضطلع بها لجان وبالتالي يمكن القول أن هناك عدد من الأ
المراجعة في الشركات المصرية عند تأكيد تقارير الإستدامة في ضوء برنامج التأكيد 

 المشترك، وهي حسب آراء عينة الدراسة كما يلي:

 ي وغير المالي.تقييم وفحص مدى فعالية ضوابط الرقابة الداخلية على التقرير المال •
 لتأكيد الداخلي والخارجي.متابعة العلاقة بين مقدمي ا •
جراءات تأكيد  • الإشراف على إدارة المراجعة الداخلية والموافقة على الخطة السنوية وا 

 تقارير الإستدامة.
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مراجعة معلومات الإستدامة والتقارير المتكاملة للتحقق من مدى الإعتماد عليها  •
 رض مع المعلومات المالية.وأنه لا يوجد أي تعا

 كفاءة عملية التأكيد الخارجي. الرقابة على جودة •
 التوصية بموافقة مجلس الإدارة على تقارير الإستدامة وخطة التأكيد المشترك. •
الموافقة على إطار برنامج التأكيد المشترك الذي سوف يتم تطبيقه بالشركة،  •

 تعلقة بقضايا الإستدامة.والتحقق من أنه يحدد جميع المخاطر الهامة الم
ة فعالة لإدارة الخطر المتعلق بالقضايا الإجتماعية التحقق من وجود خط •

 والاقتصادية والبيئية.
 

السؤال الثالث: دور إدارة المراجعة الداخلية عند تأكيد تقارير الإستدامة من خلال برنامج 
 التأكيد المشترك:

 (6جدول رقم )

ت السؤال الثالث: دور نحرافات المعيارية والوزن النسبي والترتيب لفقراالمتوسيات الحسابية والا

المراجعة الداخلية عند تأكيد تقارير الإستدامة من خلال برنامج التأكيد المشترك حسب فئات عينة 

 الدراسة

 

 
 العدد العبارات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي

 الترتيب

1. 

مشاركة وظيفة 

مراجعة الداخلية في ال

تقديم تأكيد حول قضايا 

دامة ودعمها الإست

لمقدمي التأكيد يمكن 

أن يؤثر على محتوى 

وجودة تقارير 

 الإستدامة

معد 

قوائم 

 مالية

100 3.99 0.86 0.798 7 

مراجع 

 داخلي
50 4.14 0.76 0.828 6 

مراجع 

 خارجي
50 4.32 0.74 0.864 5 

20.82 0.81 4.11 200 مجموع  8 

2. 

التأكيد المشترك يجب 

أن ينظر لت كأحد 

مسئوليات الأساسية ال

 للمراجعة الداخلية

معد 

قوائم 

 مالية

100 4.14 0.79 0.828 4 

مراجع 

 داخلي
50 4.08 0.75 0.816 7 

مراجع 

 خارجي
50 4.22 0.84 0.844 6 

 7 0.83 0.79 4.15 200 مجموع
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 العدد العبارات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي

 الترتيب

 

3.  

دور رئيسي في تنسيط 

ية التأكيد وتيبيط أنش

المشترك من خلال 

 تكامل عملية التخييط

والتقرير لمختلف 

مقدمي التأكيد حيث 

تعتبر النقية المركزية 

 لعملية التقرير

معد 

قوائم 

 مالية

100 4.08 0.86 0.816 5 

مراجع 

 داخلي
50 4.32 0.89 0.864 3 

مراجع 

 خارجي
50 4.20 0.81 0.84 7 

 6 0.834 0.86 4.17 200 مجموع

4. 

تقديم المعلومات 

اللازمة لتأسيس نظام 

للرقابة الداخلية كفء 

لإدارة المخاار 

المرتبية بعمليات 

 الإستدامة

معد 

قوائم 

 مالية

100 4.20 0.82 0.84 1 

مراجع 

 داخلي
50 4.38 0.81 0.876 1 

مراجع 

 خارجي
50 4.38 0.64 0.876 3 

 2 0.858 0.77 4.29 200 مجموع

5. 

مليات الحوكمة تقييم ع

ومنهجية الخير 

ة والرقابة ابقاً لخي

المراجعة السنوية 

وبرنامج التأكيد 

المشترك، من خلال 

مشاركة المعلومات 

بين وظيفة المراجعة 

الداخلية ووحدات 

 الرقابة وإدارة الخير

معد 

قوائم 

 مالية

100 4.15 0.88 0.83 3 

مراجع 

 داخلي
50 4.34 0.75 0.868 2 

مراجع 

 جيخار
50 4.40 0.67 0.88 2 

 3 0.852 0.80 4.26 200 مجموع

6. 

مراجعة عمل مقدمي 

التأكيد الآخرين 

وتحديد مدى الإعتماد 

 على عملهم

معد 

قوائم 

 مالية

100 4.05 0.96 0.81 6 

مراجع 

 داخلي
50 4.28 0.78 0.856 4 

مراجع 

 خارجي
50 4.34 0.77 0.868 4 

360.8 0.88 4.18 200 مجموع  5 

7. 

دمج تقرير نتائج تأكيد 

 الوحدات الفردية

والأاراف المختلفة 

في تقرير واحد متكامل 

للجنة المراجعة 

 والإدارة التنفيذية

معد 

قوائم 

 مالية

100 4.29 0.82 0.858 1 

مراجع 

 داخلي
50 4.18 0.92 0.836 5 

مراجع 

 خارجي
50 4.42 0.73 0.884 1 
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 العدد العبارات

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي

 الترتيب

60.8 0.83 4.30 200 مجموع  1 

8. 

قد لا يتم تأكيد تقارير 

كامل الإستدامة بشكل 

من خلال المراجعة 

الداخلية حيث يمكن أن 

تضيلع بمهام التأكيد 

للقضايا الإجتماعية 

والإقتصادية، مع 

الإستعانة باستشاريين 

متخصصين للقضايا 

البيئية ذات اليابع 

 الفني

معد 

قوائم 

 مالية

100 4.19 0.85 0.838 2 

مراجع 

 ليداخ
50 4.18 0.85 0.836 5 

مراجع 

 خارجي
50 4.20 0.78 0.84 7 

 4 0.838 0.83 4.19 200 مجموع

 ع الفقراتمجمو 

معد 

قوائم 

 مالية

100 4.14 0.79 0.828 

 
مراجع 

 داخلي
50 4.24 0.83 0.848 

مراجع 

 خارجي
50 4.31 0.78 0.862 

 0.842 0.85 4.21 200 مجموع

 داد الباحثة بناء على التحليل الإحصائيالجدول من إع

( تنوع آراء عينة الدراسة بين الموافقة الشديدة 6بيانات الجدول رقم )يتضح من 
والموافقة على عبارات أدوار المراجعة الداخلية عند تأكيد تقارير الإستدامة من خلال برنامج 

و  %86ات مجتمعة بين التأكيد المشترك، حيث تراوحت نسبة الموافقة على مستوى الفئ
ونصها " دمج تقرير نتائج تأكيد الوحدات الفردية والأطراف  (7وحققت الفقرة رقم ) ،82.2%

المختلفة في تقرير واحد متكامل للجنة المراجعة والإدارة التنفيذية " أعلى نسبة موافقة فبلغت 
 الدور. ( وهي نسبة كبيرة عكست الموافقة الشديدة لأفراد العينة على هذا86%)

، ونصها " مشاركة وظيفة المراجعة الداخلية ( الترتيب الأخير1كما احتلت الفقرة رقم )
في تقديم تأكيد حول قضايا الإستدامة ودعمها لمقدمي التأكيد يمكن أن يؤثر على محتوى 

(، وهي نسبة كبيرة %82.2وجودة تقارير الإستدامة "، فحصلت على أقل نسبة وهي )
 لعالية لأفراد العينة على هذا الدور.عكست الموافقة ا
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كن القول أن هناك عدد من الأدوار التي يجب ان تضطلع بها المراجعة وبالتالي يم
الداخلية في الشركات المصرية عند تأكيد تقارير الإستدامة، وهي حسب آراء عينة الدراسة 

 كما يلي:

في تقرير واحد متكامل  دمج تقرير نتائج تأكيد الوحدات الفردية والأطراف المختلفة •
 لتنفيذية.للجنة المراجعة والإدارة ا

تقديم المعلومات اللازمة لتأسيس نظام كفء للرقابة الداخلية لإدارة المخاطر  •
 المرتبطة بعمليات الإستدامة.

تقييم عمليات الحوكمة ومنهجية الخطر والرقابة طبقاً لخطة المراجعة السنوية  •
 وبرنامج التأكيد المشترك.

تماعية والاقتصادية مع الاستعانة  ام المراجعة الداخلية بمهام التأكيد للقضايا الإجقي •
 باستشاريين متخصصين للقضايا البيئية ذات الطابع الفني.

 .مراجعة عمل مقدمي التأكيد وتحديد مدى الإعتماد على عملهم •
قرير تنسيق وتطبيق أنشطة التأكيد المشترك من خلال تكامل عملية التخطيط والت •

 .لمختلف مقدمي التأكيد
لدراسة على اعتبار التأكيد المشترك كأحد المسئوليات الأساسية كما أكدت آراء عينة ا

مشاركة وظيفة المراجعة الداخلية في تقديم تأكيد حول قضايا ، وان للمراجعة الداخلية
 ستدامة.الإستدامة ودعمها لمقدمي التأكيد يمكن أن يؤثر على محتوى وجودة تقارير الإ

جي لتقارير الإستدامة من خلال برنامج التأكيد السؤال الرابع: محددات دور التأكيد الخار 
 المشترك:

 (7جدول رقم )

المتوسيات الحسابية والانحرافات المعيارية والوزن النسبي والترتيب لفقرات السؤال الرابع: 

برنامج التأكيد المشترك حسب فئات عينة محددات دور التأكيد الخارجي لتقارير الإستدامة من خلال 

 الدراسة

راتالعبا   العدد 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

ب النسبي
تي

تر
ال
 

1. 

فهم ابيعة المنشـأة والتأثيرات 

الإجتماعية والبيئية والإقتصادية 

لأنشية المنشأة والمخاار 

المرتبية بها، ابقاً لمعيار 

معد 

قوائم 

 مالية
100 4.22 0.87 0.844 5 

مراجع 

 داخلي
50 4.16 0.82 0.832 6 
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راتالعبا   العدد 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

ب النسبي
تي

تر
ال
 

(، 315المراجعة المصري رقم )

تقييم مخاار الإستدامة وتقدير 

نسبية مستويات الأهمية ال

والحصول على أدلة الإثبات 

 الكافية والملائمة

مراجع 

 خارجي
50 4.42 0.84 0.884 2 

 4 0.852 0.85 4.26 200 مجموع

2. 

لإعتماد على عمل تحديد مدى ا

المراجعة الداخلية من خلال 

ضع التنظيمي لها دراسة الو

ونياق العمل ومدى توافر الكفاءة 

الفنية والعناية المهنية الواجبة 

وذلك ابقاً لمعيار المراجعة 

( ، وتقييم 610المصري رقم )

فعالية نظم الرقابة الداخلية لتحديد 

مدى موثوقية واعتمادية النظام 

 منع الإزدواجيةالرقابي ل

معد 

قوائم 

 مالية
100 4.27 0.76 0.854 3 

مراجع 

 داخلي
50 4.36 0.72 0.872 2 

مراجع 

 خارجي
50 4.30 0.91 0.86 4 

 2 0.86 0.79 4.30 200 مجموع

3. 

الحصول على إقرارات من الإدارة 

بمسئوليتها عن تصميم نظام 

الرقابة الداخلية وتيبيقت ابقاً 

جعة المصري رقم لمعيار المرا

( وخاصة في الحالات التي 580)

الحصول فيها على أدلة لا يمكن 

 تأكيد بخلاف الإقرارات

معد 

قوائم 

 مالية
100 4.31 0.83 0.862 2 

مراجع 

 داخلي
50 4.58 0.61 0.916 1 

مراجع 

 خارجي
50 4.48 0.79 0.896 1 

 1 0.884 0.77 4.42 200 مجموع

4. 

لتحليلية تخييط الإجراءات ا

اللازمة لتأكيد معلومات الإستدامة 

ها، ويرتبط التخييط المقرر عن

بوضع استراتيجية شاملة لنياق 

مهمة التأكيد وتوقيتها وتحديد 

المشاكل المحتملة في الوقت 

 المناسب

معد 

قوائم 

 مالية
100 4.16 0.87 0.832 6 

مراجع 

 داخلي
50 4.26 0.75 0.852 4 

مراجع 

 خارجي
50 84.3  0.86 0.876 3 

 5 0.848 0.84 4.24 200 مجموع

5. 

لمساعدة في تحديد فجوات ا

وتداخل أنشية التأكيد وتحديد 

منااط الخير التي تحتاج إلى 

 تركيز

معد 

قوائم 

 مالية
100 4.33 0.73 0.866 1 

مراجع 

 داخلي
50 4.22 0.89 0.844 5 

مراجع 

 خارجي
50 4.20 0.88 0.84 6 

 3 0.854 0.81 4.27 200 مجموع

6. 
ت التحقط من المعايير والإرشادا

المستخدمة في التقرير عن 

 معلومات الإستدامة

معد 

قوائم 

 مالية
100 4.24 0.83 0.848 4 

مراجع 

 داخلي
50 4.30 0.81 0.86 3 

مراجع 

 خارجي
50 4.28 0.83 0.856 5 
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راتالعبا   العدد 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الوزن 

ب النسبي
تي

تر
ال
 

 3 0.854 0.82 4.27 200 مجموع

7. 

ير ذو كفاءة الإستعانة بعمل خب

مهنية وخبرة ابقاً لمعيار 

( 620ي رقم )المراجعة المصر

وخاصة في القضايا البيئية ذات 

اليابع الفني المتخصص، مع 

الحصول على أدلة كافية وملائمة 

عن مدى معقولية الإفتراضات 

 والأساليب التي استخدمها الخبير

معد 

قوائم 

 مالية
100 4.07 0.82 0.814 7 

مراجع 

 داخلي
50 3.96 0.86 0.792 7 

مراجع 

 خارجي
50 4.06 0.84 .8120  7 

 6 0.808 0.83 4.04 200 مجموع

 ع الفقراتمجمو 

معد 

قوائم 

 مالية
100 4.23 0.91 0.846 

 
مراجع 

 داخلي
50 4.26 0.89 0.852 

مراجع 

 خارجي
50 4.30 0.98 0.86 

 0.852 0.92 4.26 200 مجموع

 د الباحثة بناء على التحليل الإحصائيالجدول من إعدا

آراء عينة الدراسة كانت بالموافقة (  أن غالبية 7الجدول رقم )انات يتضح من بي
الشديدة على معظم عبارات محددات دور التأكيد الخارجي لتقارير الإستدامة من خلال 

معة بين برنامج التأكيد المشترك، حيث تراوحت نسبة الموافقة على مستوى الفئات مجت
الحصول على إقرارات من الإدارة  ( ونصها "3وحققت الفقرة رقم ) ،%80.8و  88.4%

بمسئوليتها عن تصميم نظام الرقابة الداخلية وتطبيقه طبقاً لمعيار المراجعة المصري رقم 
لى أدلة تأكيد بخلاف الإقرارات" ( وخاصة في الحالات التي لا يمكن الحصول فيها ع580)
لشديدة لأفراد العينة ( وهي نسبة كبيرة عكست الموافقة ا%88.4وافقة فبلغت ) على درجة مأ

 .الحصول على إقرارات من الإدارة بمسئوليتها عن تصميم نظام الرقابة الداخليةعلى أهمية 

( الترتيب الأخير، ونصها " الإستعانة بعمل خبير ذو كفاءة 7كما احتلت الفقرة رقم )
ة ذات ( وخاصة في القضايا البيئي620ر المراجعة المصري رقم )مهنية وخبرة طبقاً لمعيا

الطابع الفني المتخصص، مع الحصول على أدلة كافية وملائمة عن مدى معقولية 
(، %80.8الإفتراضات والأساليب التي استخدمها الخبير"، فحصلت على أقل نسبة وهي )

مية الإستعانة بعمل خبير ذو كفاءة هأفراد العينة على أنسبة عالية نسبياً عكست موافقة  وهي
 مهنية وخبرة .
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تالي يمكن القول أن هناك عدد من المحددات لدور التأكيد الخارجي لتقارير وبال
الإستدامة من خلال برنامج التأكيد المشترك في الشركات المصرية، وهي حسب آراء عينة 

 الدراسة كما يلي:

عن تصميم نظام الرقابة الداخلية  الحصول على إقرارات من الإدارة بمسئوليتها •
( وخاصة في الحالات التي لا 580ر المراجعة المصري رقم )وتطبيقه طبقاً لمعيا

 يمكن الحصول فيها على أدلة تأكيد بخلاف الإقرارات
تحديد مدى الإعتماد على عمل المراجعة الداخلية من خلال تقييم فعالية نظم  •

نظيمي لها ونطاق العمل ومدى توافر الكفاءة الرقابة الداخلية، ودراسة الوضع الت
 (.610عناية المهنية الواجبة وذلك طبقاً لمعيار المراجعة المصري رقم )الفنية وال

المساعدة في تحديد فجوات وتداخل أنشطة التأكيد وتحديد مناطق الخطر التي  •
 .تحتاج إلى تركيز

 .ن معلومات الإستدامةالتحقق من المعايير والإرشادات المستخدمة في التقرير ع •
الإجتماعية والبيئية والإقتصادية لأنشطة المنشأة فهم طبيعة المنشـأة والتأثيرات  •

(، تقييم مخاطر 315والمخاطر المرتبطة بها، طبقاً لمعيار المراجعة المصري رقم )
الإستدامة وتقدير مستويات الأهمية النسبية والحصول على أدلة الإثبات الكافية 

 .والملائمة
الإستدامة المقرر عنها، تخطيط الإجراءات التحليلية اللازمة لتأكيد معلومات  •

ويرتبط التخطيط بوضع استراتيجية شاملة لنطاق مهمة التأكيد وتوقيتها وتحديد 
 .المشاكل المحتملة في الوقت المناسب

الإستعانة بعمل خبير ذو كفاءة مهنية وخبرة طبقاً لمعيار المراجعة المصري رقم  •
خصص، مع الحصول ( وخاصة في القضايا البيئية ذات الطابع الفني المت620)

على أدلة كافية وملائمة عن مدى معقولية الإفتراضات والأساليب التي استخدمها 
 .الخبير
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 خامساً: اختبار فروض الدراسة:

راء عينة الدراسة حول آاختلافات ذات دلالة إحصائية بين " لا يوجد  -الفرض الأول :
رنامج التأكيد المشترك لتقارير الصعوبات التي تواجه تطبيق الإطار المتكامل لتفعيل ب

 الإستدامة."

يهدف هذا الفرض التعرف على مدى وجود اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء 
عينة الدراسة )معدي القوائم المالية، مراجع داخلي، مراجع خارجي( حول الصعوبات التي 

ير الإستدامة؛ وللتحقق من لإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقار تواجه تطبيق ا
للتعرف على ( One way Novaتحليل التباين الأحادي الاتجاه )صحة الفرض تم استخدام 

 الاختلافات بين أكثر من مجموعتين، والجدول التالي يوضح ذلك.

 (8جدول رقم )
ينة ( للتعرف على دلالة الاختلافات بين آراء عOne way Novaتحليل التباين الأحادي الاتجاه )

الدراسة )معدي القوائم المالية، مراجع داخلي، مراجع خارجي( حول صعوبات تيبيط الإاار 

 المتكامل لبرنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة

 
 

               مصدر التباين

 الفقرات                      

 مجموع

عاتالمرب  

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

ى مستو

الدلالة 

(0.05) 

 

1. 

عدم وجود 

معايير 

دولية 

ملزمة تنظم 

عملية تأكيد 

معلومات 

الإستدامة 

وبالتالي 

فهو ميلب 

 اختياري.

بين 

 المجموعات
1.710 2 0.855 1.562 0.212 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
107.810 197 0.547   

وعمجم  109.520 199    

2. 

اختلاف 

ابيعة 

ومحتوى 

 معلومات

الإستدامة 

التي يتم 

الإفصاح 

عنها من 

شركة 

لأخرى 

وصناعة 

لأخرى 

وبالتالي 

بين 

 المجموعات
1.815 2 0.907 2.019 0.136 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
88.540 197 0.449   

    199 90.355 مجموع
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               مصدر التباين

 الفقرات                      

 مجموع

عاتالمرب  

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

ى مستو

الدلالة 

(0.05) 

 

اختلاف 

مستوى 

وجودة 

تقارير 

 التأكيد.

3. 

عدم وجود 

متيلبات أو 

مؤهلات 

محددة 

مي لمقد

تأكيد 

الإستدامة 

وبالتالي 

يوجد تنوع 

في سوق 

التأكيد 

يؤدي إلى 

اختلاف 

الممارسة 

العملية 

لتأكيد 

 الإستدامة

بين 

 المجموعات
0.335 2 0.168 0.305 0.737 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
108.020 197 0.548   

5108.35 مجموع  199    

4. 

تنوع 

معلومات 

الإستدامة 

من حيث 

ا القضاي

البيئية 

والإجتماعية 

والإقتصادية 

مما يؤدي 

إلى تعقد 

عملية تأكيد 

تقارير 

 الإستدامة

بين 

 المجموعات
1.530 2 0.765 1.531 0.219 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
98.450 197 0.500   

    199 99.980 مجموع

5. 

جزء كبير 

ن م

معلومات 

الإستدامة 

ذات ابيعة 

نوعية 

وفنية 

متخصصة 

حتاج إلى ت

توافر 

معرفة 

بين 

 المجموعات
1.360 2 0.680 1.039 0.356 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
128.960 197 0.655   

    199 130.320 مجموع
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               مصدر التباين

 الفقرات                      

 مجموع

عاتالمرب  

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

ى مستو

الدلالة 

(0.05) 

 

ومهارات 

خاصة لدى 

القائمين 

بالتأكيد في 

تفسير 

وتحليل هذه 

 المعلومات

6. 

اجة إلى الح

إعادة هيكلة 

عملية 

التأكيد 

التقليدية من 

اراف الأ

المختلفة 

بشكل عام 

داخل 

الشركة 

لتتناسب مع 

متيلبات 

برنامج 

التأكيد 

 المشترك

بين 

 المجموعات
0.935 2 0.468 0.748 0.474 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
123.060 197 0.625   

    199 123.995 مجموع

 
ع مجمو

 الفقرات

بين 

 المجموعات
0.148 2 0.074 0.291 

0.748 

 

غير  

 دالة
داخل 

 المجموعات
50.126 197 0.254  

   199 50.274 مجموع

 المصدر: من إعداد الباحثة في ضوء بيانات الدراسة الميدانية.

( عـــدم وجـــود اختلافــات ذات دلالـــة إحصـــائية عنــد مســـتوى دلالـــة 8يلاحــظ مـــن جــدول )
(0.05= sigبـي )اجـع داخلـي، مراجـع )معـدي القـوائم الماليـة، مر  ن وجهـات نظـر أفـراد العينـة

الصعوبات التي تواجه تطبيق الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيـد المشـترك حول خارجي( 
علــى مســتوى كــل عبــارة وكــذلك علــى المســتوي الكلــي لمجمــوع الفقــرات. إذ  لتقــارير الإســتدامة

= 0.05( وهـــو أعلـــى مـــن )0.748لمجمـــوع الفقـــرات ) (sig) كــان مســـتوى دلالـــة الاختلافـــات
sig معـدي ( ، وبالتالي هناك اتفاق في وجهات نظر أفراد العينة بغـض النظـر عـن وظيفـتهم(

تطبيــق الإطــار حــول وجــود صــعوبات تواجــه  القــوائم الماليــة، مراجــع داخلــي، مراجــع خــارجي(
 في الشركات المصرية. ستدامةالمتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإ
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اختلافــات ذات دلالــة إحصــائية لا يوجــد  " رض الأول ونصييهويشييير كلييك إلييى قبييول الفيي •
راء عينـــة الدراســـة حـــول الصـــعوبات التـــي تواجـــه تطبيـــق الإطـــار المتكامـــل لتفعيـــل آبـــين 

 .برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة
 

راء عينة الدراسة حول دور آة إحصائية بين ت دلال" لا يوجد اختلافات ذا -الفرض الثاني :
 المراجعة في ضوء الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة." لجنة

يهدف هذا الفرض التعرف على مدى وجود اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء 
جع خارجي( حول دور لجنة المراجعة عينة الدراسة )معدي القوائم المالية، مراجع داخلي، مرا

كامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة ؛ وللتحقق من في ضوء الإطار المت
للتعرف على ( One way Novaتحليل التباين الأحادي الاتجاه )صحة الفرض تم استخدام 

 الاختلافات بين أكثر من مجموعتين، والجدول التالي يوضح ذلك.

 (9رقم )جدول 
( للتعرف على دلالة الاختلافات بين آراء عينة One way Novaتحليل التباين الأحادي الاتجاه )

الدراسة )معدي القوائم المالية، مراجع داخلي، مراجع خارجي( حول دور لجنة المراجعة في ضوء 

 الإاار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة

  

اينمصدر التب الفقرات       

                                 

       

 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

1. 

يجب أن 

توافط لجنة 

المراجعة 

على إاار 

برنامج 

التأكيد 

المشترك 

الذي سوف 

يتم تيبيقت 

بالشركة، 

والتحقط 

من أنت 

يحدد جميع 

خاار الم

الهامة 

المتعلقة 

بقضايا 

 الإستدامة

بين 

 تالمجموعا
2.140 2 1.070 1.549 0.215 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
136.080 197 0.691   

    199 138.220 مجموع
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اينمصدر التب الفقرات       

                                 

       

 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

2. 

مراجعة 

معلومات 

الإستدامة 

والتقارير 

المتكاملة 

للتحقط من 

مدى 

الإعتماد 

عليها وأنت 

لا يوجد أي 

تعارض مع 

معلومات ال

 المالية

بين 

 المجموعات
4.965 2 2.483 3.786 0.024 

 دالة

داخل 

 المجموعات
129.190 197 0.656   

    199 134.155 مجموع

3. 

تقييم 

وفحص 

مدى فعالية 

ضوابط 

الرقابة 

الداخلية 

على التقرير 

المالي 

وغير 

 المالي

بين 

 المجموعات
6.430 2 3.215 5.106 0.007 

 دالة

ل داخ

 المجموعات
124.050 197 0.630   

    199 130.480 مجموع

4. 

متابعة 

العلاقة بين 

مقدمي 

التأكيد 

الداخلي 

 والخارجي

بين 

 المجموعات
4.020 2 2.010 2.805 0.063 

غير 

 دالة
داخل 

 المجموعات
141.160 197 0.717   

    199 145.180 مجموع

5. 

الإشراف 

على إدارة 

المراجعة 

الداخلية 

والموافقة 

على الخية 

السنوية 

وإجراءات 

د تقارير تأكي

 الإستدامة

بين 

 المجموعات
1.805 2 0.902 1.407 0.247 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
126.350 197 0.641   

    199 128.155 مجموع

التحقط من  .6

أن الشركة 

بين 

 المجموعات
1.980 2 0.990 1.430 0.242 

غير 

 دالة
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اينمصدر التب الفقرات       

                                 

       

 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

لديها خية 

فعالة لإدارة 

الخير 

المتعلط 

بالقضايا 

تماعية الإج

والبيئية 

والإقتصادية 

وأن التقرير 

عن إدارة 

لخير في ا

التقارير 

المتكاملة 

 ملائم

داخل 

 المجموعات
136.400 197 0.692   

    199 138.380 مجموع

7. 

الرقابة على 

جودة 

وكفاءة 

عملية 

التأكيد 

 الخارجي

بين 

 عاتالمجمو
0.765 2 0.383 0.598 0.551 

غير 

 دالة
داخل 

 جموعاتالم
126.110 197 0.640   

    199 126.875 مجموع

8. 

التوصية 

بموافقة 

مجلس 

الإدارة على 

تقارير 

الإستدامة 

وخية 

التأكيد 

 المشترك

بين 

 المجموعات
0.135 2 0.067 0.099 0.906 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
134.820 197 0.684   

    199 134.955 مجموع

 
ع مجمو

 الفقرات

بين 

 المجموعات
1.740 2 0.870 3.454 

0.034 

 

داخل  دالة 

 المجموعات
49.622 197 0.252  

   199 51.362 مجموع

 المصدر: من إعداد الباحثة في ضوء بيانات الدراسة الميدانية.

 =0.05لالة إحصائية عند مستوى دلالة )( وجود اختلافات ذات د9يلاحظ من جدول )
sigمعــدي القــوائم الماليــة، مراجــع داخلــي، مراجــع خــارجي(  نظــر أفــراد العينــة ( بــين وجهــات(

دور لجنـة المراجعـة فـي ضـوء الإطـار المتكامـل لتفعيـل برنـامج التأكيـد المشـترك لتقـارير حول 
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( 0.007، 0.024لدلالــة )فكانــت مســتويات ا( 3، 2)علــى مســتوى العبــارات رقــم الإســتدامة، 
لمجمـــوع الفقـــرات  (sigكـــان مســـتوى دلالـــة الاختلافـــات )(. كمـــا sig= 0.05وهـــي أقـــل مـــن )

( ، وبالتــالي هنــاك اختلافــات ذات دلالــة احصــائية فــي sig= 0.05( وهــو أقــل مــن )0.034)
 ارجي()معدي القوائم المالية، مراجع داخلي، مراجع خوجهات نظر أفراد العينة تبعاً لوظائفهم 

المتكامـل لتفعيـل برنـامج التأكيـد المشـترك حول مجموع أدوار لجنة المراجعة في ضوء الإطار 
 في الشركات المصرية. لتقارير الإستدامة

لجنـة المراجعـة فـي ضـوء الإطـار المتكامـل  وللتعرف على مصدر الاختلافات في دور
ت المصـرية، تـم اسـتخدام اختبـار لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإسـتدامة فـي الشـركا

LCD مجتمعة، والجدول التالي يوضح ذلك:البعدي للفقرات ال 
 (10جدول رقم )

 البعدي للتعرف على مصدر الاختلافات LCDاختبار 

 الوظيفة
المتوسطات 

 الحسابية
معدي قوائم 

 مالية
 مراجع خارجي مراجع داخلي

 -- -- -- 4.18 معدي قوائم مالية
 *0.26250- -- -- 4.03 مراجع داخلي
  *0.26250- -- 4.29 مراجع خارجي

 المصدر: من إعداد الباحثة في ضوء بيانات الدراسة الميدانية.

 

وفئــة  مراجــع الخــارجي( أن مصــدر الاختلافــات هــو بــين فئــة ال10يلاحــظ مــن جــدول )
الفئــة المراجــع الــداخلي، ولصــالح المراجــع الخــارجي حيــث كــان المتوســط الحســابي لآراء هــذه 

(؛ ويشـير ذلـك 4.03اجع الداخلي البالغـة )( وهو أكبر من المتوسط الحسابي لفئة المر 4.29)
دور لجنــــة المراجعــــة فــــي ضــــوء الإطــــار إلــــى أن المــــراجعين الــــداخليين أكثــــر إدراكــــاً لأهميــــة 

 .المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة
يوجـد اختلافــات  " وقبيول الفييرض البيديل ونصيهويشيير كليك إليى رفييض الفيرض الثياني  •

إحصائية بين آراء عينـة الدراسـة حـول دور لجنـة المراجعـة فـي ضـوء الإطـار ذات دلالة 
 ."المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة

 

ور " لا يوجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء عينة الدراسة حول د -الفرض الثالث :
برنامج التأكيد المشترك لتقارير  المراجعة الداخلية في ضوء الإطار المتكامل لتفعيل

 الإستدامة."
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يهدف هذا الفرض التعرف على مدى وجود اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء 
عينة الدراسة )معدي القوائم المالية، مراجع داخلي، مراجع خارجي( حول دور المراجعة 

 ،لتقارير الإستدامةتأكيد المشترك ضوء الإطار المتكامل لتفعيل برنامج الالداخلية في 
( One way Novaتحليل التباين الأحادي الاتجاه )وللتحقق من صحة الفرض تم استخدام 

 للتعرف على الاختلافات بين أكثر من مجموعتين، والجدول التالي يوضح ذلك.

 (11جدول رقم )
آراء عينة ( للتعرف على دلالة الاختلافات بين One way Novaاه )تحليل التباين الأحادي الاتج

دور المراجعة الداخلية في حول الدراسة )معدي القوائم المالية، مراجع داخلي، مراجع خارجي( 

 ضوء الإاار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة

  

الفقرات       مصدر التباين

                                 

       

 مجموع

 المربعات

درجات 

ريةالح  

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

1. 

مشاركة 

وظيفة 

المراجعة 

الداخلية في 

تقديم تأكيد 

حول قضايا 

الإستدامة 

ودعمها 

لمقدمي 

التأكيد يمكن 

أن يؤثر على 

محتوى 

وجودة 

تقارير 

 الإستدامة

بين 

 المجموعات
3.690 2 1.845 2.842 0.061 

غير 

 دالة

داخل 

 عاتالمجمو
127.890 197 0.649   

    199 131.580 مجموع

2. 

التأكيد 

المشترك 

يجب أن 

ينظر لت 

كأحد 

المسئوليات 

الأساسية 

للمراجعة 

 الداخلية

بين 

 المجموعات
0.495 2 0.247 0.392 0.676 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
124.300 197 0.631   

    199 124.795 مجموع

3. 
دور رئيسي 

ي تنسيط ف

وتيبيط 

بين 

 المجموعات
1.980 2 0.990 1.352 0.261 

غير 

داخل  دالة

 المجموعات
.240144  197 0.732   
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الفقرات       مصدر التباين

                                 

       

 مجموع

 المربعات

درجات 

ريةالح  

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

أنشية 

التأكيد 

المشترك من 

خلال تكامل 

عملية 

التخييط 

والتقرير 

لمختلف 

مقدمي 

التأكيد حيث 

تعتبر النقية 

المركزية 

لعملية 

 التقرير

    199 146.220 مجموع

4. 

يم تقد

المعلومات 

اللازمة 

لتأسيس 

نظام كفء 

للرقابة 

الداخلية 

لإدارة 

المخاار 

المرتبية 

بعمليات 

 الإستدامة

بين 

 المجموعات
1.620 2 0.810 1.357 0.260 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
117.560 197 0.597   

    199 119.180 مجموع

5. 

 

تقييم 

عمليات 

الحوكمة 

ومنهجية 

الخير 

ة والرقاب

ابقاً لخية 

المراجعة 

السنوية 

وبرنامج 

التأكيد 

المشترك، 

من خلال 

مشاركة 

المعلومات 

بين 

 المجموعات
2.510 2 1.255 1.963 0.143 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
.970125  197 0.639   

    199 128.480 مجموع
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الفقرات       مصدر التباين

                                 

       

 مجموع

 المربعات

درجات 

ريةالح  

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

بين وظيفة 

المراجعة 

الداخلية 

ووحدات 

الرقابة 

وإدارة 

 الخير

6. 

جعة عمل مرا

مقدمي 

التأكيد 

الآخرين 

وتحديد مدى 

الإعتماد 

 على عملهم

بين 

 المجموعات
3.470 2 1.735 2.278 0.105 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
150.050 197 0.762   

    199 153.520 مجموع

7. 

دمج تقرير 

نتائج تأكيد 

 الوحدات

الفردية 

والأاراف 

المختلفة في 

تقرير واحد 

جنة متكامل لل

المراجعة 

والإدارة 

 التنفيذية

بين 

 المجموعات
1.445 2 0.723 1.061 0.348 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
134.150 197 0.681   

    199 135.595 مجموع

8. 

قد لا يتم 

تأكيد تقارير 

الإستدامة 

بشكل كامل 

من خلال 

عة المراج

الداخلية 

حيث يمكن 

أن تضيلع 

بمهام التأكيد 

ا للقضاي

الإجتماعية 

والإقتصادية، 

مع الإستعانة 

باستشاريين 

متخصصين 

بين 

 المجموعات
0.010 2 0.005 0.007 0.993 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
136.770 197 0.694   

    199 136.780 مجموع



                                                                                                                                

630 

 

  

الفقرات       مصدر التباين

                                 

       

 مجموع

 المربعات

درجات 

ريةالح  

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

للقضايا 

البيئية ذات 

 اليابع الفني

 
ع مجمو

 الفقرات

بين 

 المجموعات
1.077 2 0.538 2.650 

0730.  

 

 

غير 

 دالة
داخل 

 المجموعات
40.018 197 0.203  

   199 41.095 مجموع

 المصدر: من إعداد الباحث في ضوء بيانات الدراسة الميدانية.

 ( عدم وجود اختلافـات ذات دلالـة إحصـائية عنـد مسـتوى دلالـة11لاحظ من جدول )ي
(0.05= sigبـين وجهـات نظـر أفـراد العينـة ) ئم الماليـة، مراجـع داخلـي، مراجـع )معـدي القـوا

ـــامج التأكيـــد حـــول خـــارجي(  ـــل برن ـــة فـــي ضـــوء الإطـــار المتكامـــل لتفعي دور المراجعـــة الداخلي
لـــى المســـتوي الكلـــي لمجمـــوع علـــى مســـتوى كـــل عبـــارة وكـــذلك ع المشـــترك لتقـــارير الإســـتدامة

أعلـى مــن  ( وهـو0.073لمجمـوع الفقــرات ) (sigى دلالــة الاختلافـات )كـان مسـتو إذ  ،الفقـرات
(0.05 =sig وبالتــــالي هنــــاك اتفــــاق فــــي وجهــــات نظــــر أفــــراد العينــــة بغــــض النظــــر عــــن ، )

دور المراجعـة الداخليـة حـول  )معدي القوائم الماليـة، مراجـع داخلـي، مراجـع خـارجي(وظيفتهم 
فــي الشــركات  أكيــد المشــترك لتقــارير الإســتدامةفــي ضــوء الإطــار المتكامــل لتفعيــل برنــامج الت

 المصرية.
لا يوجـد اختلافـات ذات دلالـة إحصـائية  " ويشير كلك إليى قبيول الفيرض الثاليث ونصيه •

بــين آراء عينــة الدراســة حــول دور المراجعــة الداخليــة فــي ضــوء الإطــار المتكامــل لتفعيــل 
 ".برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة

عينة الدراسة حول  " لا يوجد اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء -رابع :الفرض ال
محددات التأكيد الخارجي في ضوء الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير 

 الإستدامة."

يهدف هذا الفرض التعرف على مدى وجود اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء 
ت التأكيد القوائم المالية، مراجع داخلي، مراجع خارجي( حول محددا عينة الدراسة )معدي

الخارجي في ضوء الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة؛ 
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( One way Novaتحليل التباين الأحادي الاتجاه )وللتحقق من صحة الفرض تم استخدام 
 موعتين، والجدول التالي يوضح ذلك.للتعرف على الاختلافات بين أكثر من مج

 (12جدول رقم )
( للتعرف على دلالة الاختلافات بين آراء عينة One way Novaالتباين الأحادي الاتجاه )تحليل 

الدراسة )معدي القوائم المالية، مراجع داخلي، مراجع خارجي( حول محددات التأكيد الخارجي في 

 ج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامةضوء الإاار المتكامل لتفعيل برنام

  

قرات الف   مصدر التباين

                               

            

 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

1. 

فهم ابيعة 

المنشـأة 

والتأثيرات 

الإجتماعية 

والبيئية 

والإقتصادية 

لأنشية 

المنشأة 

والمخاار 

المرتبية 

بها، ابقاً 

لمعيار 

المراجعة 

صري الم

رقم 

(315 ،)

تقييم 

مخاار 

الإستدامة 

وتقدير 

مستويات 

الأهمية 

النسبية 

والحصول 

على أدلة 

الإثبات 

الكافية 

 والملائمة

بين 

 المجموعات
1.935 2 0.968 1.342 0.264 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
142.060 197 0.721   

    199 143.995 مجموع

2. 

تحديد مدى 

الإعتماد 

على عمل 

لمراجعة ا

الداخلية من 

خلال دراسة 

الوضع 

التنظيمي 

ن بي

 المجموعات
0.270 2 0.135 0.215 0.807 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
123.730 197 0.628   

    199 124.000 مجموع
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قرات الف   مصدر التباين

                               

            

 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

لها ونياق 

العمل ومدى 

توافر 

الكفاءة 

الفنية 

والعناية 

المهنية 

الواجبة 

وذلك ابقاً 

لمعيار 

المراجعة 

المصري 

( 610رقم )

، وتقييم 

فعالية نظم 

الرقابة 

الداخلية 

مدى  لتحديد

موثوقية 

واعتمادية 

النظام 

الرقابي 

لمنع 

 الإزدواجية

3. 

الحصول 

على 

إقرارات من 

الإدارة 

بمسئوليتها 

عن تصميم 

نظام الرقابة 

الداخلية 

وتيبيقت 

لمعيار  ابقاً 

المراجعة 

المصري 

( 580رقم )

وخاصة في 

الحالات 

لا التي 

يمكن 

الحصول 

فيها على 

أدلة تأكيد 

بخلاف 

 الإقرارات

بين 

 المجموعات
2.670 2 1.335 2.266 0.106 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
116.050 197 0.589   

    199 118.720 مجموع



                                                                                                                                

633 

 

  

قرات الف   مصدر التباين

                               

            

 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

4. 

تخييط 

الإجراءات 

التحليلية 

ة اللازم

لتأكيد 

معلومات 

الإستدامة 

المقرر 

عنها، 

ويرتبط 

التخييط 

وضع ب

استراتيجية 

شاملة 

لنياق مهمة 

التأكيد 

وتوقيتها 

وتحديد 

المشاكل 

المحتملة 

في الوقت 

 المناسب

بين 

 المجموعات
1.640 2 0.820 1.163 0.315 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
138.840 197 0.705   

    199 140.480 مجموع

5. 

المساعدة 

في تحديد 

فجوات 

وتداخل 

أنشية 

التأكيد 

يد وتحد

منااط 

الخير التي 

تحتاج إلى 

 تركيز

بين 

 المجموعات
0.730 2 0.365 0.559 0.573 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
128.690 197 0.653   

    199 129.420 مجموع

6. 

التحقط من 

المعايير 

والإرشادات 

المستخدمة 

رير في التق

عن 

معلومات 

 الإستدامة

بين 

 المجموعات
0.135 2 0.067 990.0  0.906 

غير 

 دالة

داخل 

 المجموعات
134.820 197 0.684   

    199 134.955 مجموع

7. 

الإستعانة 

بعمل خبير 

ذو كفاءة 

مهنية 

بين 

 المجموعات
0.430 2 0.215 0.309 0.735 

غير 

داخل  دالة

 المجموعات
137.250 197 0.697   
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قرات الف   مصدر التباين

                               

            

 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

درجات 

 الحرية

 قيمة

F 

 المحسوبة

مستوى 

الدلالة 

(0.05) 

 

وخبرة ابقاً 

لمعيار 

المراجعة 

المصري 

( 620رقم )

وخاصة في 

القضايا 

البيئية ذات 

ع الفني الياب

المتخصص، 

مع الحصول 

على أدلة 

كافية 

وملائمة عن 

 مدى

معقولية 

الإفتراضات 

والأساليب 

التي 

استخدمها 

 الخبير

    199 137.680 مجموع

 
ع مجمو

 الفقرات

بين 

 المجموعات
0.187 2 0.094 0.339 

0.713 

 

 

غير 

 دالة
داخل 

 المجموعات
54.367 197 0.276  

   199 54.555 مجموع

 المصدر: من إعداد الباحثة في ضوء بيانات الدراسة الميدانية.
 ( عــدم وجــود اختلافــات ذات دلالــة إحصــائية عنــد مســتوى دلالــة12يلاحــظ مــن جــدول )

(0.05= sigبـين وجهـات نظـر أفـراد ا )معـدي القـوائم الماليـة، مراجـع داخلـي، مراجـع  لعينـة(
محــددات التأكيــد الخــارجي فــي ضــوء الإطــار المتكامــل لتفعيــل برنــامج التأكيــد ول حــخــارجي( 

لـــى المســـتوي الكلـــي لمجمـــوع علـــى مســـتوى كـــل عبـــارة وكـــذلك ع المشـــترك لتقـــارير الإســـتدامة
 ( وهو أعلى 0.713لفقرات )لمجموع ا (sigكان مستوى دلالة الاختلافات )إذ  ،الفقرات

اتفــاق فــي وجهــات نظــر أفــراد العينــة بغــض النظــر ( ، وبالتــالي هنــاك sig= 0.05مــن )
محــددات التأكيــد حــول  )معــدي القــوائم الماليــة، مراجــع داخلــي، مراجــع خــارجي(عــن وظيفــتهم 

فــي  الخــارجي فــي ضــوء الإطــار المتكامــل لتفعيــل برنــامج التأكيــد المشــترك لتقــارير الإســتدامة
 الشركات المصرية.
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لا يوجـد اختلافــات ذات دلالـة إحصــائية  " ويشيير كلييك إلييى قبيول الفييرض الرابييع ونصييه •
بين آراء عينة الدراسة حول محددات التأكيد الخارجي في ضوء الإطار المتكامل لتفعيل 

 .برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة
  -سادساً: النتائج :

آراء أفراد عينة الدراسة، على أن الشركات الصناعية هناك توافق كبير بين  .1
تواجه العديد من الصعوبات التي تعوق وتحد من تطبيق الإطار المتكامل المصرية 

تنوع معلومات الإستدامة لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة، ومنها: 
طبيعة ومحتوى  من حيث القضايا البيئية والإجتماعية والإقتصادية، واختلاف

شركة لأخرى ومن صناعة معلومات الإستدامة التي يتم الافصاح عنها من 
لأخرى، وحاجتها إلى معرفة ومهارات خاصة لدى القائمين بالتأكيد لتفسيرها 
وتحليلها مع عدم وجود متطلبات أو مؤهلات محددة لمقدمي التأكيد، بالإضافة إلى 

تنظم عملية تأكيد معلومات الإستدامة، الحاجة غياب المعايير الدولية الملزمة التي 
ة عملية التأكيد التقليدية من الأطراف المختلفة بشكل عام لتتناسب إلى إعادة هيكل

 مع متطلبات برنامج التأكيد المشترك.
الأدوار التي يجب أن أن هناك توافق جيد بين آراء أفراد عينة الدراسة حول  .2

، صرية عند تأكيد تقارير الإستدامةكات المجان المراجعة في الشر تضطلع بها ل
وفحص مدى فعالية ضوابط الرقابة الداخلية على التقرير المالي تقييم ومن أهمها: 

وغير المالي، تنسيق والاشراف ومتابعة العلاقة بين مقدمي التأكيد الداخلي 
جراءات تأكيد تقارير الإستدامة،  والخارجي، دراسة واعتماد الخطة السنوية وا 

ى جودة وكفاءة عملية ومراجعة معلومات الإستدامة والتقارير المتكاملة، الرقابة عل
التأكيد الخارجي، التوصية بموافقة مجلس الإدارة على تقارير الإستدامة وخطة 

ذي سوف يتم التأكيد المشترك، الموافقة على إطار برنامج التأكيد المشترك ال
ه يحدد جميع المخاطر المتعلقة بقضايا عتبار أنبالإ خذتطبيقه بالشركة مع الأ
فعالة لإدارة الخطر المتعلق بالقضايا الإجتماعية والبيئية الإستدامة، ووجود خطة 

 والاقتصادية.
أن هناك توافق عالي بين آراء أفراد عينة الدراسة حول الأدوار التي يجب أن  .3

كيد تقارير تضطلع بها وظيفة المراجعة الداخلية في الشركات المصرية عند تأ
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ت الفردية والأطراف المختلفة نتائج تأكيد الوحداالإستدامة، ومن أهمها: تضمين 
تقديم المعلومات اللازمة ، في تقرير واحد متكامل للجنة المراجعة والإدارة التنفيذية

لتأسيس نظام كفء للرقابة الداخلية لإدارة المخاطر المرتبطة بعمليات الإستدامة، 
حوكمة ومنهجية الخطر والرقابة طبقاً لخطة المراجعة السنوية تقييم عمليات ال

وبرنامج التأكيد المشترك، القيام بمهام تأكيد القضايا الإجتماعية والاقتصادية مع 
الاستعانة باستشاريين متخصصين للقضايا البيئية ذات الطابع الفني، مراجعة عمل 

سيق وتطبيق أنشطة التأكيد تن، مقدمي التأكيد وتحديد مدى الإعتماد على عملهم
كما ، طيط والتقرير لمختلف مقدمي التأكيدالمشترك من خلال تكامل عملية التخ

أكدت آراء عينة الدراسة على اعتبار التأكيد المشترك كأحد المسئوليات الأساسية 
مشاركة وظيفة المراجعة الداخلية في تقديم تأكيد حول ، وأن للمراجعة الداخلية

ارير امة ودعمها لمقدمي التأكيد يمكن أن يؤثر على محتوى وجودة تققضايا الإستد
 الإستدامة.

يوجد توافق كبير بين آراء أفراد عينة الدراسة حول محددات دور التأكيد الخارجي  .4
لتقارير الإستدامة من خلال برنامج التأكيد المشترك في الشركات المصرية، ومن 

رة بمسئوليتها عن تصميم نظام الرقابة الحصول على إقرارات من الإداأهمها : 
( ، تحديد مدى 580 لمعيار المراجعة المصري رقم )الداخلية وتطبيقه طبقاً 

الإعتماد على عمل المراجعة الداخلية من خلال تقييم فعالية نظم الرقابة الداخلية، 
ودراسة الوضع التنظيمي لها ونطاق العمل ومدى توافر الكفاءة الفنية والعناية 

(، تحديد فجوات 610لمهنية الواجبة وذلك طبقاً لمعيار المراجعة المصري رقم )ا
التحقق من ، وتداخل أنشطة التأكيد وتحديد مناطق الخطر التي تحتاج إلى تركيز
فهم طبيعة ، المعايير والإرشادات المستخدمة في التقرير عن معلومات الإستدامة

والإقتصادية لأنشطة المنشأة والمخاطر  المنشـأة والتأثيرات الإجتماعية والبيئية
الإجراءات التحليلية اللازمة لتأكيد معلومات الإستدامة المرتبطة بها، تخطيط 

(، تقييم مخاطر الإستدامة 315المقرر عنها، طبقاً لمعيار المراجعة المصري رقم )
، مةوتقدير مستويات الأهمية النسبية والحصول على أدلة الإثبات الكافية والملائ

المراجعة المصري رقم  الإستعانة بعمل خبير ذو كفاءة مهنية وخبرة طبقاً لمعيار
( وخاصة في القضايا البيئية ذات الطابع الفني المتخصص، مع الحصول 620)
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على أدلة كافية وملائمة عن مدى معقولية الإفتراضات والأساليب التي استخدمها 
 .الخبير

 -المستقبلية:البحثية ات مقترحالو  والتوصيات  النتائج  :سماخال محورال
 

 أولًا: النتائج:
مة يعطي الإدارة مساحة كبيرة من وجود المعايير الملزمة للتقرير عن الإستدا عدم -1

 .لتحكم في تحديد كمية ومستوى وجودة الإفصاح عن معلومات الإستدامةا
الإستدامة أدى إلى تطور مماثل في القضايا  تطور الإفصاح الإختياري عن معلومات -2

 .نوعية من التقارير غير الماليةالمتعلقة بخدمات تأكيد مدى جودة ومصداقية هذه ال
تؤثر العلاقة التفاعلية بين لجنة المراجعة ووظيفة المراجعة الداخلية على تدعيم جودة  -3

 .التأكيد الداخلي لمعلومات الإستدامة
ة ذات خصائص كافية يدعم قدرتها على رقابة عملية التقرير وجود لجنة مراجعة فعال -4

 .مةوالتأكيد الداخلي لمعلومات الإستدا
هناك اعتراف متزايد بأهمية الدور الذي يمكن أن تؤديه وظيفة المراجعة الداخلية في  -5

المساهمة في تأكيد تقارير الإستدامة بالإضافة إلى الدور الإستشاري وذلك من خلال 
 .تميز داخل الشركة وتحولها تجاه اتخاذ مدخل استراتيجي بشكل أكبرموقعها الم

لتفعيل استخدام برنامج التأكيد المشترك  لإطار المتكاملهمية لتطبيق أبعاد اتوجد أ -6
لتحسين التغطية التأكيدية التي يتم الحصول عليها من الأطراف  لمعلومات الإستدامة

 .ناطق الخطر التي تؤثر على الشركةالمتعددة المشاركة في عملية التأكيد عن م
المالية، مراجع داخلي، )معدي القوائم عدم وجود اختلافات بين آراء عينة الدراسة  -7

حول الصعوبات التي تواجه تطبيق الإطار المتكامل لتفعيل برنامج مراجع خارجي( 
 .التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة

دور لجنة المراجعة في ضوء الإطار  وجود اختلافات بين آراء عينة الدراسة حول -8
بين فئة ، وكانت الاختلافات مةالمتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدا

المراجع الداخلي، حيث أن المراجعين الداخليين أكثر إدراكاً وفئة  مراجع الخارجيال
التأكيد المشترك دور لجنة المراجعة في ضوء الإطار المتكامل لتفعيل برنامج لأهمية 

 .لتقارير الإستدامة
دراسة حول دور المراجعة عدم وجود اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء عينة ال -9

 الداخلية في ضوء الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة.
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دات التأكيد عدم وجود اختلافات ذات دلالة إحصائية بين آراء عينة الدراسة حول محد -10
 .امةالخارجي في ضوء الإطار المتكامل لتفعيل برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستد

 ثانياً: التوصيات:
 -في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها، توصي الباحثة بما يلي:

تشجيع لجان المراجعة ذات الخبرات المتنوعة التي تشمل خبرات صناعية وتكنولوجية  -1
 .حوكمةوقانونية و 

ضرورة قيام المنظمات العلمية والمهنية بالسعي نحو إصدار معيار تأكيد محلي ودولي  -2
ينظم عملية تأكيد تقارير الإستدامة بأبعادها المختلفة من خلال تفعيل استخدام  ملزم

 .برنامج التأكيد المشترك
يق تشكيل لجنة استدامة بالشركات تكون تابعة لمجلس الإدارة تختص بمتابعة تطب -3

استراتيجيات وسياسات الإستدامة وترجمتها إلى أفعال ملموسة ولإثبات الإلتزام الحقيقي 
 .كة تجاه هذه القضاياللشر 

إعداد برامج تدريبية لخلق الوعي بالإطار المفاهيمي لبرنامج التأكيد المشترك وأهمية  -4
 .ومزايا تطبيقه والتغلب على معوقاته للإرتقاء بجودة تقارير الإستدامة

تطوير إمكانيات ومهارات وظيفة المراجعة الداخلية ودعم دورها المحوري الإستراتيجي  -5
 ط وتنسيق برنامج التأكيد المشترك لتقارير الإستدامة.ليشمل تخطي

 ثالثاً: المقترحات البحثية المستقبلية:
 نظراً لأن استخدام برامج التأكيد المشترك تعد منطقة بحثية لم يتم ارتيادها بالشكل

 لتالية:المستقبلية ا الدراساتالكافي بالتالي يمكن اقتراح 
 المشترك والمراجعة المستمرة وأثرها على جودة التقرير.تحليل العلاقة بين برامج التأكيد  -1
 أثر استخدام برامج التأكيد المشترك على أتعاب عملية المراجعة. -2
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