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من خلال التكامل مع كل من  زيادة فعالية مدخل محاسبة استهلاك الموارد
 تخطيط موارد المشروع ونظرية القيود  

 ص البحثستخلم

يتطلب المنظور الإستراتيجي لمحاسبة التكاليف والمحاسببة الإااريبة وبرورل التحبو  مبل مبا      
تحلي  التكلفة الى ما   إاارل التكلفة. ويتومل هباا التحبو  وبرورل ديباال يةاليبة تمليباا ال يبا  

بببة وتببويير المةلومبباا المويمببة. ويحتبباو هبباا التطببوير يببي المجبباما البب و  وببرورل الةمبب  والرقا
، RCAتلببببى ديبببباال الإتتمبببباا تلببببى اماواا المسببببتحا ة م بببب  مببببا   محاسبببببة اسببببت و  المببببوارا 

. ويببي وببوك البب ، لووبب  البحبب  TOC، ونظريببة ال يببوا ERPومببا   ت طببيط مببوارا الم ببرو   
نظرا لإتتمااه تلى مجموتة مل المبااىك والمدايبا و طبواا  ،RCA  ط ية الإتتماا تلى ما نم

تنفيبببباه وتويببببي تيببببوب المبببباا   ام ببببرى والتجبببباوب مببببو متطلببببباا المببببا   الإسببببتراتيجي وتلبيببببة 
 Activityإحتياجبباا مسببت امي لنظمببة المةلومبباا المحاسبببية، والجمببو بببيل محاسبببة امن ببطة 

Accounting وما تتومنه ام يرل بصفة  اصة مبل قيبا  امهبو   ومحاسبة التكاليف املمانية
ترتببب تلببى   RCAإتتمببااا تلببى التكبباليف الجاريببة لاصببو  ال ابتببة. ولووبب  البحبب  ال مببا  

تطبي ه مجموتة مل الآ بار والنتبايت تكمبل يبي اقبة ال يبا  وت صبيل التكباليف، ت طبيط المبوارا، 
، الجمبببو ببببيل الت طبببيط طويببب  وقصبببير مسببباتالببببيل المبببوارا الرييسبببية وال تف بببل الةوقببباا التبااليبببة

امج ، بالإواية الى التةرف تلى الموارا الةاطلبة وتكلفت با.    وتم لبا الم بكلة الرييسبية للبحب  
مببل ناحيببة، وبببيل  ERPولسببلوب  RCAيببي الإستفسببار تببل جبباو  تمليبباا التكامبب  بببيل مببا   

ال التكلفبة والةايبا. ولووببحا مببل ناحيبة ل برى، مبو مراتببال مبب TOCونظريبة ال يبوا  RCAمبا   
نتايت الاراسة المياانيبة قببو  يروبي البحب  والمبرتبطيل بجباوى هباايل التكبامليل نظبرا لمبا توبيفه 

. وجباير بالباكر RCAتملياا التكام  يي الحالتيل مل آ ار ونتايت تديا مل يةالية تطبيق ما   
رتبطة باماواا المستحا ة الب و ، مل الاراساا والبحو  الساب ة والمتاا لل البح  اتتما تلى 

بالإوببببباية البببببى المبببببا   الإحصبببببايي للت كيبببببا تلبببببى مةببببباموا  بببببباا وصببببباق قايمبببببة الإسبببببتبيال 
المسببت امة، كمبببا تمكببل البحببب  مبببل الوصببو  لمجموتبببة مببل النتبببايت والتوصبببياا المفيببال يبببي هببباا 

 المجا . 
ت طببيط مببوارا الم ببرو  ، لسببلوب RCA: مببا   المحاسبببة تببل اسببت و  المببوارا  كلمااار رسيسااية

ERP  نظرية ال يوا ،TOC. التكام  بيل اماواا المستحا  ال و ، 
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Increasing the Effectiveness of Resources Consumption 
Accounting Approach(RCA), Through Integrating with 
Enterprise Resources Planning (ERP) and Theory of 

Constraints(TOC) . 
Abstract  

The strategic perspective of both cost and management 
accounting require the need to shift from the concept of cost 
analysis to cost management approach .This includes the need to 
shift to increase the effectiveness of measurement and control 
processes and provide appropriate information.The development in 
the three areas, need to work on increasing reliance on tools 
developed, such as the resource consumption accounting (RCA) the 
enterprise resources planning (ERP), and the theory of constraints 
(TOC). In light of this , the research illustrated the logic of reliance 
on a set of principles , advanteges , steps of to implement it, to 
avoid the disadvantages of other techniqes ,respond to the strategic 
approach requirements and meet the needs of users of accounting 
information systems,beside to combine  activity accounting and 
German accounting costs. The logical results of RCA approach 
show in cost measurement accuracy, cost reduction, understand the 
interrelationships among the major resources and assistance, 
Combining long and short-term planning,and determining Idle 
resources and cost. The main problem is to research effectiveness 
of the integration between the RCA and both ERP and TOC, where 
the principle of cost and benefit must be taken . The field study 
illustrated the acceptance of two research hypothesis , where the 
positive results and effects are found as a result of the integration of 
the tools developed and used by the cost and managerial 
accountants . 
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زيادة فعالية مدخل محاسبة استهلاك الموارد من خلال التكامل مع كل من 
 تخطيط موارد المشروع ونظرية القيود 

Increasing the Effectiveness of Resources 
Consumption Accounting Approach(RCA), Through 

Integrating with Enterprise Resources Planning (ERP) 
and Theory of Constraints(TOC) . 

 مشكلة البحث  (1)
تواجبببببببه ااارل الوحبببببببااا امقتصبببببببااية يبببببببي الوقبببببببا الحاوبببببببر الةايبببببببا مبببببببل الظبببببببواهر    

ة ، سببببببببياال مظبببببببباهر والصببببببببةوباا المحيطببببببببة م بببببببب  وبببببببب وط المنايسببببببببة المحليببببببببة والاوليبببببببب
الةولمببببببببببة ، تةبببببببببباا وتنببببببببببو  احتياجبببببببببباا المسببببببببببت لكيل ، التطببببببببببوراا ال ايلببببببببببة يببببببببببي مجببببببببببا  
التكنولوجيببببببة تامببببببة وامتصبببببباما  اصببببببة ، ال يببببببوا المفرووببببببة مببببببل الحكومبببببباا والن اببببببباا 
والجمةيبببببباا المانيببببببة ، بالإوبببببباية الببببببى امووببببببا  الإقتصببببببااية الصببببببةبة الناتجببببببة تببببببل مببببببا 

. ل ببببا لاا تلبببب  الظببببواهر والصببببةوباا المحيطببببة الببببى ديبببباال يسببببمى بتوابببببو الربيببببو الةربببببي 
ارجبببببة تة يببببببا تمليببببببة ات بببببباا ال ببببببراراا ، اممببببببر الببببببا  يببببببر  تلببببببى المحاسبببببببيل امااريببببببيل 

 ورورل إحاا  تطورا هايو يي اماواا المست امة يي مجا  المحاسبة الإاارية .
للت لببببببب تلببببببى  ويةتبببببببر المنظببببببور الإسببببببتراتيجي للمحاسبببببببة امااريببببببة بم ابببببببة محاولببببببة  

.   Cost Analysisامنت ببباااا الموج بببة للمبببا   الت ليبببا  وال بببال بتحليببب  التكلفبببة 
حيببببببب  يةتمبببببببا المنظبببببببور الإسبببببببتراتيجي للمحاسببببببببة امااريبببببببة تلبببببببى ر يبببببببة ورسبببببببالة الوحبببببببال 
الإقتصببببببااية مببببببل ناحيببببببة ، ومببببببا يترتببببببب تلببببببى البببببب  مببببببل وببببببرورل ا تيببببببار الإسببببببتراتيجياا 

ا وم ببببببببايي  واجببببببببراكاا تصببببببببحيحية مدمببببببببة . ال المويمببببببببة ومببببببببا تتطلبببببببببه مببببببببل م ببببببببروتا
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وصببببببف مببببببا   المحاسبببببببة الإااريببببببة بالصببببببب ة امسببببببتراتيجية يةنببببببي ام ببببببا يببببببي الحسبببببببال 
الفبببببببرل والت ايبببببببااا ، ن ببببببباط ال بببببببول و الوبببببببةف ، بيانببببببباا ماليبببببببة ول بببببببرى  يبببببببر ماليبببببببة ، 
بيانببببباا قصبببببيرل امجببببب  ول بببببرى طويلبببببة امجببببب  ، بالإوببببباية البببببى الإتتمببببباا تلبببببى بيانبببببباا 

 ة ول رى بياناا  ارجية .اا لي
ديببببببباال يةاليبببببببة لك بببببببر مببببببباا   محاسببببببببة وتتم ببببببب  م بببببببكلة البحببببببب  يبببببببي التح بببببببق مبببببببل  

 Resourcesالتكببببباليف والمحاسببببببة امااريبببببة حاا بببببة وهبببببو مبببببا   اسبببببت و  المبببببوارا 
Consumption Accounting (RCA)  تنببببا تكاملببببه مببببو لسببببلوب ت طببببيط مببببوارا

و نظريبببببة ال يبببببوا  Enterprise Resources Planning (ERP)الم بببببرو  
Theory of Constraints (TOC)   حيبببب  انببببت ت مببببا   محاسبببببة اسببببت و .

 Activity- Basedالمبببوارا اسبببلوبا موسبببةا مبببل  بببو  البببامت ببببيل محاسببببة امن بببطة 
Costing (ABC)    و محاسببببببة التكببببباليف املمانيبببببةGPK  يبببببي محاولبببببة لتدويبببببا ، )

حبببببببو  ت صبببببببيل المبببببببوارا المتاحبببببببة وتحسبببببببيل ااارل اماارل بالمةلومببببببباا الاقي بببببببة والةاالبببببببة 
الةمليبببببباا وامن ببببببطة ، وتحسببببببيل اسببببببت و  كببببببفك للمببببببوارا ب بببببباف قيببببببا  اقيببببببق لتكبببببباليف 
المنتجبببببببباا وال ببببببببباماا ، وتبببببببببويير مةلومببببببببباا مدمببببببببة لم ابلبببببببببة احتياجببببببببباا ااارل المنظمبببببببببة 
 مت ببببباا قبببببراراا وتبببببويير اسببببباليب رقابيبببببة متطبببببورل يبببببي المحايظبببببة تلبببببى المبببببوارا المسبببببت امة

تببببتل ل يببببي الك ببببف تببببل والةاطلببببة . وبصببببورل ل ببببرى يمكببببل ال ببببو  ببببب ل م ببببكلة البحبببب  
( مببببل  ببببو  إكتسبببباب مدايببببا تطبيببببق كبببب  مببببل   RCAامكانيببببة ديبببباال يةاليببببة مببببا     

 ( .  TOC( و نظرية ال يوا    ERPلسلوب   
و يةتمبببببببببا نظبببببببببال ت طبببببببببيط المبببببببببوارا ال اصبببببببببة بالم بببببببببرو  تلبببببببببى تكنولوجيبببببببببا مت امبببببببببة 

يير بنيبببببة تحتيبببببة متكاملبببببة تةمببببب  تلبببببى تنظبببببيل وتيسبببببير جميبببببو ان بببببطة للمن بببببدا ب ببببباف تبببببو 
الم ببببببببرو  واسببببببببتبةاا امتمببببببببا  الروتبنيببببببببة المتكببببببببررل والتببببببببي م توببببببببيف قيمببببببببة . ال نظببببببببال 
ت طبببببببيط المبببببببوارا يم ببببببب  اطببببببببارا  محبببببببااا  لتنظبببببببيل وتةريببببببببف وتنمبببببببيط تمليببببببباا المنظمببببببببة 

الي جببببدكا مببببل م ببببكلة الوببببرورية لتح يببببق الكفبببباكل تنببببا تمليبببباا الت طببببيط والرقابببببة. وبالتبببب
البحبببببب  يتم بببببب  يببببببي الك ببببببف تببببببل مبببببباى تكامبببببب  تلبببببب  اماال مببببببو المنظببببببور امسببببببتراتيجي 

م ومببببببباا للمحاسبببببببة امااريبببببببة ، ومبببببببا يتطلببببببببه وصبببببببف هببببببباا المنظبببببببور بامسبببببببتراتيجي مبببببببل 
 .رها يي نظال ت طيط موارا الم رو لساسية يجب تواي
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يل محاسببببببببببة مديجبببببببببا ببببببببببو التبببببببببي تةتببببببببببر  RCAلمبببببببببا محاسببببببببببة اسبببببببببت و  المبببببببببوارا  
ومحاسببببة التكببباليف املمانيبببة   Activity – Based Costing (ABC)امن بببطة 

GPK  حيببببب  تركبببببد تلببببب  المحاسببببببة تلبببببى النظبببببرل ال ببببباملة للمبببببوارا والةوقببببباا المتاا لبببببة ،
بين بببببا وكيفيبببببة اسبببببت و  م رجببببباا المبببببوارا مبببببل لجببببب  الحصبببببو  تلبببببى مةلومببببباا تفصبببببيلية 

سبببببير سببببلو  التكلفببببة ويبببببق مبببببال السببببببية ، كمبببببا لل تببببل الةمليبببباا الت ببببب يلية ، كمببببا يببببتل تف
تلبببببب  المحاسبببببببة تتميببببببد بلظ ببببببار تكلفببببببة طاقببببببة المببببببوارا الةاطلببببببة  يببببببر المسببببببت لة بصببببببورل 

. (   Benjaminand Simon , 2003 ; Tse and Gong, 2009مسبت لة   
ونظبببببرا مل محاسببببببة اسبببببت و  المبببببوارا تحتببببباو البببببى قبببببار كبيبببببر مبببببل البيانببببباا والمةلومببببباا 

وييرهببببا يبببباويا ، بالإوبببباية الببببى ان ببببا تتطلببببب وجببببوا قواتببببا بيانبببباا موحببببال لكايببببة يصببببةب ت
يبببببببي محاولبببببببة للت لبببببببب تلبببببببى التة يبببببببااا التبببببببي  ERPلنظمبببببببة ت طبببببببيط مبببببببوارا الم بببببببرو  
. وبنببباك (   Webber and Clinton, 2004تتطلب ببا محاسببببة اسبببت و  المبببوارا  

بة اسببببت و  المببببوارا اور امستفسببببار حببببو  هبببب  يبببب ا  التكامبببب  بببببيل محاسببببتلببببى البببب  ، يبببب
RCA   وبالتببببببالي المنظببببببور امسببببببتراتيجي للمحاسبببببببة الببببببى اتببببببل ااارل التكلفببببببة امسببببببتراتيجية

 .اماارية 
 Constraint (TOC) Theoryofال ال ببببببة يتتم بببببب  يببببببي نظريببببببة ال يببببببوا لمببببببا اماال

والتببببي تةبببببر تببببل يلسببببفة اااريببببة تةتمببببا تلببببى لل التنظببببيل المةببببيل يم بببب  مجموتببببة تناصببببر 
وينطببببببو  هبببببباف نظريببببببة ال يببببببوا و بةوبببببب ا البببببببة  لتح يببببببق هبببببباف التنظببببببيل . تتفاتبببببب  مبببببب

والبببببا  يةريبببببه جولببببباراا ب نبببببه م ببببباار الن بببببوا البببببا   Throughputتلبببببى تةظبببببيل امنجببببباد 
تسببببتطيو المن بببب ل توليبببباه يببببي الوقببببا الحاوببببر ويببببي المسببببت ب  ويببببق لسببببلوب قيببببا  مةببببيل 

  Goldratt, 1983,1988,1993,  ) .   وكمبببببا ا ببببارKaplan, 1990  البببببى )
 لل اماواا المتطورل والمستحا ة يجب تكامل ا مو المحاسبة اماارية . 

وبنبببباك تلببببى البببب  ، تببببتل ل م ببببكلة البحبببب  يببببي الك ببببف تببببل مبببباى تكامبببب  م ومبببباا 
وتطبي ببببباا ومببببببااىك محاسببببببة اسبببببت و  المبببببوارا مبببببو كببببب  مبببببل اسبببببلوب ت طبببببيط ومفببببباهيل 

 موارا الم رو  ونظرية ال يوا . 
 أهمية البحث  (2)

 -التةبير تل لهمية البح  يي : يمكل
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. يبببببببي ظببببببب  تةبببببببباا لاواا التكلفبببببببة امسبببببببتراتيجية ، تحتبببببببباو  الأهمياااااااة العلميااااااااة( 2-1 
المكتببببببة المحاسببببببية البببببى التةبببببرف تلبببببى مببببباى التكامببببب  ببببببيل لك بببببر ولحبببببا  تلببببب  اماواا 
تبببببب  يرا تلببببببى المنظببببببور امسببببببتراتيجي للمحاسبببببببة امااريببببببة . وبالتببببببالي يببببببلل ا تبببببببار مبببببباى 

والتةببببببببببببببرف تلببببببببببببببى  RCAو  TOCو  ERPيل المبببببببببببببباا   ال و ببببببببببببببة :  التكامبببببببببببببب  ببببببببببببببب
ال اصببببببة بكببببب  مبببببل تلبببببب  المببببباا   ، إنمببببببا موبببببمون ا والمببببببااىك واميتراوبببببباا والمدايبببببا 

 يويف مدياا مل المةرية المحاسبية .
. ال ارتفببببا  ارجببببة المنايسببببة يببببي النطبببباق المحلببببى والإقليمببببي  الأهميااااة العمليااااة( 2-2 

الوحببببببببااا امقتصببببببببااية الببببببببى إنت بببببببباك وتطبيببببببببق لاواا والبببببببباولى مببببببببل ناحيببببببببة ، وحاجببببببببة 
المحاسبببببببة امااريببببببة المتطببببببورل مببببببل ناحيببببببة  انيببببببة ، بالإوبببببباية الببببببى حاجببببببة اااراا تلبببببب  
الوحببببااا امقتصببببااية الببببى  فبببب  التكلفببببة وديبببباال امنتاجيببببة والجببببوال مببببل ناحيببببة  ال ببببة . 

ا   يبببببي تببببباتيل امتتمببببباا تلبببببى لحبببببا  المبببببالمببببببرراا تبببببايو الممارسبببببيل البببببى كببببب  تلببببب  ا
( مبببببببل  بببببببو  امسبببببببتفاال ايوبببببببا مبببببببل مدايبببببببا تطبيبببببببق  RCAقيبببببببا  التكلفبببببببة وااارت بببببببا   

 ( .  TOC( ونظرية ال يوا    ERPاسلوب   
 الدراسار السابقة التي أجرير في مجال الأدوار الثلاث   (3)
 ERPدراسار تناولر نظام تخطيط موارد المشروع (3-1)
اجببببببراك مسببببب  بصببببببورل هبببببو ( Davenport, 2000كبببببال ال ببببباف مببببببل اراسبببببة    (1 

تلبببببى ااارل تببببباا مبببببل ال بببببركاا اممريكيبببببة التبببببي كبيبببببرل مبببببل المبببببايريل التنفيببببباييل ال بببببايميل 
وتوصببببببلا الاراسبببببببة الببببببى التةبببببببرف تلببببببى تناصببببببر النجبببببببا  الحرجببببببة يبببببببي  ERPتسببببببت ال 

تفةيبببببب  تلبببببب  امنظمببببببة ولل البببببب  يبببببب ا  الببببببى ت فببببببي  تكلفببببببة امنتبببببباو الت بببببب يلية بم بببببباار 
% ، كمبببببا لاى تطبيبببببق النظبببببال البببببى ت فبببببي  51فبببببة ببببببب % ، وتحسبببببيل مسبببببتوياا التكل70

 %. 80% واورل الوقا بنسبة 60وقا التوريا بنسبة 
نظبببببل ( لل  Poston and Grabski, 2001كمبببببا لووبببببحا اراسبببببة     (2 

تبببب  ر يببببي نببببوتيل مببببل تكبببباليف الةمليبببباا امنتاجيببببة سببببواك تكبببباليف  ERPت طببببيط المببببوارا 
. حيببببببب  لاى اسبببببببت اال النظبببببببال البببببببى  التسبببببببويق الببببببباا لي او تكببببببباليف ت ببببببب ي  المةلومببببببباا

 فبببببب  تكبببببباليف الرقابببببببة تببببببل طريببببببق ميكنببببببة مراحبببببب  الةمليبببببباا و فبببببب  تكبببببباليف ت بببببب ي  
 المةلوماا والفرصة البايلة . 
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( ال ال ببركاا التببي طب ببا    Hitt, et, al. , 2002و لووببحا اراسببة    (3 
لااك ليوببب  مبببل حيببب  المبيةببباا وهبببام  البببرب  ، ومةبببا  الةايبببا  ح  بببا  ERPمبببا   

ح  ببببببببا مةبببببببباما لببببببببى امصببببببببو  ، وان فببببببببا  الم ببببببببدول بالنسبببببببببة للمبيةبببببببباا ا  ان ببببببببا ت
تاليبببببة مبببببل امنتاجيبببببة ببببببيل تناصبببببر المبببببا وا وتناصبببببر الم رجببببباا . لو بصبببببورل ل بببببرى 
اتوببببب  ال ال بببببركاا المطب بببببة لمبببببا   ت طبببببيط مبببببوارا الم بببببرو  تبببببنج  يبببببي الرقاببببببة تلبببببى 

بصبببببورل ليوببببب  ، كمبببببا تبببببنج  الم ببببدول ، تببببباتل المبيةببببباا ، تببببباير توقات بببببا مبببببو الةمبببببوك 
يببببببي مجبببببباما محاسبببببببة التكبببببباليف والمحاسبببببببة الماليببببببة . كببببببال ال بببببباف مببببببل الاراسببببببة بيببببببال 

،  SAPR/3 ببببببركة امريكيببببببة تسببببببت ال برمجيبببببباا  101تلببببببى  ERPل ببببببر تطبيببببببق مببببببا   
مجموتببببببباا . تتم ببببببب  المجموتبببببببة امولبببببببى يبببببببي  4واووبببببببحا منبببببببايو هببببببباا المبببببببا   مبببببببل 

يبببببا و التكامببببب  ببببببيل امن بببببطة ، وال انيبببببة يبببببي تحسبببببيل تبببببايق المةلومببببباا مبببببل  بببببو  التوح
تمكبببببل مركدبببببة امن بببببطة امااريببببة م ببببب  حسبببباباا البببببااينيل ، وال ال ببببة يبببببي حفبببب  تكببببباليف 
صببببببيانة نظببببببل المةلومبببببباا ، والرابةببببببة يببببببي الببببببتمكل مببببببل تحويبببببب  الةمليبببببباا التجاريببببببة  يببببببر 

تتةلببببببق ببببببب  ر تطبيببببببق المببببببا    0يببببببرو  3الفةالببببببة الببببببى تطبيببببببق ليوبببببب  . كمببببببا ا تبببببببرا 
 ى ك  مل امااك وامنتاجية و ال يمة السوقية للس ل .  تل
 ERPالبببببببباوايو لتطبيببببببببق مببببببببا   (  Stefanou, 2003لووببببببببحا اراسببببببببة    (4 

 بببببببببركة ،  26وت  يرهبببببببببا تلبببببببببى الممارسببببببببباا المحاسببببببببببية . وقبببببببببا  بببببببببملا الةينبببببببببة الفةليبببببببببة 
واووببببحا النتببببايت ال جميببببو ال ببببركاا وبببببمل الةينببببة تسببببت ال نمببببااو  اصببببة بالمحاسببببببة 

امااريببببببة . وكببببببال  نمببببببااو  اصببببببة بببببببالم دول والم ببببببترياا والتكبببببباليف وتسببببببجي  الماليببببببة و 
امصببببو  ال ابتببببة . و ببببملا البببباوايو ديبببباال الطلببببب تلببببى المةلومبببباا الفوريببببة ، الر بببببة يببببي 
الحصبببببببببو  تلبببببببببى مةلومببببببببباا اااريبببببببببة ، تكامببببببببب  التطبي ببببببببباا ،  فببببببببب  التكببببببببباليف وديببببببببباال 

يبببببببباال اسببببببببت اال المراجةببببببببة المبيةبببببببباا . كمببببببببا اووببببببببحا الاراسببببببببة ال مببببببببل اهببببببببل النتببببببببايت د 
، واسببببت اال م ببببايي   يببببر ماليببببة وديبببباال مجبببباما تحليبببب  الربحيببببة تلببببى مسببببتوى الاا ليببببة 

 ال طا  والمنتت والةموك . 
 ERP( الببببى ال مببببا    Hunton et. Al, 2003  كمببببا ا ببببارا الاراسببببة  (5 

 يم ببببب  اسبببببتراتيجية تمببببب  مبتكبببببرل ، كمبببببا ال المنبببببايو المتوقةبببببة مبببببل تطبيبببببق المبببببا   تتم ببببب 
يبببببي امنتاجيبببببة و تحسبببببيناا الجبببببوال يبببببي مجببببباما  امبببببة الةمبببببوك ، ااارل المةلومببببباا ممبببببا 
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 ببببببركة تطبببببببق المببببببا    63يحسببببببل مببببببل لااك المن ببببببدا . وقببببببا تمببببببا الم ارنببببببة بببببببيل لااك 
ى م ببببببايي  مةببببببا  الةايببببببا تلببببببى  ببببببركة م تطبببببببق المببببببا   . وقببببببا تببببببل امتتمبببببباا تلبببببب 63و

ورال امصبببببو  ، مةبببببا  الةايبببببا تلبببببى امصبببببو  ، مةبببببا  الةايبببببا تلبببببى المبيةببببباا ، مةبببببا  ا
 امست مار . 

يكبببال ال ببباف (  Spathis and Constantiniders , 2004لمبببا اراسبببة    (6 
يبببببي تةديبببببد ال بببببارل التنايسبببببية لةببببباا مبببببل منظمببببباا  ERPمن بببببا قيبببببا  ل بببببر اسبببببت اال نظبببببال 

قبببببببا  يبببببببر ك يبببببببرا مبببببببل تمليببببببباا  ERPامتمبببببببا  اليونانيبببببببة ، واتوببببببب  ال امتتمببببببباا تلبببببببى 
ة  اصببببة الجانبببببب المحاسبببببي من بببببا ، اممببببر البببببا  لتببببا  الفرصبببببة لإتببببباال امتمببببا  وبصبببببف

هناسبببببة امن بببببطة نحبببببو اصبببببو  نظبببببل مةلومات بببببا مبببببل ناحيبببببة ، والتطبي ببببباا الةمليبببببة مبببببل 
 ناحية ل رى . 

لببببببببببه  ERPال تطبيببببببببببق نظببببببببببال (  Spraakman,2005وقبببببببببا لووببببببببببحا اراسببببببببببة    (7 
اا المةلومببببباا والتبببببي ل بببببر تحبببببويلي كبيبببببر تلبببببى الةمليببببباا المحاسببببببية بمبببببا يببببب  ر تلبببببى لبةببببب

تببببباتل تمليبببببة ات ببببباا ال بببببراراا . ي بببببا لووبببببحا الاراسبببببة مبببببل  بببببو  تينبببببة تلبببببى مجموتبببببة 
تنطببببببو  تلببببببى مجموتببببببة مببببببل المحفببببببداا لت ييببببببر  ERPمببببببل ال ببببببركاا الكنايببببببة ال نظببببببل 

تمليببببببباا اتبببببببااا الموادنببببببباا الرلسبببببببمالية وتلبببببببى تمليببببببباا وان بببببببطة المحاسببببببببة امااريبببببببة ، 
رل المحاسبببببببية وتمليبببببباا اتببببببااا الت ببببببارير وتببببببويير حيبببببب  تبببببب  ر تلببببببى كايببببببة  طببببببواا البببببباو 

 ، مما يديا مل ال ارل التنايسية لل ركاا .  المةلوماا
( هببببو تحليبببب  تبببب  ير تطبيببببق نظببببل  2007كمببببا كببببال ال بببباف مببببل اراسببببة   ال ببببتو  ،  (8 

ت طبببببببيط مبببببببوارا الم بببببببرو  تلبببببببى المحاسببببببببة امااريبببببببة وتلبببببببى طبيةبببببببة تمببببببب  المحاسببببببببيل 
ة ، واسببببببت ال الباحبببببب  قايمببببببة اسببببببتبيال كبببببب اال لتجميببببببو امااريببببببيل يببببببي ال ببببببركاا السببببببةواي

قببببببب  وبةببببببا  ERPالبيانبببببباا حتببببببى يببببببتل قيببببببا  المت يببببببراا التابةببببببة لل ببببببركاا التببببببي تطبببببببق 
 ERPالتطبيببببببق مجببببببراك تحليبببببب  م ببببببارل . وتوصببببببلا الاراسببببببة الببببببى تبببببب  ير محبببببباوا لنظببببببال 

 تلى نظال المحاسبة اماارية واورها يي ت ليل امتما  الروتينية .
( تصبببببميل وتطبيبببببق نظبببببال  Suesaowaluk, 2008نبببببا م مبببببة اراسبببببة   كمببببا كا (9 

ERP  يبببببي  بببببركةNOK  اليابانيبببببة والمت صصبببببة يبببببي انتببببباو اجبببببداك الحاسبببببب الآلبببببي التبببببي
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يةمببب  تلبببى ديببباال تببباا الةمبببوك   ERPتةمببب  يبببي تايونبببا قبببا توصبببلا البببى ال تطبيبببق 
 وي ف  مل التكاليف الكلية وكال  الوقا وتح يق اقصى اربا  . 

 ERP( يكبببال هببباي ا تحايبببا اور  Eshlaghi, et. Al, 2011راسبببة   امبببا ا (10 
ومسبببباهمة يببببي تكامبببب  المةلومبببباا يببببي سوسبببب  التج يببببد والبببب  مببببل  ببببو  اراسببببة مياانيببببة 
، والتةبببببببرف تلبببببببى امسبببببببباب الوبببببببرورية للتكامببببببب  مبببببببو المةلومببببببباا ببببببببيل سلسبببببببلة ال يمبببببببة 

ل سلسبببببببلة .وكانبببببببا النتيجبببببببة وجبببببببوا تكامببببببب  ببببببببيل المةلومببببببباا وكببببببب  مببببببب ERPللتج يبببببببد و 
ولببببببال  لديبببببباال ال بببببباراا التنايسببببببية للم ببببببرو  . وال البببببب  يتطلببببببب اراسببببببة ERPالتج يببببببد و

 ن اط ال ول والوةف يي النظال . 
( ال نظببال ت طبببيط  Markus and Fenema , 2000بينمببا تببرى اراسبببة    (11 

المبببببوارا ال اصبببببة بالم بببببرو  ي بببببول تلبببببى تكنولوجيبببببا مت امبببببة للمن بببببدا ب ببببباف تبببببويير بنيبببببة 
لبببببة تةمببببب  تلبببببى تنظبببببيل وتيسبببببير جميبببببو ان بببببطة الم بببببرو  واسبببببتبةاا امتمبببببا  تحتيبببببة متكام

 الروتبنية المتكررل والتي م تويف قيمة . 
 ERP( يتببرى ال اهميببة نظببال  Huang and Palvia , 2001امببا اراسببة    (12 

م تنحصبببببر كونبببببه اسبببببتراتيجية جايبببببال يجبببببب تطبي  بببببا يبببببي الم بببببروتاا ، وانمبببببا يم ببببب  لاال 
تياجببببببباا الم ببببببرو  وتةكبببببب  ايناميكيبببببببة لإحبببببباا  تطببببببوير مسبببببببتمر جايببببببال مفيببببببال تلبببببببي اح

و بببببام  ب ببببباف المحايظبببببة تلبببببى ال بببببارل التنايسبببببية ، كبببببال  الةمببببب  تلبببببى تحسبببببيل إحببببباا  
 تطور تكنولوجي مستمر ومتنامي . 

( ي بببا تريبببا  McGaughey and Gunasekaren, 2007امبببا اراسبببة    (13 
ERP بببببرو  ب ببببباف  لبببببق قيمبببببة بان بببببا نظبببببال للمةلومببببباا يةمببببب  تلبببببى تكامببببب  تمليببببباا الم 

وت فببببببي  التكلفببببببة ، والبببببب  تببببببل طريببببببق تببببببويير مةلومبببببباا مويمببببببة اقي ببببببة وقتيببببببة لويببببببراا 
 المناسبيل تمكن ل مل ات اا ال راراا . 

تم ببب   ERPبببب ل نظببال (  Moten and Hu , 2008كمببا اتتبببرا اراسبببة    (14 
مجموتببببة مببببل بببببرامت الحاسببببب الآلببببي تبببب ا  الببببى تكامبببب  تببببايق المةلومبببباا  يببببر وظببببايف 
الوحببببببال امقتصببببببااية المتةبببببباال اا بببببب  اطببببببار الوحببببببال وايوببببببا مببببببو  ببببببركاك امتمببببببا  مببببببل 

وبنبببباك تلببببى البببب  ، يببببلل نظببببال ت طببببيط المببببوارا يتوببببمل مجموتببببة مببببل مببببورايل وتمببببوك . 
البببببرامت الجبببباهدل التببببي تتكامبببب  ييمببببا بين ببببا لتوببببو قاتببببال بيانبببباا واحببببال لتببببويير احتياجبببباا 
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وتسبببببببب ي  تمليببببببببة امتصببببببببا  وتببببببببباا   جميببببببببو الوظببببببببايف يببببببببي الم ببببببببرو  مببببببببل المةلومبببببببباا
، والببببب  وبببببمانا لتفةيببببب  تمليببببباا ااارل اسبببببت و  المبببببوارا بكفببببباكل وياتليبببببة بمبببببا المةلومببببباا 

ي هبببببب  ااارل الم ببببببروتاا تلببببببى تح يببببببق مدايببببببا تنايسببببببية تاليببببببة . وجبببببباير بالبببببباكر ال نظببببببال 
رهبببببا ت طبببببيط المبببببوارا ي بببببم  المحاسببببببة والمبببببوارا الب بببببرية وامنتببببباو واممبببببااا والم بببببدول و ي

مبببببل مجبببببا  الةمببببب  يبببببي الوحبببببال امقتصبببببااية . ال بنببببباك قاتبببببال بيانببببباا ت بببببم  كايبببببة تلببببب  
 المجاما مل   نه ايو النظال الى تح يق مجموتة مل امهااف . 

( الببببببببى لل امهببببببببااف التببببببببي يمكببببببببل ال يح   ببببببببا 2013،  تلببببببببيوت لببببببببل اراسببببببببة    (15 
  -يي الآتي : ERPنظال ت طيط الموارا 

ظببببايف الم ببببرو  و ببببو  جميببببو مراحبببب  ت بببب ي  تح يببببق التكامبببب  بببببيل جميببببو و  .1
 الةملياا اا   الم رو  .

 تس ي  تملية تايق المةلوماا وامتصا  بيل م تلف الوظايف. .2
اتببببببل تمليبببببببة ات ببببببباا ال ببببببراراا وقصبببببببر نظبببببببال المةلومبببببباا تلبببببببى المةلومببببببباا  .3

 ال امة والاقة والوقتية لجميو لن طة الم رو  . 
ترونيبببببببببة وتح يبببببببببق المرونببببببببببة الةمببببببببب  تلبببببببببى تسببببببببب ي  تمليببببببببباا التجبببببببببارل املك .4

 والسرتة يي استجابة الم رو  للمت يراا المحيطة . 
 مواكبة الت ال التكنولوجي ومسايرل الت ال الا  ح  ه المنايسول . .5

( ال نجببببببا  اسببببببتراتيجية تطبيببببببق نظببببببال ت طببببببيط  Aladwani, 2001ويببببببرى    (16 
 Criticalمبببببوارا الم بببببرو  يةتمبببببا تلبببببى مجموتبببببة مبببببل الم ومببببباا ال امبببببة والمببببب  رل . 

Success Factors : هي-  
 موكمة الما   الم تر  للةوام  البييية المحيطة بالمنظمة . .1
 تواير ال  ة يي المحيط الاا لى للمنظمة. .2
ال يبببببببال باراسبببببببة الجببببببباوى امقتصبببببببااية لبببببببنظل ت طبببببببيط المبببببببوارا قبببببببب  تنفيببببببباها  .3

 لومال تطبيق مبال التكلفة والةايا .
 ا تيار سليل للبرامت المويمة . .4
 اير ااارل قاارل تلى ت طيط وتنفيا الم روتاا . تو  .5
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يتةببببر  لإطببببار (  Tatari and Skibniewski , 2008لمببببا اراسببببة    (17 
مسببببببتوياا هببببببي امسببببببتراتيجية وامااريببببببة والبنيببببببة التحتيببببببة  5المنببببببايو الممكببببببل جني ببببببا تلببببببى 

للمةلومبببببببباا و المسببببببببتوياا التنظيميببببببببة . حيبببببببب  يببببببببتل اتببببببببل تمليبببببببباا توسببببببببيو الم ببببببببرو  ، 
ييبببببد ببببببيل المنتجببببباا ، ااارل التكلفبببببة ، تكامببببب  مبببببو الوظبببببايف امااريبببببة والتفاتببببب  إحببببباا  تم

لل يترتبببببب تليبببببه تطبببببوير  ERPمبببببو البييبببببة ال ارجيبببببة . كمبببببا لل مبببببل مدايبببببا تطبيبببببق نظبببببال 
تمليبببببباا ااارل المببببببوارا ، تجسببببببيل  بببببباماا الةمببببببوك ، تحسببببببيل الجببببببوال ، ديبببببباال امنتاجيببببببة 

رونبببببببة لكببببببببر يبببببببي مواج بببببببة الت يبببببببراا ،  فببببببب  التكببببببباليف ،  فببببببب  اوراا الت ببببببب ي  ، م
الحاليبببببببببة والمسبببببببببت بلية ، ديببببببببباال ال بببببببببارل التحتيبببببببببة للنظبببببببببال ، و فببببببببب  تكببببببببباليف اسبببببببببت اال 

 التكنولوجيا . 
 ; Booth et. Al, 2000 ; White, 2009ويجمبو الةايببا مببل الاراسبباا   (18 

Ahmed and Moose, 2011   بوجببوا تكامبب  بببيل نظببال ت طببيط مببوارا الم ببرو )
  المببببوارا ، نظببببرا لمببببا يح  ببببه هبببباا التكامبببب  مببببل تكامبببب  يببببي المةلومبببباا ومحاسبببببة اسببببت و

حبببببببباا  تطببببببببوير يببببببببي صببببببببناتة البرمجيبببببببباا و التطبي بببببببباا واج ببببببببدل الحاسببببببببباا الآليببببببببة ،  وا 
التةامبببببببب  مببببببببو مفبببببببباهيل مسببببببببتحا ة م بببببببب  مجمةبببببببباا المببببببببوارا ، إتبببببببباال هناسببببببببة امن ببببببببطة 

االيبببببببة ببببببببيل المبببببببوارا ، الةوقببببببباا التبوالةمليببببببباا ، سبببببببلو  التكلفبببببببة البببببببى تناسببببببببية و ابتبببببببة 
 الرييسية والموارا ال انوية .

ال تلببببب  الاراسببببباا السببببباب ة قبببببا لكببببباا تلبببببى ال الةوقبببببة ببببببيل نظبببببال  الويةت بببببا الباح ببببب 
والمحاسببببببببببببة امااريبببببببببببة تنببببببببببببو مبببببببببببل تطبببببببببببوير اماواا  ERPت طبببببببببببيط مبببببببببببوارا الم بببببببببببرو  

فببببببة المسببببببت امة يببببببي المحاسبببببببة امااريببببببة . يالمببببببا   الت ليببببببا  اقتصببببببر تلببببببى تحليبببببب  التكل
Cost Analysis  ببببل تطببببور اممببببر الببببى ااارل تلبببب  التكلفببببة Cost Management 

بمببببا قامببببه هبببباا المببببا   مببببل مفبببباهيل اسببببتراتيجية جايببببال وامتتمبببباا تلببببى التوسببببو يببببي لاوار 
محاسبببببببة التكبببببباليف مببببببل قيببببببا  ورقابببببببة وتببببببويير مةلومبببببباا ،  ببببببل وببببببرورل التجبببببباوب مببببببو 

ة ، ممببببببببا لاى الببببببببى  ببببببببيو  اسببببببببت اال احتياجبببببببباا بييببببببببة التصببببببببنيو واتببببببببل ال ببببببببارل التنايسببببببببي
 Strategic Cost Managementاماارل امسبببببتراتيجية للتكلفبببببة مصبببببطل  

(SCM)   ، ومببببا ترتببببب تلببببى البببب  مببببل انجبببباداا جايببببال تم لببببا يببببي ديبببباال امنتاجيببببة ،
 دياال امنتاو ، دياال الربحية ، ارتفا  كفاكل وياتلية ااارل الموارا . 
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سببببببباا السببببببباب ة ، يمكبببببببل تل بببببببيل ماهيبببببببة مبببببببا   وبنببببببباك تلبببببببى تبببببببر  وتحليببببببب  الارا
  -ت طيط موارا الم رو  والمدايا الممكل تح ي  ا مل تطبي ه تلى النحو الآتي :

 (1جاو  رقل  
 المدايا الممكل تح ي  ا مل تطبيق ما   ت طيط الموارا  ERPماهية ما   ت طيط موارا الم رو  

لتطبيببببببببببببق هبببببببببببباا  ةايو الرييسببببببببببببيو ال الببببببببببببا (1 
ديبببببببباال الطلبببببببببب تلبببببببببى  كمبببببببببل يبببببببببيتالمببببببببا   

 بببببا  امبببببااا متوبببببرورل المةلومببببباا الفوريبببببة ، 
ال ببببببببببراراا بالمةلومبببببببببباا ال بببببببببباملة والمويمببببببببببة 
والاقي بببببببة والوقتيببببببببة والتبببببببي تتصببببببببف بامهميببببببببة 
النسببببببية  ، تكامببببب  التطبي ببببباا ، الةمببببب  تلبببببى 

  ف  التكلفة ، ودياال المبيةاا .
البببببى  ERPبنظببببر البببببة  البببببى مببببا     (2 

تتطلبببببببببببب  كونبببببببببببه اسبببببببببببتراتيجية تمببببببببببب  مبكبببببببببببرل
اسببببببببت ماراا ناجحببببببببة يببببببببي مجببببببببا  تكنولوجيببببببببا 

 المةلوماا . 
لإحببببباا   ERPببببببتل تطبيبببببق مبببببا    (3 

تبببببببباال  تكامببببببب  ببببببببيل التطبي ببببببباا المحاسببببببببية وا 
هناسبببببببة الةمليببببببباا ، بالإوببببببباية البببببببى تببببببببويير 

 مةلوماا وقتية ويورية .
كايببببببببببببة لنظمببببببببببببة  ERPي ببببببببببببال مببببببببببببا    (4 

المةلومببببببببببببببباا التابةبببببببببببببببة لاقسبببببببببببببببال الفرتيبببببببببببببببة 
لماليبببببببة ، المحاسببببببببة ، المرتبطبببببببة بالإنتببببببباو ، ا

المببببببببوارا الب ببببببببرية ، والتسببببببببويق و يرهببببببببا مببببببببل 
 امقسال اا   الوحال امقتصااية .

لحبببببببببببا الببببببببببببرامت  ERPيةتببببببببببببر مبببببببببببا    (5 
املكترونيبببببة التبببببي يمكبببببل اسبببببت اام ا اسبببببتجابة 

ة التجاريبببببببة حتبببببببى تظببببببب  البييبببببببيبببببببي للت يبببببببراا 
 الوحال امقتصااية يي ووو تنايسي . 

ةبببببببببببة الاا ليبببببببببببة ، واسبببببببببببت اال ديببببببببببباال امهتمبببببببببببال بوظيفبببببببببببة المراج (1 
الم ببببببايي   يببببببر الماليببببببة ، والتوسببببببو يببببببي اجببببببراك التحلببببببيوا المرتبطببببببة 

 بالربحية تلى مستوى المنتت ، الةمي  ، وتلى مستوى قطاتي .
لظ بببببببرا الاراسببببببباا حببببببباو  تحسبببببببل يبببببببي المةببببببباما المرتبطبببببببة  (2 

 بامااك المالي للوحااا امقتصااية التي تطبق تل  النظل . 
و المحاسبببببببببية المرتبطببببببببة بتفةيبببببببب  مببببببببا   يمكببببببببل حصببببببببر المنبببببببباي (3 

ERP يببببببببببي تكامبببببببببب   الاساااااااااتراتيجيةيبببببببببي  مبببببببببب  . تتم ببببببببب  المنببببببببببايو
الوظببببببايف الاا ليببببببة ، ااارل التكلفببببببة ، اتببببببل تمليبببببباا التوسببببببو ، اتبببببببا  
سياسبببببببة تمييبببببببد المنتجببببببباا والتفاتببببببب  مبببببببو البييبببببببة ال ارجيبببببببة . بينمبببببببا 

تلبببببببى إحبببببباا  تحسبببببببيناا يببببببي  ببببببباماا  التشااااااا يليةتنطببببببو  المنببببببايو 
ك ، الجبببببببببوال ، التكلفبببببببببة ، وديببببببببباال امنتاجيبببببببببة . لمبببببببببا المنبببببببببايو الةمبببببببببو

يتنطببببببببو  تلببببببببى تحسببببببببيل امااك ، تحسببببببببيناا يببببببببي تمليببببببببة  الاداريااااااااة
ات ببببببببباا ال بببببببببراراا ، تطبببببببببوير لااك المبببببببببوارا الم تلفبببببببببة . لمبببببببببا المنبببببببببايو 

المةلومبببببباا ، متم لببببببة يببببببي  لتكنولوجيااااااابالبنيااااااة التحتيااااااة المرتبطببببببة 
لمببببا المنببببايو التنظيميببببة يت ببببم   ديبببباال قببببارل النظببببال ، و فبببب  تكلفتببببه .

وجببببببببببوا مرونببببببببببة لمواج ببببببببببة الت يببببببببببراا الحاليببببببببببة والمسببببببببببت بلية ، اتببببببببببل 
الت يببببببببببراا التنظيميبببببببببببة ، وتسبببببببببب ي  ظببببببببببباهرل الببببببببببتةلل اا ببببببببببب  الوحبببببببببببال 

 امقتصااية . 
ييمببببببببا يتةلببببببببق بالمةلومبببببببباا الببببببببى  ERPيبببببببب ا  تطبيببببببببق مببببببببا    (4 

سبببببببب ولة اسببببببببت اام ا ، قابليت ببببببببا للف ببببببببل ، مراتببببببببال الوقتيببببببببة ، والةمبببببببب  
لببببببببببى ديبببببببببباال مصببببببببببااقيت ا والحفبببببببببباظ تلببببببببببى السببببببببببرية وال صوصببببببببببية ت

 وحمايت ا . 
تلبببببى ديببببباال يةاليبببببة اسبببببلوب تحليببببب   ERPيةمببببب  تطبيبببببق مبببببا    (5 

النسببببببب الماليببببببة ، الببببببتحكل يبببببببي اممببببببوا  الت بببببب يلية ، تحسببببببيل جبببببببوال 
وال ببببببوايل إتببببببااا الت ببببببارير ، ت فببببببي  الوقببببببا الببببببودل لإتببببببااا الت ببببببارير 
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 الاياتر والحساباا .المالية ، وت في  لدمنة إقفا  
 دراسار تناولر نظرية القيود  (3-2)

البببى ال نظريبببة ال يبببوا تةتببببر (   Detmer , 2004كمبببا ا بببارا اراسبببة    (19 
يلسبببببفة اااريبببببة ، م ااهبببببا ال التنظبببببيل مجموتبببببة مبببببل الةناصبببببر التبببببي تتفاتببببب  مبببببو بةوببببب ا 
البببببببببة  . وال هبببببببباف ااارل ال ببببببببركة هببببببببو تحسببببببببيل لااك النظببببببببال نحببببببببو اكتسبببببببباب الن ببببببببوا 

المتفاتلبببببة . مبببببل الةناصبببببر  يبببببر للمبببببو  ، مبببببل  بببببو  الةنايبببببة بالنظبببببال الكلبببببي لمجموتبببببة 
ولوببببببايا الاراسببببببة ببببببب ل ل  وحببببببال اقتصببببببااية تبببببببارل تببببببل مجموتببببببة مببببببل الحل بببببباا اا بببببب  
سلسببببببلة ، ولل قببببببول السلسببببببلة تكمببببببل يببببببي لوببببببةف حل ات ببببببا والتببببببي تم بببببب  قيبببببباا تلببببببى امااك 

جببببببب ال تةمبببببب  الوحببببببال امقتصببببببااية ون طببببببة ا تنبببببباق تحببببببا مببببببل انجبببببباد ال ببببببركة ، ول بببببباا ي
المةينببببة تلببببى ت ويببببة اوببببةف الحل بببباا يببببي السلسببببلة ،  ببببل امنت ببببا  الببببى الحل ببببة اموببببةف 
يببببي الترتيببببب حتببببى تصببببب  حل بببباا السلسببببلة كاملببببة تتصببببف بببببال ول وال ببببارل تلببببى الم بببباركة 
بليجابيببببة يببببي الةمليببببة امنتاجيببببة ، وبببببالطبو يببببرى الباحبببب  لل البببب  الفكببببر هببببو مببببا يتجبببباوب 

اسبببببببببتراتيجية التحسبببببببببيل المسبببببببببتمر والبببببببببا  يم ببببببببب  لحبببببببببا ااواا المحاسببببببببببة امااريبببببببببة مبببببببببو 
كمبببببا  ببببباركا تلببببب  الاراسبببببة يبببببي ووبببببو اميتراوببببباا امسبببببتراتيجية المت امبببببة والمتطبببببورل . 

. حيبببب  ليبببببااا ال هبببباف الوحبببببال ينظببببو  تلبببببى اكتسبببباب الن بببببوا امساسببببية لنظريببببة ال يبببببوا 
، وال البببببب  وجببببببوا قيببببببا واحببببببا تلببببببى  يببببببي الحاوببببببر والمسببببببت ب  ، وال بببببباني تح يببببببق امنجبببببباد

امقبببببب  لكبببببب  منببببببتت والرابببببببو ت سببببببيل المببببببوارا الببببببى  و ببببببة مببببببوارا امو  من ببببببا مببببببوارا م يببببببال 
حببببببة . كمببببببا ال كمركببببببد ا تنبببببباق ، ومببببببوارا  يببببببر م يببببببال ، و ال ببببببة تحببببببا مببببببل الطاقببببببة المتا

تلببببببى وجببببببوا لحبببببباا  مةينببببببة يترتببببببب تلي ببببببا تفبببببباتوا بببببببيل  اميتببببببرا  ال ببببببام  ينطببببببو 
نتجببببباا ، امبببببا اميتبببببرا  ام يبببببر ييتةلبببببق باسبببببت رار نظبببببال تكنولوجيبببببا امنتببببباو المبببببوارا والم

امم ببببب  . ولةببببب  اك بببببر النتبببببايت ايجابيبببببة لتلببببب  الاراسبببببة هبببببي النتيجبببببة ال اصبببببة بببببب ل النظبببببال 
امم بببببببب  م يم بببببببب  مجمببببببببو  امنظمببببببببة الفرتيببببببببة الم لببببببببى ، نظببببببببرا لمببببببببا توببببببببيفه التفبببببببباتوا 

 الإيجابية بيل تل  امنظمة .
( البببى    ,Goldratt ,1983,1988, 1993سببباا   كمبببا ل بببارا ارا (20 

وجبببببوا نبببببوتيل مبببببل المبببببوارا لببببباى الوحبببببال امقتصبببببااية سبببببواك كانبببببا اا ليبببببة او  ارجيبببببة ، 
مببببببوارا م يببببببال محبببببباوال ول ببببببرى  يببببببر م يببببببال  يببببببر محبببببباوال . وقببببببا تسبببببببب امولببببببى ن بببببباط 
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ا تنبببببباق لةمبببببب  الوحببببببال امقتصببببببااية وبالتببببببالي وببببببرورل تحايبببببباها ومحاولببببببة الت لببببببب تلببببببى 
، وتبببببرى الاراسبببببة وبببببررورل   ارهبببببا . امبببببا المبببببوارا  يبببببر الم يبببببال يبببببو تسببببببب ن ببببباط ا تنببببباقآ

جاولبببببة اسبببببت اال تلببببب  النوتيبببببة مبببببل المبببببوارا وويبببببق قيبببببوا مةينبببببة ، ويوبببببيف   جولببببباراا   
بوبببببرورل تبببببال اسببببببت اال المبببببوارا  يبببببر الم يببببببال يبببببي تح يبببببق انتبببببباو يفبببببوق قبببببارل اسببببببتيةاب 

اسببببت و  الطاقببببة الكاملببببة والمتاحببببة مببببل المببببوارا المببببوارا الم يببببال . او بصببببورل ا ببببرى تببببال 
 يبببببر الم يبببببال ، بببببب  اسبببببت ول ا بمبببببا يتوايبببببق ي بببببط مبببببو مراكبببببد ام تنببببباق لتفببببباا  مسبببببتوياا 

 مرتفةة مل م دول امنتاو تحا الت  ي  والتال . 
لنبببه مبببل الواجبببب (  Gardiner, et. al , 1993كمبببا اوبببايا اراسبببة    (21 

لمةوقببببببببة لإنسببببببببيابية امااك ب بببببببباف تح يببببببببق تطبيببببببببق من جيببببببببة  اصببببببببة لحبببببببب  ام تناقبببببببباا ا
التببببببوادل الدمنببببببي بببببببيل السببببببرتة التببببببي تةمبببببب  ب ببببببا المببببببوارا الم يببببببال والم ببببببدول بمببببببا يح ببببببق 

اسببببتفاال مببببل لقصببببى اسببببتفاال مببببل الإمكانيبببباا والطاقبببباا المتاحببببة للحصببببو  تلببببى لقصببببى 
اممكانيبببببباا والطاقبببببباا المتاحببببببة للحصببببببو  تلبببببببى اقصببببببى منفةببببببة مببببببل المببببببوارا . وجببببببباير 

تلببببى سببببرتة المببببوارا ، بينمببببا اطلببببق لفببببظ   Drumال  جولبببباراا   لطلببببق لفببببظ بالبببباكر 
Buffer  الم بببببدول البببببودل اسبببببتراتيجيا لحمايبببببة الم رجببببباا مبببببل امنحرايببببباا التبببببي قبببببا تلبببببى

ييةنبببببي التبببببوادل ببببببيل سبببببرتة اسبببببت اال المبببببورا   Ropeتحبببببا  يبببببي النظبببببال ، لمبببببا لفبببببظ 
ت اال امم بببببب  للمببببببوارا ويببببببق الم يببببببا والم ببببببدول . ويببببببر  الباحبببببب  ال هبببببباا يةنببببببي ال امسبببببب

نظريببببببة ال يببببببوا يتطلببببببب وببببببرورل تفبببببباا  امتطببببببا  الة ببببببوايية التببببببي تحببببببا  للمببببببوارا  يببببببر 
 الم يال . 

  Lockamy and Cox , 1991ويببي هبباا الإطببار ،  طببورا اراسببة    (22 
( مبببببببل يكبببببببرل الم بببببببدول البببببببوقتي كببببببب اال لتحسبببببببيل الإنجببببببباد ويبببببببق مسبببببببمى ااارل الم بببببببدول 

Buffer Management ل ت سببببببيل هبببببباا الم ببببببدول الببببببى  و ببببببة لنببببببوا  : ، حيبببببب  تبببببب
تلبببى وحبببااا يتوقبببو ب ا هبببا لفتبببرل مةينبببة لمبببال المبببورا الم يبببا والبببا  ي بببتم   مخااازون القياااد

وببببمانا لت بببب يله كببببامو اول ال يتبببب  ر ببببب   لتطببببا  يحتمبببب  حبببباو  ا للمببببوارا  يببببر الم يببببال 
رجببببباا وهبببببي وحبببببااا ليسبببببا مبببببل المبببببورا الم يبببببا وانمبببببا تبببببرتبط بم  ومخااااازون التجمياااااع، 

وينطبببببوى تلبببببى وحبببببااا  مخااااازون الشاااااحنهببببباا المبببببورا ، امبببببا النبببببو  ال الببببب  ييتم ببببب  يبببببي 
جبببباهدل قببببب  ميةبببباا التسببببليل ب ببببر  وببببمال تمليببببة التسببببليل اات ببببا . ويببببرى الباحبببب  ال هبببباا 
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التصبببببببنيف منبببببببوا  الم بببببببدول انمبببببببا هبببببببو تصبببببببنيف وظيفبببببببي للمراحببببببب  ال و بببببببة التصبببببببنيو ، 
  يمكببببببل ال يسببببببتفاا منببببببه  يببببببي مجببببببا  ااارل التجميببببببو ، و ال ببببببحل والتسببببببليل ، اممببببببر الببببببا

 الموارا .
يببببتل ل ايتراوبببباا (  Campbell,R. et. Al, 1997لمببببا اراسببببة    (23 

نظريببببببة ال يببببببوا يببببببي ا نببببببيل . يتوببببببمل الإيتببببببرا  امو  ال هبببببباف تمليببببببة ات بببببباا ال ببببببراراا 
وال اصبببببة بت بببببكيلة المنتجببببباا او ال ببببباماا والةمبببببوك وحجبببببل المنبببببتت وبصبببببفة  اصبببببة يبببببي 

كفبببببرق بببببيل ايبببببراا المبيةبببباا وتكلفبببببة  Throughputهببببو تةظبببببيل الإنجبببباد   المبببباى ال صبببببير
لمببببا الإيتببببرا  ال بببباني يينطببببو  تلببببى  ببببباا المصببببروياا الت بببب يلية المببببواا اموليببببة ي ببببط . 

  و  الفترل ال صيرل ب ر  تحسيل الإنجاد . 
 Sytsma , 1997; Dugdale andلجمبببو تببباا مبببل الاراسببباا    (24 

Colwyn 1997,1998; Graves and Gurd, 1998; Sullivan 1998 ;  
بببببب ل ال طبببببواا (  2004تببببببا الةبببببا  وحسبببببل ، ;2تببببببا الكبببببريل ،  ;2001(   الكا بببببف ، 

يببببي الروايببببة المبببباكورل  Alex Rogoال مبببب  امساسببببية والتببببي لجبببب  الي ببببا مبببباير مصببببنو 
  Goldratt and Cox 1984والمن ببور بواسببطة كبب  مببل   The Goalيببي كتبباب 

( 1  -الكبيببببببرل التببببببي كببببببال يواج  ببببببا ، يمكببببببل تل يصبببببب ا يببببببي :ب بببببباف مةالجببببببة الم بببببباك  
( 3( ت ريببببر كيفيببببة الت لببببب تلببببى ال يببببوا.  2تحايببببا قيببببا لو ال يببببوا التببببي يواج  ببببا النظببببال . 

( تن بببببببيط قيبببببببوا النظبببببببال 4السببببببيطرل تلبببببببى الةوامببببببب  ام بببببببرى ب بببببببوف المببببببوارا الم يبببببببال .  
ر  يبببببي تنفيبببببا ال طبببببواا ( تكبببببرار ال طبببببواا السببببباب ة يبببببي حالبببببة نجبببببا  المحاسبببببب اماا5. 

 امربةة الساب ة .
( ي ببببا توببببمنا ال يرصببببة تح يببببق  Rahman, S. 1998  لمببببا اراسببببة  (25 

الإنجببببباد ، وال كانبببببا الفرصبببببة محببببباوال  مبببببل  بببببو  المديبببببا مبببببل الن بببببوا هبببببي يبببببي تةظبببببيل 
كمببببببا توببببببمنا الاراسبببببة تصببببببنيفا للم ببببببايي  ت فبببببي  الم ببببببدول والمصببببببروياا الت ببببب يلية . 

مبببببل امنجببببباد والم بببببدول و المصبببببروياا الت ببببب يلية . حيببببب   الت ببببب يلية بحيببببب  ت بببببم  كببببب 
يم بببببب  امنجبببببباد الفببببببرق بببببببيل المبيةبببببباا وتكلفببببببة المببببببواا اموليببببببة المبا ببببببرل . امببببببا الم ببببببدول 
ييم بببببب  الم يببببببا  الت بببببب يلي ال بببببباني لنظريببببببة ال يببببببوا ، حيبببببب  ي صببببببا بببببببه كبببببب  الن ببببببوا التببببببي 

روياا الت ببببب يلية اسببببت مرها النظبببببال يبببببي  بببببراك تناصبببببر ب ببببر  إتببببباال بية بببببا . امبببببا المصببببب
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يت بببببم  الةمببببب  المبا بببببر وامتبببببباك  يبببببر المبا بببببرل والتكببببباليف البيةيبببببة وامااريبببببة . كمبببببا تبببببل 
تصبببببنيف الم بببببايي  الةامبببببة البببببى  و بببببة م بببببايي  يرتيبببببة هبببببي : صبببببايي البببببرب  تبببببل طريبببببق 
اسبببببتبةاا المصببببببروياا الت بببببب يلية مبببببل تايببببببا الإنجبببببباد ، الةايبببببا تلببببببى امسببببببت مار كم يببببببا  

لببببى الم ببببدول ، وصببببايي التببببايق الن ببببا  كتةبيببببر تببببل قببببارل الوحببببال نسبببببي لصببببايي الببببرب  ا
امقتصببببببااية تلببببببى الب بببببباك . لمببببببا الم ببببببايي  ام ببببببرى ي ببببببا  ببببببملا  مانيببببببة م ببببببايي  يرتيببببببة 

 والتي  صصا ل يا  امااك . 
 :Jones and Dugdale, 2004وقبببا لجمةبببا مجموتبببة اراسببباا    (26 

Noreen , et. al 1995:    ، ريببة ال يببوا قببا مببرا ( ببب ل نظ 2001(   الكا ببف
ب و ببببببة مراحبببببب  متاا لببببببة . بببببببالا المرحلببببببة امولببببببى مببببببل منتصببببببف السبببببببةيناا مببببببل ال ببببببرل 

ل وقببببببا اسبببببببتماا م ومات ببببببا مبببببببل لسبببببباليب ت طبببببببيط امحتياجببببببباا  1985الماوببببببي وحتبببببببى 
. و بببببببو   JITوالوقبببببببا المنوببببببببط  OPT، جاولبببببببة امنتببببببباو امم ببببببب   MRPمبببببببل المبببببببواا 

ة ال يببببوا . لمببببا المرحلببببة ال انيببببة ي ببببا طبيببببق نظريببببتلبببب  المرحلببببة حببببااا ال طببببواا ال مبببب  لت
و ول بببببا تبببببل التةبببببرف تلبببببى انبببببوا  الم بببببايي  ال و بببببة . امبببببا  1991وحتبببببى  1983ببببببالا 

و  1991المرحلبببببببة ال ال بببببببة يينظبببببببر الي بببببببا ب ن بببببببا مرحلبببببببة التةمبببببببق والتطبببببببوير حيببببببب  ببببببببالا 
لببببى حتببببى الآل ، حيبببب  تببببل ووببببو اطببببار منط ببببي لةمليببببة التفكيببببر ، هبببباه المرحلببببة تةتمببببا ت

الحببببببب  والةلبببببببل والمةريبببببببة اموليبببببببة والمنطبببببببق يبببببببي محاولبببببببة ميجببببببباا حلبببببببو  مبتكبببببببرل لل يبببببببوا 
المفرووبببببببببة وسبببببببببواك كانبببببببببا ماايبببببببببة او ناتجبببببببببة تبببببببببل سياسببببببببباا اااريبببببببببة اا ببببببببب  الوحبببببببببال 

لسببببببيلة  اصببببببة بتحايببببببا ال ببببببىك المطلببببببوب  3امقتصببببببااية . وقببببببا انطببببببوا التفكيببببببر تلببببببى 
وقببببا الي ببببا لإجببببراك م بببب  هبببباا الت ييببببر . ت ييببببره ، والت ييببببر المطلببببوب ، والكيفيببببة التببببي نلجبببب  

 Current Realityتوبببمنا تمليبببة التفكيبببر تبببال لاواا من بببا  بببجرل الواقبببو الحبببالي 
Tree   و تب يبببببر السبببببحبEvaporating Clouds  و  بببببجرل الواقبببببو المسبببببت بلي

Future Reality  Tre (FRT) و بببجرل المتطلبببباا امساسبببيةPrerequisite 
Tree(PT) لية و ال جرل امنت اTransition Tree(TT) . 

( ال تطبيبببببق مبببببا    Cooper, R. et.al, 1992وتبببببرى اراسبببببة    (27 
امن بببببطة يبببببوير مةلومبببببباا اك بببببر اقببببببة حبببببو  تكلفببببببة المنتجببببباا م ارنببببببة بالمبببببا   الت ليببببببا  

( ببببب ل مببببا    Kee,R. , 1995ال ببببايل تلببببى الحجببببل و بببباركه يببببي البببب  اراسببببة   
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تف ببببل تمليببببباا ال ببببركة وتبببببويير مةلومببببباا امن ببببطة ونظريبببببة ال يببببوا يسببببباتاا المببببايريل يبببببي 
 اصببببة ب ببببراراا توديببببو  المببببوارا . وقببببا اووببببحا الاراسبببباا الببببى وجببببوا يببببرق جببببوهر  بببببيل 

تطبيبببببق نظريبببببة ال يبببببوا يويبببببل المببببباى ال صبببببير ، مبببببا   امن بببببطة ونظريبببببة ال يبببببوا يبببببي ال 
بينمبببببا تطبيببببببق مبببببا   امن ببببببطة يويببببببل المببببباى الطويبببببب  .    وي يبببببباهل يبببببي البببببب  اراسببببببة   

Salafatinos, 1996  ببببب ل سببببلو  التكلفببببة يببببي المبببباى ال صببببير والببببا  يببببتل ويببببق )
 Malikى امنفبببباق ال ببببال بال ببببركة . لمببببا اراسببببة   مببببا   امن ببببطة م يةكبببب  مسببببتو 

and Sullivan , 1995  بببب ل التكلفبببة المحسبببوبة ويبببق امن بببطة ربمبببا ( يتوبببيف
تنبببببببباق يببببببببي تتكامبببببببب  مببببببببو طاقببببببببة امن ببببببببطة امنتاجيببببببببة لكببببببببي تسبببببببباهل لن ببببببببطة مراكببببببببد ام 

 الوصو  الى قراراا  اصة بت كيلة المنتجاا . 
( نظريببة ال يببوا الببى مببا    Tollington , T. , 1998و تنسببب اراسببة    (28 

يبببببباي  المسببببببباهمة او نظريبببببببة التكببببببباليف المت يبببببببرل ، بينمببببببا ينسبببببببب مبببببببا   امن بببببببطة البببببببى 
 نظريببببة التكبببباليف الكليببببة تنببببا تمليببببة الت صببببيل . كمببببا اوببببايا الاراسببببة الببببى ال مف ببببول
امنجببببباد ي بببببابه مف بببببول يببببباي  المسببببباهمة طالمبببببا ال نظريبببببة ال يبببببوا تةتببببببر المبببببواا اموليبببببة 

الوحيبببببا والبببببا  ي صبببببل مبببببل ايبببببراا المبيةببببباا وصبببببوم ي بببببط هبببببي تنصبببببر التكلفبببببة المت يبببببرل 
لونجبببببببباد وال ببببببببباقي تناصببببببببر التكبببببببباليف تم بببببببب  تكلفببببببببة  ابتببببببببة كجببببببببدك مببببببببل المصببببببببروياا 

 الت  يلية . 
 (2جاو  رقل  

 يببببببببببوا ماهيببببببببببة نظريببببببببببة ال
TOC 

اميتراوبببببببببببببببببببباا امساسببببببببببببببببببببية 
TOC 

المبببببببببااىك التببببببببي اسببببببببتناا 
 TOCالي ا النظرية 

مدايببببببببا تطبيببببببببق نظريببببببببة ال يببببببببوا 
TOC 

تم بببببببببببب  يلسببببببببببببفة اااريببببببببببببة 
تةتمبببببا تلبببببى ال التنظبببببيل 
المةببببببببببببيل يم بببببببببببب  نظببببببببببببال 
مركبببببببببب مبببببببببل مجموتبببببببببة 
تناصبببببببببر تتفاتببببببببب  مبببببببببو 
بةوببببببببببببببببببببببب ا الببببببببببببببببببببببببة  
لتح يبببببببق هببببببباف التنظبببببببيل 
. تةتمبببببا يلسبببببفة النظريبببببة 

مببببل  تلببببى تحببببو  ال بببباف

ال هببببباف تمليبببببة ات ببببباا  -1
ال ببببراراا هببببو تةظببببيل امنجبببباد 
كفبببببرق ببببببيل المبيةببببباا وتكلفبببببة 
المبببببببواا المبا بببببببرل المسبببببببت امة 

 ببببببببببببببببباا المصببببببببببببببببروياا  -2.
الت بببببببببببببب يلية  ببببببببببببببو  الفتببببببببببببببرل 

اكتسببببببببببببببببببباب  -3ال صبببببببببببببببببببيرل .
الن بببببببببببببببببوا يبببببببببببببببببي الحاوببببببببببببببببببر 

يةتبببببببببببببببببببببر  -4والمسببببببببببببببببببببت ب  .

تةتبببببببببببببببببببببر المن بببببببببببببببببببب ل  -1
مجموتببببببببة مببببببببل تمليبببببببباا 
الت ببببب ي  ويتطلبببببب اممبببببر 
وبببببببببرورل التةبببببببببرف تلبببببببببى 

يببببببببببي لوببببببببببةف امجببببببببببداك 
 .السلسلة كن طة ا تناق

التوييببببببببببببببببببببببببق بببببببببببببببببببببببببيل  -2
اف الجدييببببببببببببببببببببببة امهببببببببببببببببببببببا

 وال اف الكلي .

تحسبببببببببببببيل التببببببببببببباي اا  -1
 -2الن ايببببببببببببببببببببببببببة الاا لببببببببببببببببببببببببببة .

البببببت لل مبببببل ن ببببباط ام تنببببباق 
مليببببببببة وال يببببببببوا التببببببببي تةيببببببببق الة

ت فبببببببببببببببببي   -3امنتاجيبببببببببببببببببة . 
لوقبببببببببببببببباا تنفيببببببببببببببببا الةمليبببببببببببببببباا 

تحسببببببيل جببببببوال  -4امنتاجيبببببة .
 ال اماا والمنتجاا .

تر ببببببببببببببببببببببببببيا ال ببببببببببببببببببببببببببراراا  -5
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تانيببببببببببة التكبببببببببباليف البببببببببببى 
النجبببببا  ال بببببام  لل بببببركة 
ككبببببببببببب  . تسببببببببببببةى تلبببببببببببب  
النظريببببببببببة الببببببببببى تةظببببببببببيل 
امنجبببببباد كم بببببباار للن ببببببوا 
التبببببببي تسبببببببتطيو المن ببببببب ل 
توليبببببباه. تسببببببةى النظريببببببة 
الببببى تبنببببي من جيببببة لحبببب  
ام تناقببببببببببببببباا المةوقبببببببببببببببة 
منسبببببببببابية امااك ب ببببببببباف 
تح يببببببق التببببببوادل الدمنبببببببي 
بببببببببيل السببببببببرتة ال اصببببببببة 

 . بالموارا والم دول

الةمببببببببببببب  المبا بببببببببببببر وجميبببببببببببببو 
تناصببببببببببببر التكبببببببببببباليف  يببببببببببببر 

ة . المبا بببببببببرل  تكببببببببباليف  ابتببببببببب
وجببببببببوا قيببببببببا واحببببببببا لكبببببببب   -5

 -6منبببببببببببببتت تلبببببببببببببى امقببببببببببببب  .
ت سببببببيل المببببببوارا الببببببى  ببببببو  . 
مبببببببوارا نببببببباارل م يبببببببال كمركبببببببد 
ا تنببببباق ، مبببببوارا  يبببببر م يبببببال 
، و ال بببببببببة مبببببببببوارا تحبببببببببا مبببببببببل 

وجبببببوا  -7الطاقبببببة المتاحبببببة . 
احبببببببببببببببباا  يترتببببببببببببببببب تلي ببببببببببببببببا 
تفببببببببببببببباتوا ببببببببببببببببيل المبببببببببببببببوارا 

اسببببببببببببت رار  -8والمنتجبببببببببببباا . 
نظببببببببببال التكنولوجيببببببببببا لونتبببببببببباو 

 .  امم 

تتبنببببببى النظريببببببة مبببببببال  -3
ام بببببببر والسببببببببب والنتيجبببببببة 
. حيبببببببببببببببببببببببببب  تتطلببببببببببببببببببببببببببب 
المةالجببببببببببببببببببببببة وببببببببببببببببببببببرورل 
التةبببببببببرف تلببببببببببى اسببببببببببباب 

لسبببببلة امنحرايببببباا يبببببي الس
 لووو الحلو  . 

ال ال يبببببببببببببوا الماايبببببببببببببة  -4
كببببببببببببببببن ل امصببببببببببببببببو  او 
الطاقببببببببببببببببببباا امنتاجيبببببببببببببببببببة 
ليسببببببببببا هببببببببببي امهببببببببببل او 
امك ببببر إتاقببببة للةمبببب  مببببل 
ال يبببببوا امااريبببببة المرتبطبببببة 
بسياسبببببببببببباا او توج بببببببببببباا 

 مةينة يي ااارل الةم  .

امسبببببببببببببببببببببتراتيجية والتكتيكيبببببببببببببببببببببة 
 والت  يلية . 

ت فبببببببببببببببببببببي  مةببببببببببببببببببببباما  -6
الم ببببببببدول بمببببببببا يترتببببببببب تليببببببببه 
ت فببببببببي  التكبببببببباليف ال اصببببببببة 

 بالم دول .

 د دراسار تناولر محاسبة استهلاك الموار  (3-3)
(  و ببببة  Keys and Der Merwe, 2001a,b,cقببببال كبببب  مببببل    (29 

 Resourcesم بببببببباما تتنبببببببباو  جوانببببببببب م تلفببببببببة لمحاسبببببببببة اسببببببببت و  المببببببببوارا 
Consumption Accounting (RCA)  تبببل تنببباو  الطبيةبببة  المقالاااة الأولاااى. يفبببي

اموليبببببببة للتكلفبببببببة والمحاسببببببببة تبببببببل الطاقبببببببة الةاطلبببببببة . حيببببببب  تبببببببل تبببببببر  تيبببببببوب مبببببببا   
ن بببباط جوهريببببة لتكبببباليف المببببوارا متم لببببة يببببي  مجموتببببةمن ببببطة والبببب  مببببل  ببببو  محاسبببببة ا

: تبببببال وجبببببوا م بببببايي  متجانسبببببة للطاقبببببة ، التةبيبببببر تبببببل الةوقببببباا المتباالبببببة ببببببيل المبببببوارا 
بطري ببببببة  يبببببببر مبا بببببببرل ، لبببببببل تةكسببببببب  الطبيةبببببببة المتودمبببببببة للتكببببببباليف ، لبببببببل يبببببببتل حسببببببباب 

ةلومببببباا الم امبببببة لمت بببببا  ال ببببببراراا ، ، وبببببةف البيانببببباا والمالطاقبببببة الةاطلبببببة وتكاليف بببببا 
وقببببببا اقتببببببر  توجببببببا لتلبببببب  الم بببببباك  والصببببببةوباا تكببببببويل مببببببا يسببببببمى بمجمةبببببباا المببببببوارا 
م اسبببببة بوحبببببااا م رجببببباا متجانسبببببة وتلبببببى اسبببببا  كمبببببي والتفرقبببببة ببببببيل التكببببباليف ال ابتبببببة 

 والتناسبية .بالإواية الى التركيد تلى ما   قيا  تكاليف الطاقة الةاطلة . 
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ي ببببا تناولببببا الةوقبببباا التبااليببببة بببببيل المببببوارا و مةالجببببة تيببببوب الااااة الثانيااااةالمقامببببا   
، وتوصبببببببببلا البببببببببى ال المبببببببببايريل يحتببببببببباجول للف بببببببببل الواوببببببببب  لآن بببببببببطة تطبيبببببببببق مبببببببببا   ا

للةوقببببباا التبااليببببببة بببببببيل المببببببوارا لتجنببببببب صببببببنو قبببببراراا اك ببببببر تكلفببببببة واقبببببب  كفبببببباكل . لمببببببا 
 RCAالمتطبببببور ااارل التكلفبببببة  نظبببببالي بببببا تناولبببببا اتبببببل ال بببببرار يبببببي ظببببب   المقالاااااة الثالثاااااة

 TDABCو نظببببببال  ABCوالبببببب  مببببببل  ببببببو  الت لببببببب تلببببببى امنت بببببباااا الموج ببببببة لنظببببببال 
حيببببب  تبببببل التركيبببببد تلبببببى انبببببه لبببببي  كببببب  التكببببباليف مت يبببببرل كمبببببا توبببببمنه نظبببببامي امن بببببطة 
وامن بببببببطة موجبببببببه بالوقبببببببا طالمبببببببا ان مبببببببا ي  ببببببباا ببببببببالفترل الطويلبببببببة . وتلبببببببى الةكببببببب  يبببببببلل 

ال صببببببيرل حيببببببب  تببببببل ت سبببببببيل التكبببببباليف البببببببى  ابتببببببة وتناسببببببببية  ي  ببببببا ببببببببالفترل RCAمببببببا   
ب بببببببر  إظ بببببببار تكببببببباليف الطاقببببببببة الةاطلبببببببة ، بالإوببببببباية الببببببببى تبببببببويير مف بببببببول التكبببببببباليف 

 Sunkالتفاوببببلية لبببباتل تمليبببباا ات بببباا ال ببببراراا مببببل  ببببو  تحايببببا التكبببباليف ال ارقببببة 
Costs     كمبببا ايبببااا الم البببة ال ال بببة بتفبببوق مبببا .RCA  مةلومببباا بصببباا تبببويير ال

لةمليببببببببببة ات بببببببببباا ال ببببببببببراراا نظببببببببببرا لتةاملببببببببببه مببببببببببو المسببببببببببتوياا امسببببببببببتراتيجية والتكتيكيببببببببببة 

 .والت  يلية
( لت بببم  تةريفبببا  بببامو  Ahmed & Moosa , 2011كمبببا امتببباا اراسبببة   

وكيفيبببببببة تطبي بببببببه يبببببببي المةاهبببببببا والجامةببببببباا التةليميبببببببة ووصبببببببفته بال بببببببمو   RCAبمبببببببا   
 Grenzplankostenrechnung (GKP) والتكامبببببب  مببببببو نظببببببال التكبببببباليف املمبببببباني

والتبببببببي تةنبببببببي رقاببببببببة وت طبببببببيط التكلفبببببببة المرنبببببببة بالل بببببببة املمانيبببببببة . واووبببببببحا الاراسبببببببة 
والبببببا  يةنبببببي ال تبببببايق المببببببوارا  السااااااببيةلساسبببببية هبببببي مبااىك 3اتتمببببباا المبببببا   تلبببببى 

للت كبببببا مبببببل  الاساااااتجابة الوالتكببببباليف المرتبطبببببة ب بببببا يةكببببب  توقبببببة السببببببب وام بببببر ، ومبببببب
ال بمببببببال السبببببببية و تووبببببي  الةوقببببباا التبااليبببببة ببببببيل التكلفبببببة الكليبببببة والحجبببببل الكلبببببي املتبببببد 

يجبببببببببببب ال يفسبببببببببببر اسبببببببببببت و  المبببببببببببوارا وبالتبببببببببببالي التكببببببببببباليف  حيببببببببببب ،  ومبااااااااااادأ الأدا ، 
 المصاحبة لتل  الموارا المستنفال امااك الا  تل تح ي ه ، 

(   Clinton & Webber , 2004 a,bكمبببا توبببمنا اراسبببتي    (30 
لببببباى  بببببركة تبببببر  اراسبببببة حالبببببة تبببببرتبط بمحاسببببببة اسبببببت و  المبببببوارا ل يي مبببببا تبببببل م بببببالتي

، حيبببببب  تببببببل تببببببر  المةببببببااما المسببببببت امة يببببببي   Clopayالمنتجبببببباا البوسببببببتيكية 
تمليببببببببباا ت صبببببببببيل التكبببببببببباليف  يبببببببببر المبا بببببببببرل سببببببببببواك ال ابتبببببببببة من بببببببببا لو التناسبببببببببببية . 
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نظريببببببببة تنببببببببا قيببببببببا  ولووببببببببحا الم ببببببببالتيل لل اسببببببببت اال التكلفببببببببة امسببببببببتباالية والطاقببببببببة ال
لقسبببباط الإهببببو  مببببل  بببب نه تح يببببق ل ببببر متةبببباا  ، والبببب  مببببل  ببببو  ديبببباال قسببببط امهببببو  
متتمببببااه تلبببببى تكلفبببببة اصببببلية تاليبببببة كتكلفبببببة احببببو  ببببببام مبببببل تكلفببببة تاري يبببببة تببببباال اقببببب  
مببببببل ناحيببببببة ، ولل امتتمبببببباا تلببببببى الطاقببببببة النظريببببببة يببببببي م ببببببال المةببببببااما يترتببببببب تليببببببه 

ناحيببببببة ل ببببببرى . كمببببببا لووببببببحا الم ببببببالتيل ال ت صببببببيل  ت فببببببي  لقسبببببباط امهببببببو  مببببببل
التكبببباليف  يببببر المبا ببببرل ويببببق مبببببال السببببببية مببببل  بببب نه ال وبببباك تلببببى الة ببببوايية و الناتجببببة 

 تل ت يراا  ير منتظمة يي المنتجاا .
  RCA( لل تطبيببببببق مببببببا   2010كمببببببا لووببببببحا اراسببببببة   ال ببببببرور  ،  (31 

ال هبببببباا المببببببا   يتصببببببف بةببببببال يةنببببببي تتبببببببو اسببببببت و  المببببببوارا تلببببببى مراكببببببد التكلفببببببة . و 
مدايببببا من ببببا ك ببببرل تبببباا مراكببببد التكلفببببة مببببو وجببببوا  بببببكة مببببل تمليبببباا ت صببببيل التكلفببببة ، 
وجبببببوا م يبببببا  واحبببببا تلبببببى امقببببب  لم رجببببباا كببببب  مركبببببد تكلفبببببة ، يصببببب  التكببببباليف ال ابتبببببة 
تببببل التكبببباليف المت يببببرل  التناسبببببية ( لكبببب  مركببببد تكلفببببة . كمببببا يمكببببل ال ببببو  ، ب نببببه م يببببتل 

تكببببببباليف ال ابتبببببببة تلبببببببى المنتجببببببباا ، كمبببببببا يبببببببتل توديبببببببو تكببببببباليف مراكبببببببد التكفبببببببة تحميببببببب  ال
المسبببببببباتال تلببببببببى مراكببببببببد التكلفببببببببة امساسببببببببية ، اسببببببببتمرار تمليببببببببة الفصبببببببب  بببببببببيل ال ابببببببببا 
والمت يببببر مببببل التكبببباليف ، اتببببااا موادنببببة مرنببببة لمراكببببد التكلفببببة ، الت ريببببر تببببل امنحرايبببباا 

المسبببباهمة وحسبببباب امهببببو  تلببببى  لكبببب  مركببببد تكلفببببة ، تببببواير نظببببال تكبببباليف ويببببق هببببام 
 اسا  التكلفة امستباالية . 

اراسبببة تحليليبببة (  Abbas and Wagdi , 2014و توبببمنا اراسبببة    (32 
 ببببببركة صببببببناتية مصببببببرية  23اسببببببت و  المببببببوارا تلببببببى تنايسببببببية بببببببيل مببببببا لي امن ببببببطة و 

ب صببببا الم ارنببببة بببببيل المببببا ليل مببببل حيبببب  ال بببباف ، تطبيببببق مبببببال السببببببية تنببببا ت صببببيل 
يف ، مراتبببببال وجبببببوا الةوقببببباا التبااليبببببة ببببببيل المبببببوارا ، مةالجبببببة التكببببباليف المت يبببببرل التكبببببال

، مراتبببببال ت ييبببببر طبيةبببببة التكلفبببببة ، التةامببببب  مبببببو الصبببببةوباا الممكبببببل مواج ت بببببا ، مةالجبببببة 
 RCAالمببببببببوارا الةاطلببببببببة ، وقببببببببا اسببببببببتنتجا الاراسببببببببة تفببببببببوق محاسبببببببببة اسببببببببت و  المببببببببوارا 

 . ABCم ارنة بما   امن طة 
( محاسببببببببة اسبببببببت و  المبببببببوارا  Mackie, 2006اراسبببببببة    كمبببببببا طب بببببببا (33 

كمبببببديت ببببببيل محاسببببببة امن بببببطة ومحاسببببببة التكببببباليف املمانيبببببة تلبببببى احببببباى المست بببببفياا 
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Toronto   لةبببببوو امطفبببببا  يبببببي كنببببباا . وقبببببا تم لبببببا  طبببببواا التطبيبببببق يبببببي تحايبببببا
ا ااا ان بببببباك مراكببببببد التكلفببببببة المرتبطببببببة بامن ببببببطة والمببببببوار مسبببببببباا المببببببوارا وامن ببببببطة ، 

الصببببببلة بمسبببببببباا امن ببببببطة الكميببببببة ، ت طببببببيط اسببببببت و  المببببببوارا وامن ببببببطة لكبببببب  مركببببببد 
تكلفبببببة ، تحايبببببا مةببببباما مسببببببباا التكلفبببببة وت ييم بببببا بالم ارنبببببة ببببببالفتراا السببببباب ة ، ان ببببباك 
 طبببببببة التكلفبببببببة متوبببببببمنة امن بببببببطة ومسبببببببتوياا ال امبببببببة ل بببببببا ، اجبببببببراك م ارنببببببباا  ببببببب رية 

 لوست اال الفةلي للمسبباا ، التكاليف والمةاما .لونحراياا المالية والت  يلية 
 بببركة صبببناتة  RCA( مبببا    Okutmus , 2015كمبببا طب بببا اراسبببة    (34 

دجببببببباو يبببببببي ماينبببببببة انطاليبببببببا ، كمبببببببا لووبببببببحا الاراسبببببببة ال امتحببببببباا الببببببباولي للمحاسببببببببيل 
IFAC قببببببا تببببببرف المببببببا   ب نببببببه طري ببببببة تكلفببببببة متطببببببورل تسببببببم  بتطبيببببببق يكببببببرل التكبببببباليف

تمبببببا الفكبببببرل الرييسببببية ل ببببباا المبببببا   تلبببببى ال المببببوارا هبببببي سببببببب التكلفبببببة ، التناسبببببية . وتة
وال التكلفبببببببة ناتجبببببببة تبببببببل توديبببببببو المبببببببوارا للت ببببببب ي  كالمبببببببباني وامما والةمبببببببا  . وبنببببببباك 

( ال المبببببوارا تم ببببب  ن طبببببة 1لساسبببببياا هبببببي :  تلبببببى الببببب  ، يتكبببببول المبببببا   مبببببل  و بببببة 
اسبببببت اال المبببببا   الكمبببببي يبببببي نمبببببواو  (3( متابةبببببة اايمبببببة ل يكببببب  التكلفبببببة .  2الباايبببببة .  

يبببباتل صببببنو تمليببببة ات بببباا  RCAت صببببيل التكبببباليف . وبنبببباك تلببببى البببب  ، يببببلل مببببا   
ال بببببراراا بتبببببويير مةلومببببباا صبببببحيحة مبببببل  بببببو  تحايبببببا الطاقبببببة الةاطلبببببة وتكلفت بببببا ، كمبببببا 
ي ببببببول بتصببببببنيف بالتكبببببباليف الببببببى تكبببببباليف  ابتببببببة وا ببببببرى تناسبببببببية ، كببببببال  امتتمبببببباا تلببببببى 

 ستباالية تنا قيا  لقساط الإهو  .التكلفة ام
هبببو امبببت  RCA( ايوبببا ال مبببا     Bhatt , 2014و تبببرى اراسبببة      (35 

، بالإوببببباية البببببى لل المبببببا   يةتمبببببا تلبببببى  ABCمبببببو مبببببا    GPKالمحاسببببببة املمانيبببببة 
مببببباليل هبببباميل همببببا اتتمبببباا قيببببا  امهببببو  تلببببى التكلفببببة امسببببتباالية ولببببي  التاري يببببة ، 

بتبببببة بطاقبببببة امنتببببباو ال صبببببوى ببببببام مبببببل الطاقبببببة الفةليبببببة . كمبببببا ايبببببااا ورببببببط التكببببباليف ال ا
الاراسببببببة ببببببب ل مجمببببببو المببببببوارا يم بببببب  المحبببببباا امساسببببببي لطبيةببببببة تناصببببببر التكلفببببببة والتببببببي 
يمكبببببل ت سبببببيم ا البببببى  ابتبببببة او تناسببببببية او كوهمبببببا ، ولل التكلفبببببة اموليبببببة لمجمبببببو المبببببوارا 

اصبببببببر المبببببببا وا الم بببببببتراه مبببببببل اا ببببببب  المجمبببببببو او تكببببببباليف تنتم ببببببب  تكببببببباليف المبببببببوارا 
ال ببببببارو . وال التكبببببباليف ال انويببببببة لمجمببببببو مببببببوارا تم بببببب  مببببببا تببببببل اسببببببت وكه مببببببل م رجبببببباا 

 مجمو موارا آ ر او ن اط اا لي . 
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تلبببى  RCA( مبببا    Inanlou , et. Al, 2014كمبببا طب بببا اراسبببة    (36 
 مفببببرال مببببل المببببايريل 180 ببببركة ايرانيببببة لصببببناتة سببببياراا ايببببد  ، حيبببب   ببببملا الةينببببة 

ور سبببببببباك امقسببببببببال امنتاجيببببببببة و يببببببببر امنتاجيببببببببة لل ببببببببركة . واووببببببببحا الاراسببببببببة وببببببببرورل 
وال ببايل تلببى ال هنببا    The Principle of Variabilityالتفرقببة بببيل مبببال الت ييببر 

توقبببببة  طيبببببة ببببببيل التكببببباليف الكليبببببة والحجبببببل الكلبببببي ، بمةنبببببى ال ت يبببببر يبببببي الم رجببببباا 
 The Principleوببببيل مببببال امسبببتجابة يصبببحبه ت يبببر مما ببب  يبببي التكببباليف الكليبببة ، 

of Responsiveness   والبببا  يةنبببي ال التكببباليف ال ابتبببة والتناسببببية تت يبببر توقت بببا
بم رجببببباا المبببببورا وي بببببا لكببببب  مبببببورا تلبببببى حبببببال ، وبالتبببببالي يبببببال الةوقبببببة  يبببببر  طيبببببة ، 
حيببببب  تحتلبببببف التكببببباليف الم صصبببببة ويبببببق ا بببببتوف اسبببببتفاال المنتجببببباا او ال ببببباماا مبببببل 

 وارا . تل  الم
(  و بببة  طبببواا  Rahimi , et. Al , 2014كمبببا حبببااا اراسبببة    (37 

. تتم بببببببب  ال طببببببببول امولببببببببى يببببببببي التركيببببببببد تلببببببببى المببببببببوارا  RCAرييسببببببببية لتنفيببببببببا مببببببببا   
واسببببت وك ا . مببببل  ببببو  ي ببببل المببببوارا المتاحببببة وتمبببب  اطببببار تببببال ماارل طاقببببة المببببوارا . 

لمببببببوارا . م بببببب  مسبببببببباا وتنطببببببوى ال طببببببول ال انيببببببة تلببببببى تمبببببب  هيكبببببب  كمببببببي مسببببببت و  ا
التكلفببببببة للكميبببببباا الت بببببب يلية ، تمبببببب  نمببببببواو للةمليبببببباا الت بببببب يلية واسببببببت ااماا المببببببوارا ، 
بينمببببببا ت ببببببم  ال طببببببول ال ال ببببببة تلببببببى موحظببببببة الطبيةببببببة اموليببببببة المودمببببببة للتكلفببببببة وت يببببببر 

 وتحايا التكاليف التي تصاحب تايق الموارا . امست و   اطبيةة التكلفة تن
( واللتبببيل ناق بببتا الم ارنبببة ببببيل  Jinkens, 2009, 2010   تيامبببا اراسببب (38 

محاسبببببببة التكبببببباليف املمانيببببببة واممريكيببببببة ، حيبببببب  تببببببل اسببببببت اال النسببببببب الماليببببببة لبيانبببببباا 
  Ford and General Motors بببركتيل لمببببريكتيل لصببببناتة السببببياراا همببببا 

   Diamler – Merceded Benz and Volkswagenو ببركتيل للمببانيتيل همببا 
( وتوصبببببببلا الاراسببببببة بوجبببببببوا ا تويبببببباا يبببببببي 2006وحتببببببى  2001تببببببل الفتبببببببرل    والبببببب 

النسببببببب الماليببببببة لل ببببببركتيل ونسببببببب ل ببببببرى م يوجببببببا يببببببرق جببببببوهرى . يالم ارنببببببة باسببببببت اال 
النسببببب الماليببببة لببببل تسببببتطو تببببويير لالببببة تلببببى ال ا  مببببل المببببا ليل ليوبببب  ل يببببا  تكلفببببة 

مببببل ن ببببر اوريبببباا بالل ببببة  المنببببتت . كمببببا اتوبببب  يببببي الاراسببببة ال مصبببباتب الل ببببة قببببا حببببا
 220( بينمبببببببببا بالل بببببببببة امنجليديبببببببببة 2004–1998م البببببببببة  بببببببببو  الفتبببببببببرل  19املمانيبببببببببة  
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م البببببة . كمببببببا اتوبببببب  مبببببل الاراسببببببة ايوببببببا ال محاسبببببببة التكببببباليف املمانيببببببة ت ببببببتل بحمايببببببة 
الم روببببيل بمةبببببا  اكببببببر م ارنببببة بمحاسببببببة التكببببباليف اممريكيببببة . كمبببببا اتوببببب  ال املمبببببال 

تمويببببب  تبببببل طريبببببق ال بببببرو  بينمبببببا يميببببب  اممريكيبببببول البببببى التمويببببب  تبببببل يميلبببببول البببببى ال
 طريق امس ل .  

 ; Polejewski , 2009 a , b   ااكمببببا لووببببحا اراسبببب (39 

MacArther,2005,2008  ) والبببببببب  مببببببببل  ببببببببو  م ببببببببالتيل لحبببببببباهما اهتمببببببببا بالم ارنببببببببة
ي ببببا ي بببببا ايوببببا ببببببيل محاسبببببة التكببببباليف املمانيببببة ومبببببا   امن ببببطة ، لمبببببا الم الببببة ال انيبببببة 

ا تصببببببا ب ببببببر  محاسبببببببة اسببببببت و  المببببببوارا . واتوبببببب  ال محاسبببببببة التكبببببباليف املمانيببببببة 
GPK  ي بببببي تفصببببب  ببببببيل  محاسااااابة ناااااوع التكلفاااااةتناصبببببر هامبببببة وهبببببي  4تتكبببببول مبببببل ،

انببببببوا  التكببببببباليف الم تلفببببببة كالةمببببببب  والمببببببواا وامهبببببببو  وال كبببببب  نبببببببو  ين سببببببل البببببببى  ابتبببببببة 
تكاااااليا مراكااااز التكلفببببة . والنببببو  ال بببباني وتناسبببببية تنببببا ت صببببيل التكبببباليف تلببببى مراكببببد 

، حيبببب  يببببتل امتتمبببباا تلببببى مسبببببباا التكلفببببة للمسبببباتال يببببي تحايببببا الةوقببببة بببببيل  التكلفااااة
التكببببباليف المت يبببببرل وم رجببببباا مراكبببببد التكببببباليف . وال الم ارنبببببة ببببببيل التكببببباليف الم ططبببببة 

ت سبببببيل  والفةليبببببة تبببببوير مةلومببببباا تفصبببببيلية حبببببو  الم بببببكوا المحتملبببببة . ويبببببي الببببب  يمكبببببل
موليبببببة هبببببي ا واكبببببر ال المراكبببببدمراكبببببد التكلفبببببة البببببى مراكبببببد تكلفبببببة لوليبببببة ول بببببرى ن اييبببببة 

التبببببي ت طبببببي امن بببببطة البةيبببببال تبببببل تمليبببببة التصبببببنيو ، امبببببا مراكبببببد التكلفبببببة الن اييبببببة ي بببببي 
ت طببببي امت ببببطة المرتبطببببة مبا ببببرل بةمليبببباا التصببببنيو . امببببا النببببو  ال البببب  مببببل التصببببنيف 

، حيبببببب  يببببببتل تحميبببببب  المنببببببتت بتكبببببباليف الةمبببببب  المبا ببببببر  جمحاساااااابة تكلفااااااة المنااااااتي ببببببو 
والمببببببببواا المبا ببببببببرل وايوببببببببا التكبببببببباليف المت يببببببببرل لمراكببببببببد التكلفببببببببة الن اييببببببببة . ويببببببببتل توديببببببببو 
التكبببببباليف ال ابتببببببة تلببببببى المنتجبببببباا ويبببببببق حسبببببباباا مواديببببببة م ببببببرا  طويلببببببة ومتوسبببببببطة 

التكبببببباليف امجبببببب  وال كببببببال هبببببباا امجببببببراك يتةببببببار  مببببببو المبببببببااىك امساسببببببية لمحاسبببببببة 
املمانيبببببببة . تلمبببببببا ببببببببال ت صبببببببيل التكببببببباليف ال ابتبببببببة يبببببببتل ويبببببببق نسببببببببة مبببببببل انحرايببببببباا 

والببببا  يببببتل الحصببببو  محاساااابة هااااامم المساااااهمة . امببببا الةنصببببر الرابببببو ي ببببو  التكبببباليف
بطبببببر  التكببببباليف المت يبببببرل مبببببل ايبببببراااا المنبببببتت . لبببببال  يبببببال تلببببب  المحاسببببببة تببببباتل تليبببببه 

قصبببببببيرل امجببببببب  وبطبببببببر  نصبببببببيب المنتجببببببباا مبببببببل  مبببببببل تمليبببببببة ات ببببببباا ال بببببببراراا امااريبببببببة
 التكاليف ال ابتة يتل الحصو  تلى هام  مساهمة م تلف .
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(   Zimmermann and Sedgley, 2010بينمببببا اووببببحا اراسببببة    (40 
لوجببببه ال صببببور يببببي نظببببال التكبببباليف املمبببباني والتببببي تببببل مةالجت ببببا تنببببا تكاملببببه مببببو مببببا   

RCA  ا يبببببي النظبببببال املمببببباني اسبببببت اال ومبببببل اببببببرد اوجبببببه ال صبببببور التبببببي تبببببل مةالجت ببببب
الطاقبببببببة الةمليبببببببة لو حجبببببببل الم رجببببببباا الم طبببببببط كم بببببببال للمةبببببببااما ال اصبببببببة بالتكببببببباليف 
ال ابتببببة ، اممبببببر البببببا  كبببببال يةنببببي تحميببببب  كامببببب  للتكببببباليف ال ابتببببة وحببببباو  تة يبببببااا يبببببي 
قيببببببا  امنحرايبببببباا . كببببببال  يتوببببببمل النظببببببال املمبببببباني وببببببةف يببببببي هببببببوام  امنجبببببباد ، 

امكانيبببببببة تحسبببببببيل سلسبببببببلة التوريبببببببا ، كبببببببال  انت ببببببباا محاسببببببببة يبببببببي  كببببببال  حببببببباو  وبببببببةف
التكبببباليف املمانيببببة يببببي مةالجت ببببا للتكبببباليف  يببببر المبا ببببرل .وبببببالطبو يببببال تمليببببة التكامبببب  

قبببببا تبببببالت  RCAببببببيل النظبببببال املمببببباني وامن بببببطة تم يببببباا للحصبببببو  تلبببببى النظبببببال الجايبببببا 
 جميو تل  الم اك  . 

والتبببي (   Balakrishnan, et. Al , 2012,a,bكمبببا اووبببحا اراسبببة    (41 
قامببببببببا بتحليبببببببب  المبببببببباا   البايلببببببببة ل يببببببببا  تكلفببببببببة المنببببببببتت   المببببببببا   الت ليببببببببا ، مببببببببا   
امن ببببطة ، مببببا   امن ببببطة الموجبببببه بالوقببببا ، مببببا   محاسببببببة اسببببت و  المببببوارا( والببببب  
مببببببل حيبببببب  تكلفببببببة تنفيببببببا المببببببا   وصببببببيانته ، تببببببويير البيانبببببباا المويمببببببة لصببببببنو ال ببببببرار ، 

. وقببببببا اقترحببببببا الاراسببببببة وببببببرورل مببببببدو يانبببببباا المويمببببببة ماارل تكبببببباليف الطاقببببببة تببببببويير الب
كمببببا اقترحببببا الاراسببببة امكانيببببة توسببببيو هبببباه المبببباا   للحصببببو  تلببببى النمببببواو اميوبببب  . 

نطبببباق التكامبببب  لي ببببم  نظريببببة ال يببببوا نظببببرا لمببببا توببببيفه مببببل حسبببباب اسببببت و  المببببوارا يببببي 
 صورل مالية و ير مالية .

( نمواجبببا للت طبببيط  Benjamin and Simon , 2003قببباما اراسبببة    (42 
و الببببب  مبببببل  بببببو    RCAوالرقاببببببة تلبببببى اسبببببا  مببببببااىك محاسببببببة اسبببببت و  المبببببوارا 

م ببببا  ايتراوببببي ل ببببركة محركبببباا هواييببببة . والمبببببااىك التببببي تببببل امتتمبببباا تلي ببببا : النظببببرل 
لفببببة ال بببباملة للمببببوارا ، م ببببايي  متجانسببببة للطاقببببة لكبببب  مجمببببو مببببوارا ، اتتمبببباا نمببببواو التك

تلبببببى اسببببب  كميبببببة ، ووبببببو  ر يبببببة سبببببلو  التكلفبببببة ، تبببببويير بيانببببباا تبببببل هبببببام  البببببرب  
ويبببببببق مسبببببببتوياا متةببببببباال ، اسبببببببتيةاب التكببببببباليف ال ابتبببببببة تنبببببببا المسبببببببتوى المطلبببببببوب مبببببببل 
الربحيببببببببببة متةبببببببببباال امبةبببببببببباا ، اتببببببببببل ال ببببببببببراراا امااريببببببببببة تلببببببببببى المسببببببببببتوياا ال و ببببببببببة : 
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قببببببة الةاطلببببببة ، الةوقبببببباا التبااليببببببة ببببببببيل امسببببببتراتيجي ، التكتيكببببببي والت بببببب يلي ، ااارل الطا
 مجمةاا الموارا ، وتكاليف امن طة . 

يبببببببي  RCAامكانيببببببة تل ببببببيل مبببببببا   محاسبببببببة اسببببببت و  المببببببوارا  الويببببببرى الباح بببببب  
 - و  ن اط رييسية مل  و  الجاو  الآتي :

 
 
 
 
 

 (3جاو  رقل  
 ها تطبيقهالمزايا التي يتمتع ب المبادى  التى يعتمد عليها تعريا المدخل

يةتبببببببببر لحببببببببا  امسبببببببباليب 
المتطببببببورل يببببببي ت صببببببيل 
التكببببببباليف  يبببببببر المبا بببببببرل 
. حيبببببببببببببب  يجمببببببببببببببو بببببببببببببببيل 
محاسبببببببببببببببببببببببة التكبببببببببببببببببببببباليف 

و  GPKاملمانيببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببة 
. ABCمبببببببببا   امن بببببببببطة 

كمبببببببببببا لنبببببببببببه لقبببببببببببوى لاواا 
ااارل التكلفبببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببببة 
امسببببببببببببببببببتراتيجية تسببببببببببببببببببةى 
لت ببببببببببايل تظببببببببببرل مسببببببببببت بلية 
حببببببببو  كيفيببببببببة امسببببببببت و  
امم بببب  للمببببوارا ، كمببببا انببببه 

ل المركببببببببد التنايسببببببببي يببببببببات
للوحببببببببببببببببببببال امقتصببببببببببببببببببببااية 
ويةظبببببببل ال يمبببببببة الموببببببباية 
للةمبببببوك ، كمبببببا انبببببه يبببببوير 

مببببببااىك رييسبببببية هبببببي  3يسبببببتنا المبببببا   تلبببببى 
:-  
حيبببببب   النظاااااارة الشاااااااملة للمااااااوارد . (1 

تةتبببببببببببر مجمةبببببببببباا المببببببببببوارا بم ابببببببببببة الوسببببببببببيلة 
الطاقبببببببببة ، لبببببببببال  تركبببببببببد تلبببببببببى النظبببببببببرل  ماارل

ال ببببببببباملة للمبببببببببوارا ، والتبببببببببي توبببببببببل التكببببببببباليف 
المرتبطببببببببة بكبببببببب  نببببببببو  مببببببببل المببببببببوارا . وي سببببببببل 

 الموارا الى رييسية ول رى  انوية .
 النظااااااارة الشااااااااملة لطبيعاااااااة التكااااااااليا . (2 

حيببببببببب  ينطبببببببببو  البةبببببببببا امو  تلبببببببببى الطبيةبببببببببة 
اموليببببببببة للتكلفبببببببببة  ابتببببببببة ال مت يبببببببببرل . وي بببببببببم  

ي الطبيةببببببببببة المحتملببببببببببة للتكلفبببببببببببة البةببببببببببا ال ببببببببببان
المت يببببببببببببرل والتببببببببببببي تفسببببببببببببر احتمببببببببببببا  الت يببببببببببببر 
التناسبببببببببببي للتكببببببببببباليف المت يبببببببببببرل تنبببببببببببا ن طبببببببببببة 
امسببببببببت و  لببببببببال  يببببببببتل الببببببببربط بببببببببيل طري بببببببببة 
ت صبببببببببببببيل التكببببببببببببباليف بنمبببببببببببببااو اسبببببببببببببت و  
المبببببوارا يتةبببببالت التكلفبببببة المت يبببببرل البببببى تكببببباليف 

قببببببببة يببببببببي تمليببببببببة تح يببببببببق الا (1 
ت صببببببببببببببببيل التكببببببببببببببببباليف تلبببببببببببببببببى 
الةمليبببببباا امنتاجيببببببة ، والبببببب  مببببببل 
 ببببببببو  التتببببببببببو الببببببببباقيق للتكببببببببباليف 

 ومسارات ا.
يمتبببببببببببببببببباد هبببببببببببببببببباا المببببببببببببببببببا    (2 

 بت طيط الموارا يصورل كبيرل .
تف بببببببببببل الةوقببببببببببباا التبااليبببببببببببة  (3 

بببببيل المببببوارا بمببببا يةمبببب  تلببببى اتببببل 
 تملية ات اا ال راراا .

قيببببببببببببببا  الطاقببببببببببببببة الةاطلببببببببببببببة  (4 
حبة ل بببببببببا بمبببببببببا والتكببببببببباليف المصبببببببببا

يفيبببببببببببا تمليببببببببببباا توجيبببببببببببه الطاقبببببببببببة 
 بصورل سليمة .

يجمبببببببببو هببببببببباا المبببببببببا   ببببببببببيل  (5 
الت طببببببيط قصببببببير وطويبببببب  امجبببببب  

. 
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مةلومببببببببببببببببببباا لت فبببببببببببببببببببي  
التكلفبببببببببة و ديببببببببباال اميبببببببببراا 
وتحسببببببببببببببببببببببببببيل الطاقببببببببببببببببببببببببببة 

 امنتاجية .

 تناسبية وا رى  ابتة . 
اس اسااااتخدام نمااااوذة التكلفااااة علااااى اساااا (3 

. حيببببببببببب  يبببببببببببتل ت صبببببببببببيل تكببببببببببباليف  كماااااااااااي
مجمةببببباا المبببببوارا يبببببي  بببببك  وحبببببااا كميبببببة ، 
وال تمليببببببة الت صببببببيل تةتمببببببا تلببببببى التكلفببببببة 
الم ططبببببببة والفةليبببببببة بنببببببباك تلبببببببى مبببببببا اسبببببببت ل  
كميببببببا مببببببل م رجبببببباا المببببببوارا مببببببو ام ببببببا يببببببي 
امتتبببببببببببار الةوقبببببببببباا السببببببببببببية بببببببببببيل المببببببببببوارا 

 الفةلية وتكلفة الوحااا ولي  م اما . 

يترتبببببببببببببببببببببببببب تلببببببببببببببببببببببببببى اماارل  (6 
السببببببليمة للمببببببوارا تحايببببببا امن ببببببطة 
ااا ال يمبببببة الموببببباية وتلببببب  التبببببي 
م توبببببببيف قيمبببببببة ، اممبببببببر البببببببا  

 يويف قيمة للةمي  .

 
 فروض الدراسة  (4)

بحبببب  وهايببببه ، ومببببا توببببمنته الاراسبببباا السبببباب ة لكبببب  مببببل مببببا        بنبببباك تلببببى م ببببكلة ال   
  RCA    ولسببببببببلوب )ERP    ونظريببببببببة ال يببببببببوا )TOC  يمكببببببببل صببببببببيا ة الفروببببببببيل ، )

 -الآتييل :
 RCA( الفببببببر  امو  . تديببببببا يةاليببببببة مببببببا   المحاسبببببببة تببببببل اسببببببت و  المببببببوارا   4-1 

 ( . ERPحاو  تكام  مو لسلوب ت طيط موارا الم رو     ا( تن
 RCA( الفبببببر  ال ببببباني . تديبببببا يةاليبببببة مبببببا   المحاسببببببة تبببببل اسبببببت و  المبببببوارا   4-2 

 ( . TOC( تنا حاو  تكام  مو نظرية ال يوا   
 الدراسة الميدانية  (5)

 بببببببم  مجتمببببببببو الاراسبببببببة لكبببببببباايمييل م تمبببببببيل بمجببببببببا  محاسببببببببة التكبببببببباليف والمحاسبببببببببة    
مراكببببببد قياايببببببة ولبببببباي ل ال بببببببرل امااريببببببة ، بالإوبببببباية الببببببى محاسبببببببيل ممارسببببببيل ي بببببب لول 

مفببببببرال  110الكاييببببببة والإطببببببو  تلببببببى المسببببببتجااا يببببببي هبببببباا المجببببببا  . و ببببببملا الةينببببببة 
% ممارسبببببببببيل ( ، حيبببببببب  ودتبببببببببا تلببببببببى كببببببببب  مفببببببببرال اسبببببببببتمارل 70% لكبببببببباامييل ، و30 

( ، وتبببببل ا تيبببببار ال بببببركاا والم سسببببباا التةليميبببببة التبببببي  1است صببببباك يببببباويا  ملحبببببق رقبببببل 
اسببببببتمارل  79كبببببباايمييل ت ببببببواييا . وقببببببا تببببببل تجميببببببو سببببببيل لو اميةمبببببب  يي ببببببا هبببببب مك الممار 

اسببببببببتماراا  يببببببببر مكتملببببببببة ، وبالتببببببببالي  يببببببببر صببببببببالحة  3بةببببببببا إجابت ببببببببا، واسببببببببتبةا مببببببببن ل 
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 76للتحليبببببب  الإحصببببببايي . وبنبببببباك تلببببببى البببببب  ، تصببببببب  امسببببببتماراا الصببببببالحة للتحليببببببب  
 رتفةة نسبيا يي م   هاه الحالة% ، وهي نسبة م69استمارل بنسبة 

 ل وتفسير النتاسجتحلي (6)
 صاق قايمة الإست صاك  باا و ( ا تبار 6-1 

 Cronbach”s Alphaكرونببببببا  لتطبيبببببق ا تببببببار للفبببببا  SPSSبلسبببببت اال برنبببببامت 
  -تلى قايمة الإستبيال بما تحتويه مل قايمتيل يرتيتيل نجا لل :

( ا تبببببببببار  ببببببببباا وصبببببببباق ال ايمببببببببة امولببببببببى والمرتبطببببببببة بببببببببالحكل تلببببببببى الفببببببببر  6-1-1 
(  RCAوال ببببببال بببببببب    تديببببببا يةاليببببببة مببببببا   المحاسبببببببة تببببببل اسببببببت و  المببببببوارا    امو 

(  وجبببببا الباحببببب  ال  ERPتنبببببا حببببباو  تكامببببب  مبببببو لسبببببلوب ت طبببببيط مبببببوارا الم بببببرو    
ر تربيةبببببي لمةامببببب  ا، كمبببببا ال صببببباق المحتبببببوى كجببببب 0.847مةامببببب  ال بببببباا وصببببب  البببببى 

طببببي النتببببايت نفسبببب ا ي صببببا ب ببببباا لاال ال يببببا  لل يةحيبببب     . 0.920ال ببببباا يةبببباا  
. لمببببا صبببباق ا يي ببببير  يببببي نفبببب  الظببببروفو انة تلببببى نفبببب  الةينببببة يإاا لتيببببا تطبيببببق امسببببتب

ويووبببب  الببببى لل ت ببببول امسببببيلة التببببي تحتوي ببببا امسببببتبيانة ب يببببا  مببببا ووببببةا مببببل لجلببببه . 
( البيانبببببباا اموليببببببة المست لصببببببة مببببببل تفريبببببب  قببببببوايل امسببببببتبيال والمرتبطببببببة 2الملحببببببق رقببببببل  

كمةامببببب   بببببباا تةتببببببر م  بببببرا م ببببببوم ،  0.6وجببببباير بالببببباكر ، لل نسببببببة  ببببببالفر  امو  .
يةتبببببر لمببببرا مروببببيا بارجببببة كبيببببرل يببببي  0.847وبنبببباك تلببببى البببب  يببببلل تح يببببق مةامبببب  قبببباره 

 م   هاه الظروف . 
( ا تبببببببببار  ببببببببباا وصبببببببباق ال ايمببببببببة ال انيببببببببة والمرتبطببببببببة بببببببببالحكل تلببببببببى الفببببببببر  6-1-2 

(  RCAالمحاسببببببة تبببببل اسبببببت و  المبببببوارا    ال ببببباني وال بببببال ببببببب    تديبببببا يةاليبببببة مبببببا  
(   وجببببببا الباحبببببب  ال مةامبببببب  ال ببببببباا  TOCتنببببببا حبببببباو  تكامبببببب  مببببببو نظريببببببة ال يببببببوا   

ر تربيةببببببي لمةامببببب  ال ببببببباا يةبببببباا    ، كمبببببا ال صبببببباق المحتببببببوى كجبببببا 0.651وصببببب  الببببببى 
. وهببببببباا مبببببببا يةنبببببببي  بببببببباا الإسبببببببتبيال إحصببببببباييا وليوبببببببا ارتفبببببببا  مةامببببببب  الصببببببباق 0.807

 ال ال به .
والببببببا  يتةلببببببق بالمدايببببببا والآ ببببببار الممكببببببل توقة ببببببا تنببببببا  ( اختبااااااار الفاااااارض الأول .6-2)

( مبببببو لسبببببلوب ت طبببببيط مبببببوارا  RCAتكامببببب  مبببببا   المحاسببببببة تبببببل اسبببببت و  المبببببوارا   
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( . والبببببببا  تبببببببل مبببببببل  بببببببو  المجموتبببببببة امولبببببببى مبببببببل الةبببببببباراا التبببببببي  ERPالم بببببببرو    
 -( تل  النتايت :4  رقل  . ويوو  الجاو  لو امستبيال  ملت ا قايمة امست صاك

 (4جاو  رقل  
موافق  العبارة م

 (5جدا)
 موافق

(4) 
 محايد

(3) 
 أرفض

(2) 
أرفض 

 (1بشدة)
 النسبة  المتوسط

 المسوية
 الترتيب

تح يببببببق تكامببببببب  بببببببيل كايبببببببة الوظببببببايف المببببببب اال  1
مبببببل  بببببو  الةمليببببباا الت ببببب يلية اا ببببب  الوحبببببال 

 امقتصااية .

39 28 7 2 0 4.37 87.37 4 

 13 54.74 2.74 21 10 18 22 5 س ي  تملياا التجارل املكترونية .ت 2
تح يببببببق ارجبببببببة تاليبببببببة مبببببببل المرونبببببببة والسبببببببرتة  3

 بصاا التةام  مو الظروف المت يرل .
42 23 10 1 0 4،39 87.89 3 

تح يبببببق مةببببباما مرنبببببة وسبببببريةة يبببببي تمليببببباا  4
 إتااا الت ارير المحاسبية .

47 22 7 0 0 4.53 90.5 2 

ال قببببببارل المحاسبببببببيل تلببببببى تفسببببببير وتحليبببببب  ديببببببا 5
 البياناا والمةلوماا .

20 20 21 5 10 3.46 69.21 9 

حبببباو  ت فببببي  ملمببببو  يببببي الوقببببا المسببببتنفا  6
 تنا إتااا الت ارير لوااراا الم تلفة .

10 20 20 5 21 2.91 58.16 12 

اتببببل تمليببببة ات بببباا ال ببببراراا مببببل  ببببو  تببببويير  7
 ة . مةلوماا اقي ة وهامة ووقتي

35 20 10 11 0 4.04 80.79 5 

ريبببببببببو مسبببببببببتوى امااك يبببببببببي إسبببببببببت و  المبببببببببوارا  8
المااببببببببببببببة وتمليبببببببببببببباا الت طبببببببببببببيط والإ ببببببببببببببراف 

 والموارا الب رية .

2 10 30 20 14 2.55 51.05 14 

اتبببببببببل تمليببببببببباا إتبببببببببااا وتج يبببببببببد الموادنببببببببباا  9
الت طيطيبببببببة ، وبصبببببببفة  اصبببببببة تلبببببببى لسبببببببا  

 كمي  .

13 21 22 10 10 3.22 64.47 11 

1
0 

إرتفببببببببا  المسببببببببتوى التكنولببببببببوجي يببببببببي تمليبببببببباا 
الوحببببببببببببال امقتصببببببببببببااية مببببببببببببل  ببببببببببببو  تببببببببببببويير 

 البرمجياا ، م ارنة بالوحااا المنايسة .

31 20 15 9 1 3.93 78.68 6 

1
1 

ديبببببببببباال يةاليببببببببببة تمليببببببببببة امتصبببببببببباما وتببببببببببايق 
 المةلوماا .

28 21 12 12 3 3.78 75.53 7 

1
2 

  ديبببببباال يةاليببببببة تمليبببببباا الرقابببببببة نتيجببببببة حبببببباو 
 جوال يي تلمياا ت طيط الموارا .

18 21 15 10 13 3.32 66.32 10 

1
3 

حبببببببباو  اقببببببببة يببببببببي تمليبببببببباا قيببببببببا  تكبببببببباليف 
 وحااا المنتجاا وال اماا .

51 20 5 0 0 4.6 92.1 1 
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1
4 

اتببببببببببل المنظببببببببببور امسببببببببببتراتيجي للوحببببببببببال مببببببببببل 
 ببببببببببو  تببببببببببويير مةلومبببببببببباا مويمببببببببببة للتوسببببببببببو 

 وتمييد المنتجاا ، 

25 20 15 2 14 3.53 70،53 8 

1
5 

تح يببببببق تكامببببببب  بببببببيل كايبببببببة الوظببببببايف المببببببب اال 
مبببببل  بببببو  الةمليببببباا الت ببببب يلية اا ببببب  الوحبببببال 

 امقتصااية .

2 5 25 30 14 2.42 48.42 15 

  %72 3.58 اجمالي
ويمكبببببل ال بببببو  ب نبببببه نتيجبببببة للتكامببببب  ببببببيل مبببببا   المحاسببببببة تبببببل اسبببببت و  المبببببوارا   

RCA    واسببببببلوب ت طببببببيط مببببببوارا الم ببببببرو )ERP  ) 13الةبببببببارل رقببببببل  حصببببببلا ، ي ببببببا )
(تلبببببى المرتببببببة حببببباو  اقبببببة يبببببي تمليببببباا قيبببببا  تكببببباليف وحبببببااا المنتجببببباا وال ببببباماا  

امولبببببى يبببببي النتبببببايت والآ بببببار المترتببببببة تلبببببى هببببباا التكامببببب  والببببب  ب هميبببببة نسببببببية قبببببارها   
تح يببببببق (    4الةبببببببارل رقببببببل   حصببببببلا( . بينمببببببا 4.6%( وكببببببال المتوسببببببط ب يمببببببة    92.1

( تلبببببى المرتببببببة ال انيبببببة  ة وسبببببريةة يبببببي تمليببببباا إتبببببااا الت بببببارير المحاسببببببيةمةببببباما مرنببببب
تح يببببببببق (  3رقببببببببل  %( . لمببببببببا الةبببببببببارل 90.5( وب هميببببببببة نسبببببببببية  4.53بمتوسببببببببط قبببببببباره  

( ي بببببببا  ارجبببببببة تاليبببببببة مبببببببل المرونبببببببة والسبببببببرتة بصببببببباا التةامببببببب  مبببببببو الظبببببببروف المت يبببببببرل
( 4.39توسببببببط قبببببباره   ( وبم%87.89حصببببببلا تلببببببى المرتبببببببة ال ال ببببببة وب هميببببببة نسبببببببية   

تح يببببق تكامبببب  بببببيل كايببببة الوظببببايف المبببب اال مببببل  ببببو  الةمليبببباا (  1. لمببببا الةبببببارل رقببببل  
( ي بببببا حصبببببلا تلبببببى المرتببببببة الرابةبببببة بمتوسبببببط قببببباره الت ببببب يلية اا ببببب  الوحبببببال امقتصبببببااية

اتببببببببل تمليببببببببة ات بببببببباا (  7%( . لمببببببببا الةبببببببببارل رقببببببببل   87.37( وب هميبببببببة نسبببببببببية   4.37 
( ي بببببا حظيبببببا تلبببببى المرتببببببة   تبببببويير مةلومببببباا اقي بببببة وهامبببببة ووقتيبببببةال بببببراراا مبببببل  بببببو

%( . لمببببببببا الةبببببببببارل رقببببببببل 80.79( وب هميببببببببة نسبببببببببية   4.04ال امسببببببببة وبمتوسببببببببط قبببببببباره  
إرتفبببببا  المسبببببتوى التكنولبببببوجي يبببببي تمليببببباا الوحبببببال امقتصبببببااية مبببببل  بببببو  تبببببويير (  10 

تببببببة السااسبببببة بمتوسبببببط ( ي بببببا حصبببببلا تلبببببى المر البرمجيببببباا ، م ارنبببببة بالوحبببببااا المنايسبببببة
ديببببببباال يةاليبببببببة (  11%( . لمبببببببا الةببببببببارل رقبببببببل  78.68( وب هميبببببببة نسببببببببية   3.93قببببببباره   

( ي ببببببا حصببببببلا تلببببببى المرنبببببببة السببببببابةة بمتوسببببببط  تمليببببببة امتصبببببباما وتببببببايق المةلومبببببباا
اتبببببل المنظببببببور (  14%( . لمببببببا الةببببببارل رقببببببل   75.53( وب هميببببببة نسببببببية   3.78قببببباره   

( مببببببل  ببببببو  تببببببويير مةلومبببببباا مويمببببببة للتوسببببببو وتمييببببببد المنتجببببببااامسببببببتراتيجي للوحببببببال 
( وب هميببببببببببة نسبببببببببببية   3.53ي ببببببببببا حصببببببببببلا تلببببببببببى المرتبببببببببببة ال امنببببببببببة وبمتوسببببببببببط قبببببببببباره   
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ديبببببببباال قببببببببارل المحاسبببببببببيل تلببببببببى تفسببببببببير وتحليبببببببب  (  5%( . لمببببببببا الةبببببببببارل رقببببببببل   70.53
( 3.46(ي بببببببببا حصبببببببببلا تلبببببببببى المرتببببببببببة التاسبببببببببةة بمتوسبببببببببط قببببببببباره   البيانببببببببباا والمةلوماا
ديبببببباال يةاليببببببة تمليبببببباا الرقابببببببة (  12%( . لمببببببا الةبببببببارل رقببببببل  69.21وب هميببببببة نسبببببببية   

( ي بببببا حصبببببلا تلببببى المرتببببببة الةا بببببرل نتيجببببة حببببباو  جبببببوال يببببي تلميببببباا ت طبببببيط المببببوارا
اتبببببببل (  9%( . لمبببببببا الةببببببببارل رقبببببببل  66.32( وب هميبببببببة نسببببببببية   3.32بمتوسبببببببط قببببببباره   

( يببببببة ، وبصببببببفة  اصببببببة تلببببببى لسببببببا  كمببببببيتمليبببببباا إتببببببااا وتج يببببببد الموادنبببببباا الت طيط
( وب هميببببببة نسبببببببية   3.22ي ببببببا حصببببببلا تلببببببى المرتبببببببة الحاايببببببة ت ببببببر بمتوسببببببط قبببببباره   

حبببببباو  ت فببببببي  ملمببببببو  يببببببي الوقببببببا المسببببببتنفا (    6% ( . لمببببببا الةبببببببارل رقببببببل  64،47
(  ي بببببببا حصبببببببلا تلبببببببى المرتببببببببة ال انيبببببببة ت بببببببر تنببببببا إتبببببببااا الت بببببببارير لبببببببوااراا الم تلفبببببببة

تسببببب ي  (  2%( . لمبببببا الةببببببارل رقبببببل   58.16( وب هميبببببة نسببببببية   2.91بمتوسبببببط قببببباره   
( ي ببببا حصببببلا تلببببى المرتبببببة ال ال ببببة ت ببببر ، وبمتوسببببط قبببباره تمليبببباا التجببببارل املكترونيببببة

امااك ريببببببببو مسببببببببتوى (  8%( . لمببببببببا الةبببببببببارل رقببببببببل  54.74( وب هميببببببببة نسبببببببببية   2.74  
( ي بببببببا ف والمبببببببوارا الب بببببببريةة وتمليببببببباا الت طبببببببيط والإ بببببببرايبببببببيبببببببي إسبببببببت و  المبببببببوارا الماا

( وب هميبببببببببة نسببببببببببية   2.55  حصبببببببببلا تلبببببببببى المرتببببببببببة الرابةبببببببببة ت بببببببببر بمتوسبببببببببط قببببببببباره 
ح يببببببببق تكامبببببببب  بببببببببيل كايببببببببة ت(   15% ( . بينمببببببببا حصببببببببلا ل يببببببببرا الةبببببببببارل رقببببببببل  51.05

(  تلبببببببى الوظببببببايف المبببببب اال مببببببل  ببببببو  الةمليبببببباا الت بببببب يلية اا بببببب  الوحببببببال امقتصببببببااية
 ( . %48.42( وب همية نسبية   2.42قاره  المرتبة ال امسة ت ر بمتوسط 

كمببببببببا ولل التحليبببببببب  السببببببببابق ي ببببببببير الببببببببى جبببببببباوى تمليببببببببة التكامبببببببب  بببببببببيل مببببببببا      
، ولل  ERPولسبببببلوب ت طببببببيط مبببببوارا الم ببببببرو   RCAالمحاسببببببة تببببببل اسبببببت و  المببببببوارا 

قبااااااول الفاااااارض % ، وهبببببباا يةنببببببي 72، بينمببببببا امهميببببببة النسبببببببية تصبببببب    3.58المتوسببببببط 
اسببببببت و  المببببببوارا واسببببببلوب ت طببببببيط امبببببب  بببببببيل مببببببا   المحاسبببببببة تببببببل بجبببببباوى التك الأول

 موارا الم رو  . 
والبببببا  يتةلبببببق بالمدايبببببا والآ بببببار الممكبببببل توقة بببببا تنببببببا ( اختباااااار الفااااارض الثااااااني .6-3)

( . TOC( ونظريبببببببة ال يبببببببوا   RCAتكامبببببب  مبببببببا   المحاسببببببببة تبببببببل اسبببببببت و  المبببببببوارا   
راا التببببي  ببببملت ا قايمببببة امست صبببباك . والببببا  تببببل مببببل  ببببو  المجموتببببة ال انيببببة مببببل الةبببببا

 -( تل  النتايت :5ويوو  الجاو  رقل  
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 (5جدول رقم )
موافق  العبارة م

 (5جدا)
 موافق

(4) 
 محايد

(3) 
 أرفض

(2) 
أرفض 

 (1بشدة)
 النسبة  المتوسط

 المسوية
 الترتيب

الجمو بيل المنظور امستراتيجي  1
قصير امج   نظرية ال يوا( وطوي  

  المحاسبة تل است و  امج    ما 
 الموارا(. 

42 22 8 2 0 4.29 85.79 6 

 9 78.16 3.91 4 7 7 32 26 مةالجة م كوا الطاقة الإنتاجية .  2
تويير مةلوماا تل الكيفية التي يمكل  3

 ب ا ااارل ال يوا.
38 35 1 2 0 4.43 88.68 3 

ااارل الموارا للت لب تلى م اك   4
 .ت طيط و رقابة الطاقة 

20 22 15 20 9 3.71 74.21 11 

التةرف تلى تكلفة الموارا الةاطلة  5
  ير المست لة .

25 20 22 6 3 3.76 75.26 10 

إتاال هيكلة الطاقة الإنتاجية يي ك   6
 مرحلة مل مراح  اورل حيال المنتت . 

28 30 8 8 2 3.97 79.47 8 

تويير م ايي  ت  يلية  املة لتر يا  7
و يي ظ  بيية تصنيةية قراراا الإنتا

 تتصف بالتة يا . 

35 32 7 2 0 4.32 86.32 5 

المساتال يي التحسيل المستمر ،  8
طالما لل تحسيل امن طة الم يال 

 يترتب تليه ظ ور ا تناقاا جايال .

53 
 

10 13 0 0 4.52 90.53 1 

 14 70.53 3.53 3 14 20 18 21 ت طيط الموارا بطري ة لك ر اقة . 9
 ار الةوقاا المتاا لة بيل الموارا إظ 10

المست امة و ير المست امة بصورل 
 مستمرل.

20 17 20 19 0 3.50 70.00 15 

إظ ار الةوقاا التباالية بيل الموارا  11
 الرييسية و ال انوية الااتمة.

24 20 16 16 0 3.68 73.68 12 

 13 71.32 3.57 0 16 18 20 21 تر يا ال راراا اماارية . 12

امهتمال بمف ول محاسبة الإنجاد تنا  13
 ت طيط الحصو  تلى امربا  .

50 13 10 3 0 44.4
7 

88.95 2 
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إقترا  نمواو   سلسلة ربحية ( يجمو  14
بيل نظرية ال يوا ومحاسبة است و  
الموارا لا ا بالت نياا الحاي ة مل 
مةااا وبرامت حاسب ونظل مةلوماا 

 المحاسبي .للإرت اك بفاتلية النظال 

31 30 12 3 0 4.17 83.42 7 

التركيد تلى التاي اا الن اية يي  15
 تملية ات اا ال راراا .

47 18 7 4 0 4.42 88.42 4 

 3.87 اجمالي
77.46 

 

المسبببببباتال يببببببي التحسببببببيل ( لل الةبببببببارل ال امنببببببة  5يتوبببببب  مببببببل نتببببببايت الجبببببباو  رقببببببل  
ب تليبببببه ظ بببببور ا تناقببببباا جايبببببال المسبببببتمر ، طالمبببببا لل تحسبببببيل امن بببببطة الم يبببببال يترتببببب
% 90.53وبنسببببببة ميويبببببة  4.52( قبببببا حصبببببلا تلبببببى المرتببببببة امولبببببى وبمتوسبببببط قببببباره 

امهتمبببببال بمف بببببول محاسببببببة الإنجببببباد تنبببببا ت طبببببيط  ( 13، بينمبببببا حصبببببلا الةببببببارل رقبببببل  
وبنسبببببببة ميويببببببة  4.47بمتوسببببببط قبببببباره تلببببببى المرتبببببببة ال انيببببببة ( الحصببببببو  تلببببببى امربببببببا 

تببببببويير مةلومبببببباا تببببببل الكيفيببببببة التببببببي يمكببببببل ب ببببببا (  3ل رقببببببل  % ، لمببببببا الةبببببببار  88.95
وبنسبببببببة ميويببببببة  4.43( ي ببببببا حصببببببلا تلببببببى المرتبببببببة ال ال ببببببة بمتوسببببببط قبببببباره ااارل ال يببببببوا

88.68 . % 
( التركيببببد تلببببى التبببباي اا الن ايببببة يببببي تمليببببة ات بببباا ال ببببراراا(  15لمببببا الةبببببارل رقببببل  

وبنسبببببببببة ميويببببببببة  4.42ي ببببببببا حصببببببببلا تلببببببببى المرتبببببببببة الرابةببببببببة بمتوسببببببببط ليوببببببببا قبببببببباره 
تببببببببويير م ببببببببايي  ت بببببببب يلية  بببببببباملة لتر ببببببببيا قببببببببراراا  (7الةبببببببببارل رقببببببببل   لمببببببببا، 88.42%

ي بببببا  صبببببلا تلبببببى المرتببببببة ال امسبببببة (الإنتببببباو يبببببي ظببببب  بييبببببة تصبببببنيةية تتصبببببف بالتة يا
الجمبببببببببو ببببببببببيل   ( 1امبببببببببا الةببببببببببارل رقبببببببببل   . %86.32وبنسببببببببببة ميويبببببببببة  4.32بمتوسبببببببببط 

ريبببببببببة ال يبببببببببوا( وطويببببببببب  امجببببببببب   مبببببببببا   المنظبببببببببور امسبببببببببتراتيجي قصبببببببببير امجببببببببب   نظ
ي ببببا حصببببلا تلببببى المرتبببببة السااسببببة ، والبببب  بمتوسببببط المحاسبببببة تببببل اسببببت و  الموارا(

إقتبببببرا  نمببببببواو   سلسببببببلة (    14. امبببببا الةبببببببارل رقببببببل  % 85.79وبنسببببببة ميويببببببة  4.29
ربحيبببببببة ( يجمببببببببو ببببببببيل نظريببببببببة ال يببببببببوا ومحاسببببببببة اسببببببببت و  المبببببببوارا لا ببببببببا بالت نيبببببببباا 

ااا وبببببببببرامت حاسببببببببب ونظببببببببل مةلومبببببببباا للإرت بببببببباك بفاتليببببببببة النظببببببببال الحاي ببببببببة مببببببببل مةبببببببب
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وبنسبببببببة ميويببببببة  4.17( ي ببببببا حصببببببلا تلببببببى المرتبببببببة السببببببابةة ، وبمتوسببببببط  المحاسبببببببي
إتبببببباال هيكلببببببة الطاقببببببة الإنتاجيببببببة يببببببي كبببببب  مرحلببببببة (  6% . امببببببا الةبببببببارل رقببببببل   83.42

 3.97 ( ي ببببببا حصببببببلا تلببببببى المرتبببببببة ال امنببببببة بمتوسببببببطمببببببل مراحبببببب  اورل حيببببببال المنببببببتت 
( مةالجبببببببة م بببببببكوا الطاقبببببببة الإنتاجيبببببببة(  2% . امبببببببا الةببببببببارل  79.47وبنسببببببببة ميويبببببببة 

 . % 78.16وبنسبة ميوية  3.91ي ا حصلا تلى المرتبة التاسةة وبمتوسط 
( ي ببببببا التةببببببرف تلببببببى تكلفببببببة المببببببوارا الةاطلببببببة  يببببببر المسببببببت لة(  5امببببببا الةبببببببارل رقببببببل     

%  75.26و بنسبببببببة ميويببببببة  3.76 حصببببببلا تلببببببى المرتبببببببة الةا ببببببرل ، وبمتوسببببببط قبببببباره
ااارل المببببببوارا للت لببببببب تلببببببى م بببببباك  ت طببببببيط و رقابببببببة الطاقببببببة (  4، امببببببا الةبببببببارل رقببببببل  

وبنسببببببببة ميويبببببببة  3.71(ي بببببببا حصبببببببلا تلبببببببى المرتببببببببة الحاايبببببببة ت بببببببر وبمتوسبببببببط قببببببباره 
74.21 . % 

 إظ ببببار الةوقببببباا التبااليببببة بببببيل المببببوارا الرييسببببية و ال انويبببببة(  11 امببببا الةبببببارل رقببببل 
وبنسببببببة  3.68( ي بببببا حصبببببلا تلبببببى المرتببببببة رقبببببل ال انيبببببة ت بببببر بمتوسبببببط قببببباره الااتمبببببة

( ي بببببببا تر بببببببيا ال بببببببراراا امااريبببببببة(  12% ، امبببببببا الةببببببببارل رقبببببببل  73.68ميمويبببببببة تةببببببباا  
وبنسببببببببة ميويبببببببة تةببببببباا   3.57 حصبببببببلا تلبببببببى المرتببببببببة ال ال بببببببة ت بببببببر بمتوسبببببببط قببببببباره 

( ي بببببا حصبببببلا ري بببببة لك بببببر اقبببببةت طبببببيط المبببببوارا بط(  9% . امبببببا الةببببببارل رقبببببل  71.32
% ، 70.53وبنسبببببببة ميويببببببة تةبببببباا   3.53تلببببببى المرتبببببببة الرابةببببببة ت ببببببر بمتوسببببببط قبببببباره 

إظ ببببببار الةوقببببباا المتاا لبببببة ببببببيل المبببببوارا المسببببببت امة (  10ول يبببببرا يبببببلل الةببببببارل رقبببببل  
( ي ببببا حصببببلا تلببببى المرتبببببة ام يببببرل ال امسببببة ت ببببر و يببببر المسببببت امة بصببببورل مسببببتمرل

 % . 70.00ي ط وبنسبة ميوية قارها  3.50 وبمتوسط ي تصر تلى
وبنسبببببببة ميويببببببة  3.87كمببببببا يتوبببببب  ليوببببببا لل متوسببببببط هبببببباه المجموتببببببة ال انيببببببة بلبببببب  

والنسبببببببببة  3.58% ، بينمببببببببا كببببببببال متوسببببببببط المجموتببببببببة امولببببببببى مببببببببل الةببببببببباراا 77.46
% . وهبببببباا ي ببببببير الببببببى ال التكامبببببب  بببببببيل مببببببا   المحاسبببببببة تببببببل اسببببببت و  72الميويببببببة 
قببببببببا ل مببببببببر تببببببببل نتببببببببايت ( ERPلوب ت طببببببببيط مببببببببوارا الم ببببببببرو   ولسبببببببب( RCAالمببببببببوارا  

( و نظريبببببة ال يبببببوا RCAم ارنبببببة بنتبببببايت وآ بببببار التكامببببب  ببببببيل ااا المبببببا    لقببببب  وآ بببببار 
 TOC . ) وهببببباا ي بببببير البببببى قببببببو  الفروبببببيل وال اصبببببيل بوجبببببوا تكامببببب  ببببببيل كببببب  مبببببل

مببببا   المحاسبببببة تببببل اسببببت و  المببببوارا وكبببب  مببببل لسببببلوب ت طببببيط مببببوارا الم ببببرو  مببببل 
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، والبببب  مرتفببببا  المتوسببببط يببببي الحبببببالتيل ناحيببببة ، ومببببو نظريببببة ال يببببوا مببببل ناحيبببببة ل ببببرى
% تلببببببى  77.46% و72بالإوبببببباية الببببببى ارتفببببببا  النسبببببببة الميويببببببة يببببببي الحببببببالتيل الببببببى 

الترتيبببببب وهبببببو مبببببا ي يبببببا وجبببببوا التكامببببب  وتبببببال الإقتصبببببار تلبببببى ل  مبببببل اماواا الببببب و  
RCA وERP  وTOC  اتببببال تطبيببببق مبببببال التكلفببببة . وبببببالطبو يببببلل البببب  م ي فبببب  مر

 والةايا والا  يتطلب إجراك بحو  ل رى يي هاا المجا  . 
 نتاسج البحث وتوصياته (7)

بةببببببا اسببببببتةرا  الاراسبببببباا السبببببباب ة ، وماتوببببببمنته الاراسببببببة  -( نتاااااااسج البحااااااث  7-1)
  -المياانية مل تحلي  نستيطو التوص  الى النتايت التالية :

الصبببببببب ة امسبببببببتراتيجية يةنبببببببي ام بببببببا يبببببببي ال وصبببببببف مبببببببا   المحاسببببببببة الإااريبببببببة ب (1 
الحسببببببال الفبببببرل والت ايبببببااا ، ن ببببباط ال بببببول و الوبببببةف ، بيانببببباا ماليبببببة ول بببببرى  يبببببر 
ماليببببة ، بيانبببباا قصبببببيرل امجبببب  ول ببببرى طويلبببببة امجبببب  ، بالإوبببباية البببببى الإتتمبببباا تلبببببى 
بيانبببباا اا ليببببة ول ببببرى بيانبببباا  ارجيببببة . كمببببا لل المببببا   الت ليببببا  للمحاسبببببة الإااريببببة 

تتمبببببببا تلبببببببى مف بببببببول تحليببببببب  التكلفبببببببة ، بينمبببببببا إسبببببببتنا المبببببببا   الإسبببببببتراتيجي للمحاسببببببببة إ
الإااريبببببة تلبببببى مف بببببول إاارل التكلفبببببة ، بمبببببا يتوبببببمنه هببببباا المف بببببول ام يبببببر مبببببل تمليببببباا 

 ت طيط وتنظيل وتوجيه وتنسيق ورقابة لةناصر التكلفة . 
ن بببببببطة  بم اببببببببة مديجبببببببا مبببببببل محاسببببببببة ام RCAتةتببببببببر محاسببببببببة اسبببببببت و  المبببببببوارا  (2 

ومحاسببببببببة التكببببببباليف املمانيبببببببة ، حيببببببب  تركبببببببد تلببببببب  المحاسببببببببة تلبببببببى النظبببببببرل ال ببببببباملة 
للمبببببببوارا والةوقببببببباا المتاا لبببببببة بين بببببببا وكيفيبببببببة اسبببببببت و  م رجببببببباا المبببببببوارا مبببببببل لجببببببب  
الحصببببو  تلببببى مةلومببببباا تفصببببيلية تبببببل الةمليبببباا الت ببببب يلية ، كمببببا يبببببتل تفسببببير سبببببلو  

المحاسببببببببة تتميبببببببد بلظ بببببببار تكلفبببببببة طاقبببببببة التكلفبببببببة ويبببببببق مببببببببال السبببببببببية ، كمبببببببا لل تلببببببب  
 الموارا الةاطلة  ير المست لة بصورل مست لة.

ال اصببببببة بالم ببببببرو  ي ببببببول تلببببببى تكنولوجيببببببا ERP ال نظببببببال ت طببببببيط المببببببوارا  (3 
مت امببببة للمن ببببدا ب بببباف تببببويير بنيببببة تحتيببببة متكاملببببة تةمبببب  تلببببى تنظببببيل وتيسببببير جميببببو 

رل والتببببببي م توببببببيف قيمببببببة . و ان ببببببطة الم ببببببرو  واسببببببتبةاا امتمببببببا  الروتبنيببببببة المتكببببببر 
م تنحصببببببر يببببببي كونببببببه اسببببببتراتيجية جايببببببال يجببببببب تطبي  ببببببا يببببببي  ERPال اهميببببببة نظببببببال 

الم ببببببببروتاا ، وانمببببببببا يم بببببببب  لاال جايببببببببال مفيببببببببال تلبببببببببي احتياجبببببببباا الم ببببببببرو  وتةكبببببببب  
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ايناميكيبببببة لإحببببباا  تطبببببوير مسبببببتمر و بببببام  ب ببببباف المحايظبببببة تلبببببى ال بببببارل التنايسبببببية ، 
 ور تكنولوجي مستمر ومتنامي . كال  الةم  تلى إحاا  تط

 ERPيمكببببببل إسببببببتنتاو لل مببببببل لهببببببل مدايببببببا تطبيببببببق نظببببببال ت طببببببيط مببببببوارا الم ببببببرو   (4 
يببببببي تح يببببببق التكامبببببب  بببببببيل جميببببببو وظببببببايف الم ببببببرو  مببببببل ناحيببببببة ، وتسبببببب ي  تمليبببببباا 
تببببببايق المةلومبببببباا وديبببببباال يةاليببببببة تمليببببببة امتصببببببا  مببببببل ناحيببببببة  انيببببببة ، واتببببببل تمليببببببة 

كيبببببد تلبببببى تبببببويير المةلومببببباا ال امبببببة نسببببببيا مبببببل ناحيبببببة إت ببببباا ال بببببراراا مبببببل  بببببو  التر 
 ال ببببببة ، وتح يببببببق المرونببببببة والسببببببرتة يببببببي إسببببببتجابة الم ببببببرو  للمت يببببببراا المحيطببببببة مببببببل 

 ناحية رابةة ، والةم  تلى مواكبة الت ال التكنولوجي مل ناحية  امسة .  
تلببببببببى يكببببببببرل لساسببببببببية هببببببببي ال ل  وحببببببببال اقتصببببببببااية  TOCتةتمببببببببا نظريببببببببة ال يببببببببوا  (5 

مجموتبببببة مببببل الحل ببببباا اا بببب  سلسببببلة مةينبببببة ، ولل قببببول ام يبببببرل تكمببببل يبببببي  تبببببارل تببببل
لوببببببةف حل ات ببببببا ، والتببببببي تم بببببب  قيبببببباا تلببببببى امااك ون طببببببة إ تنبببببباق تحببببببا مببببببل إنجبببببباد 
الوحببببببال امقتصببببببااية ول بببببباا يجببببببب تلببببببى إاارل الوحببببببال ت ويببببببة وتبببببباتيل لوببببببةف الحل بببببباا 

رتيبببببب ، حتبببببى تصببببببب  يبببببي تلببببب  السلسبببببلة  بببببل الإنت بببببا  البببببى الحل بببببة التبببببي تلي بببببا يبببببي الت
جميبببببو حل ببببباا السلسبببببلة متصبببببفة ببببببال ول وال بببببارل تلبببببى الم ببببباركة الإيجابيبببببة يبببببي الةمليبببببة 

 امنتاجية ، ولل هاا الفكر هو ما يتجاوب مو إستراتيجية التحسيل المستمر . 
تلببببببى  و ببببببة مبااىكلساسببببببية  RCAيةتمببببببا مببببببا   محاسبببببببة إسببببببت و  المببببببوارا  (6 

حيببببببب  يةنبببببببي مببببببببال السبببببببببية  لل تبببببببايق المبببببببوارا لامسبببببببتجابة وامااك .  الساااااااببيةهبببببببي  
قيةنبببببي  الاساااااتجابةوالتكببببباليف المرتبطبببببة ب بببببا يةكببببب  توقبببببة السببببببب وام بببببر ، لمبببببا مببببببال 

الت كببببببا مببببببل املتببببببدال بمبببببببال السببببببببية و تووببببببي  الةوقبببببباا التبااليببببببة بببببببيل التكلفببببببة الكليببببببة 
لببببا  يببببتل مببببل اسببببت و  المببببوارا وا والحجببببل الكلببببي ، كببببال  ي صببببا بمبببببال امااك  تفسببببير 

 بببببو  رببببببط هببببباا امسبببببت و  بمبببببا يصببببباحبة مبببببل تكببببباليف ناتجبببببة تبببببل تح يبببببق مسبببببتوياا 
لااك مةينببببببببة . كببببببببال  يببببببببلل محاسبببببببببة اسببببببببت و  المببببببببوارا تم بببببببب  مديجببببببببا بببببببببيل محاسبببببببببة 

 امن طة ومحاسبة التكاليف املمانية . 
البببببببببب و   إسببببببببببتنتت البحبببببببببب  ال الةامبببببببببب  الم ببببببببببتر  يببببببببببي اماواا امسببببببببببتراتيجية (7 

هبببببببببببو تنصبببببببببببر المبببببببببببوارا . يمحاسببببببببببببة  TOCو  ERPو  RCAااريبببببببببببة للمحاسببببببببببببة ام
اسبببببببت و  المبببببببوارا تةتمبببببببا لساسبببببببا تلبببببببى ت بببببببكي  مجمةببببببباا المبببببببوارا الرييسبببببببية والفرتيبببببببة 
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المسبببببباتال بصبببببباا ت صببببببيل التكبببببباليف  يببببببر المبا ببببببرل ، بينمببببببا يةتمببببببا مببببببا   ت طببببببيط 
 مببببوارا الم بببببرو  تلببببى وبببببرورل إحبببباا  تكامببببب  بببببيل المبببببوارا المتاحببببة يبببببي كايببببة وظبببببايف
الم بببببببرو  وت ببببببب ي  الببببببببرامت الإلكترونيبببببببة التبببببببي توبببببببمل التوظيبببببببف الفةبببببببا  ل بببببببا ، لمبببببببا 
نظريببببببة ال يببببببوا يتبنببببببى حببببببو  الك ببببببف تببببببل المببببببوارا والطاقبببببباا والإمكانيبببببباا التببببببي تم بببببب  
مركببببببببد إ تنبببببببباق للوحببببببببال امقتصببببببببااية يببببببببي محاولببببببببة لإيجبببببببباا الحلببببببببو  الم لببببببببى لت ويت ببببببببا 

حاا  مديا مل التحسيل المستمر .   وا 
ت الاراسبببببة المياانيبببببة ل ببببباا البحببببب  وبببببرورل الةمببببب  تلبببببى إحببببباا  لووبببببحا نتببببباي (8 

تكامبببببب  بببببببيل مببببببا   محاسبببببببة اسببببببت و  المببببببوارا مببببببل ناحيببببببة ، ومببببببو كبببببب  مببببببل مببببببا   
ت طببببببيط مببببببوارا الم ببببببرو  ونظريببببببة ال يببببببوا نظببببببرا لمببببببا يح  ببببببه هبببببباا التكامبببببب  مديبببببباا مببببببل 
اميجابيببببباا والتبببببي مبببببل لهم بببببا حببببباو  مسبببببتوى مرتفبببببو مبببببل الاقبببببة يبببببي تمليببببباا قيبببببا  

تح يبببببببببق مةببببببببباما مرتفةبببببببببة مبببببببببل المرونبببببببببة اليف وحبببببببببااا المنتجببببببببباا وال ببببببببباماا ، تكببببببببب
والسبببببرتة يبببببي التةامببببب  مبببببو الظبببببروف المت يبببببرل ، السبببببرتة والمرونبببببة يبببببي إتبببببااا الت بببببارير 
الماليبببببببة . المسببببببباتال يبببببببي إنجببببببباد مةببببببباما تاليبببببببة مبببببببل التحسبببببببيل المسبببببببتمر ، تطبيبببببببق 

  الكليبببببببة للوحبببببببال محاسببببببببة الإنجببببببباد تنبببببببا ت طبببببببيط امرببببببببا  ول بببببببر الببببببب  تلبببببببى امرببببببببا
امقتصبببببببااية ، بالإوببببببباية البببببببى التركيبببببببد تلبببببببى التببببببباي اا الن ايبببببببة والإهتمبببببببال ببببببببالمنظور 

 امستراتيجي للمحاسبة اماارية والتكاليف . 
يترتبببببب تلببببببى إحببببباا  تكامبببببب  بببببببيل مبببببا   محاسبببببببة اسبببببت و  المببببببوارا ونظريببببببة  (9 

ط طويبببببب  ال يببببببوا الجمببببببو بببببببيل الت طببببببيط قصببببببير امجبببببب   نظريببببببة ال يببببببوا( وبببببببيل الت طببببببي
امجبببببببب    محاسبببببببببة اسببببببببت و  المببببببببوارا( . ونظببببببببرا للإتتمبببببببباا المتنببببببببامي تلببببببببى محاسبببببببببة 

  بمبببببا تتوبببببمنه مبببببل محاسببببببة التكببببباليف املمانيبببببة ( ومبببببا ت بببببمله مبببببل اسبببببت و  المبببببوارا 
مفببببباهيل متطبببببورل ، يبببببلل هببببباا يةنبببببي ت ييببببباا م ببببببوم ل يبببببا  لقسببببباط الإهبببببو  تلبببببى لسبببببا  

 لي  تلى لسا  التكاليف التاري ية . التكلفة الجارية للموارا المست امة و 

جببببببراك الاراسببببببة  -( توصاااااايار البحااااااث  7-2) بنبببببباك تلببببببى تحليبببببب  الاراسبببببباا السبببببباب ة وا 
سببببببتنتاو وقبببببببو  يروببببببي البحبببببب  ، يلنببببببه  المياانيببببببة ومببببببا تبة ببببببا مببببببل تمليبببببباا تحليبببببب  وا 

 -يمكل التوص  لمجموتة مل التوصياا يي هاا النطاق :



38 
 

ي  وتطبيبببببق مبببببا   المحاسبببببببة بوببببببرورل التوسبببببو يبببببي تببببببار  الح بببببايوصبببببى الب (1 
نظبببببرا لمبببببا يتمتبببببو ببببببه هببببباا المبببببا   مبببببل  صبببببايل  RCAتبببببل إسبببببت و  المبببببوارا 

منط يبببببة م نةببببببة تتم بببببب  يببببببي التتبببببببو الببببباقيق لةناصببببببر التكبببببباليف ومسببببببارات ا ، اممببببببر 
البببببا  يةكببببب  نفسبببببه تلبببببى مسبببببتوى اقبببببة ت صبببببيل التكببببباليف  يبببببر المبا بببببرل تلبببببى 

  مبببببل ت طبببببيط للمبببببوارا ، ي بببببل لكببببببر الةمليببببباا امنتاجيبببببة ، ومبببببا يبببببويره هببببباا المبببببا 
للةوقبببببباا الت بببببببابكية ببببببببيل المبببببببوارا ، مبببببببا يبببببببويره هببببببباا المبببببببا   مبببببببل سبببببببيطرل تلبببببببى 
الطاقببببببباا الدايبببببببال الةاطلبببببببة ومبببببببا يةمببببببب  تلبببببببى حسبببببببل توجيبببببببه وتوظيبببببببف المبببببببوارا ، 

كبببببال  امسبببببتفاال مبببببل نتبببببايت تطبي  بببببا يبببببي التوجبببببه نحبببببو الةمبببببوك امك بببببر ربحيبببببة ، 
 . قصير وطوي  امج    طيطيلل هاا الما   يجمو بيل الت

ببحببببببببب  يةاليبببببببببة التكامببببببببب  ببببببببببيل اماواا بةبببببببببال الإكتفببببببببباك  اليوصبببببببببى الباح ببببببببب (2 
المسببببتحا ة للمحاسبببببة الإااريببببة مببببل حيبببب  المدايببببا والةيببببوب الناتجببببة ، ببببب  يجببببب لل 
يمتببببببا اممببببببر لمبببببباى تطبيببببببق مبببببببال التكلفببببببة والةايببببببا ، طالمببببببا لل هنببببببا  إحتمببببببا  لل 

ة المنببببايو الممكببببل الحصببببو  تلي ببببا مببببل البببب  تديببببا تكلفببببة إحبببباا  التكامبببب  تببببل قيمبببب
 التكام  . 

ليوبببببا بوبببببرورل صبببببيا ة وتنفيبببببا الإسبببببتراتيجياا الواوبببببحة  اليوصبببببى الباح ببببب (3 
والتبببببي ت ببببباف لإسبببببت و  المبببببوارا الةاطلبببببة والتبببببي يبردهبببببا مبببببا   محاسببببببة اسبببببت و  

، طالمبببببببا لل لحبببببببا م رجببببببباا هببببببباا المبببببببا   هبببببببو تبببببببويير مةلومببببببباا  RCAالمبببببببوارا 
 ارا .مرتبطة بتل  المو 

بوببببببببرورل إن بببببببباك  السببببببببةوايةبوببببببببرورل قيببببببببال الجامةبببببببباا  اليوصببببببببي الباح بببببببب (4 
مراكببببببد بح يببببببة وتاريبيببببببة مرتبطببببببة بتطبيببببببق وتنظيببببببر اماواا المسببببببتحا ة يببببببي مجببببببا  
التكببببببباليف والمحاسببببببببة الإااريبببببببة إقتبببببببااك بالجامةببببببباا اممريكيبببببببة واموروبيبببببببة . حيببببببب  

طبببببببة وال اايبببببببة لريبببببببو لولبببببببى م بببببببال تلببببببب  المراكبببببببد ال يبببببببال ببببببببالبرامت التاريبيبببببببة الم ط
مسبببببببببتوياا مةريبببببببببة وم بببببببببارل المحاسببببببببببيل الةبببببببببامليل يبببببببببي الوحبببببببببااا امقتصبببببببببااية ، 

 بالإواية الى اتل البحو  التطبي ية يي هاا المجا ،
بوبببببببببرورل امتبببببببببااا تمببببببببب  الببببببببببرامت التاريبيبببببببببة الم ططبببببببببة  اليوصببببببببي الباح ببببببببب (5 

وال اايبببببببة ل طبببببببا  ال ببببببباماا لن ببببببب  تمليببببببباا التطبيبببببببق والت صبببببببي  الةلمبببببببي والةملبببببببي 
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 ببببباا ال طبببببا  ، طالمبببببا لل نسببببببة م ببببباركته تتدايبببببا مبببببل يتبببببرل م بببببرى يبببببي الإقتصببببباا ل
 ال ومي .
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